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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความส าคัญและความเป็นมา 
             นโยบายและจุดเน้นการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ พ.ศ.  
2562 ได้ยึดกรอบการปฏิรูปการศึกษาน้อมน าพระราชกระแสของสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาล
ที่ 10 ด้านการศึกษาที่จะต้องมุ่งสร้างพื้นฐานให้เด็ก เยาวชนและผู้เรียนมีทัศนคติที่ถูกต้องในเรื่อง
สถาบันหลักของชาติ สร้างพื้นฐานชีวิตที่เข้มแข็ง สร้างความรู้ ทักษะเพื่อให้มีอาชีพ มีงานท าและได้
น าเปูาหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ด้านการเสริมสร้างศักยภาพและ
ทรัพยากรมนุษย์ ที่มุ่งให้คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพพร้อมส าหรับการด าเนินชีวิต และมีความ
พร้อมที่จะพัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและเรียนรู้ด้วยวิธีการเชิงรุก (Active 
Learning) เน้นพัฒนาทักษะกระบวนการคิด การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง   สถานการณ์
จ าลอง กิจกรรมการเรียนรู้จากปัญหาและการลงมือปฏิบัติ  สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา และ
เรียนรู้อย่างมีความสุข (www.moe.go.th) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะต้องพัฒนาศักยภาพตนเองด้าน
การมีสมรรถนะด้านความรู้และด้านทักษะในการจดัการเรียนรูภ้าษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนได้ทุกระดับช้ัน 
           การเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกปัจจุบันท าให้การใช้ภาษาอังกฤษมีความส าคัญในการ
ติดต่อสื่อสารเพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ทางสังคมที่ภาษาอังกฤษจะช่วยให้มนุษย์ด ารงชีวิตได้ 
อย่างมีความสุข และเป็นช่องทางในการเรียนรู้ การใช้ เทคโนโลยีและในการเข้าสู่ประชาคม 
เศรษฐกิจอาเซียน (สมเกียรติ อ่อนวิมล, 2555:1) ประเทศที่อ่อนด้อยด้านภาษาอังกฤษเป็นสาเหตุให้
ให้การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์เปน็ไปด้วยความยากล าบากและลา่ช้า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
คือการพัฒนาเยาวชนหรือผู้เรียนให้มีความรู้ ความเข้าใจ ภาษาอังกฤษและวัฒนธรรมเจ้าของภาษา
เพื่อให้สามารถ ใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้อง และมีความมั่นใจใน
ซึ่งจะต้องได้รับการฝึกประสบการณ์การใช้ภาษาอังกฤษทั้งในและนอกห้องเรียน (Cao, 2011: 468-
479 , Emily Edwards, 2015 :1) เพื่อให้ สอดคล้องกับการ เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ทีมุ่งหวัง
ให้ผู้เรียนมี ประสบการณ์ด้านภาษาตามบริบทของสังคม (Boyet L.Batang, 2014 : 82-83) การ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจึงมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นฝุายปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง (Active Learner) 
มากกว่าการเป็นผู้รับความรู้ (Passive Learner) ด้วยเหตุนี้การสร้างกลยุทธ์หรือการหาแนวทาง
เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในระดับ
มัธยมศึกษาจะต้องวางแผนในการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษที่จะส่งผลต่อผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (ฐิติยา เรือนนะการ และ
พิศมัย ศรีอ าไพ, 2559 : 41-42) 
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           การสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจะต้องท าการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เพื่อน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์
ในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู เนื่องจากเป็นกรอบในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษภายใต้บริบทของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่จะต้อง
อาศัยข้อมูลเบื้องต้นในการวางแผนกลยุทธ์ กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และเป็นแนวทางในการ
เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ให้กับครู เป็นการวางแผนกลยุทธ์ในการเลือกแนวทางที่
เหมาะสมและดีที่สุดในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ท าให้เกิดความชัดเจนในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ  และเป็นเสมือนเข็มทิศในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งเสริมความสามารถในยุคดิจิตอล การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพความคิด
สร้างสรรค์ และการผลิตภาษาข้ันสูง (Yamith Jose Fandino, 2013 : 195) ดังนั้นการพัฒนา
ศักยภาพครูภาษาอังกฤษ จะต้องให้ความส าคัญกับสมรรถนะด้านการสื่อสาร ตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการด้านหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานหลักสูตรที่ก าหนดสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ด้านการสื่อสารไว้ เพื่อเป็นเปูาหมายในการพัฒนาความสามารถที่จ าเป็นของผู้เรียน
ต่อการใช้ชีวิตในปัจจุบันและอนาคต (กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สพป.
นครปฐม เขต 2, 2565) และการพัฒนาศักยภาพครูภาษาอังกฤษนั้นจะต้องอาศัยความร่วมมือหลาย
ภาคส่วนที่จะท าให้เกิดผลส าเร็จ ได้แก่ ผู้วางนโยบาย เขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ  ศึกษานิเทศก์ ครูแกนน า และอีกหลายส่วนงาน ที่ต่างช่วยกันผลักดันให้เกิดการพัฒนาด้าน
การสอนภาษาอังกฤษอย่างเป็นรูปธรรมและเกิดสมรรถนะการสื่อสารตามเปูาหมายของหลักสูตร  
           สภาพความเป็นจริงในปัจจุบันการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมของประเทศ
ไทยยังใช้วิธี สอนแบบเดิม ๆ คือสอนตามหนังสือ หรือ ต าราภาษาอังกฤษ ไม่จัดบรรยากาศในการ
สื่อสารให้กับผูเ้รยีน การสอนภาษาอังกฤษ เน้นการอ่านและการเขียน ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถสื่อสาร
ได้แม้เรียนภาษาอังกฤษมาเป็นเวลาหลายปี ผู้เรียน ร้อยละ 90 เรียนแบบท่องจ าค าศัพท์ หรือเน้น
ไวยากรณ์ แต่ไม่เน้นการพูดจึงเป็นปัจจัยทีไม่เอื้อต่อการสื่อสาร การสอนภาษาอังกฤษเพื่อมุ่งหวังให้
สอบเข้ามหาวิทยาลัย แต่ไม่ให้ความส าคัญกับการฝึกปฏิบัติภาษาเพื่อการสื่อสาร เป็นสาเหตุให้การ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษไม่บรรลุเปูาหมาย (จาตุรนต์ ฉายแสง, 2557:14) ด้วยเหตุนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายปฏิรูปการเรียน การสอนภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้ 
โดยการใช้ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือเข้าถึงองค์ความรู้ และก้าวทันโลก เพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันของ ประเทศไทยโดยใช้กรอบมาตรฐานความสามารถทาง ภาษาอังกฤษของสหภาพยุโรป 
(The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) 
กระทรวงศึกษาธิการและบริทิช เคานซิล ได้มีนโยบายยกระดับการสอนภาษาอังกฤษของครู
ภาษาอังกฤษระดับประถมและมัธยมศึกษาทั่ วประเทศ ผ่านโครงการจัดตั้งศูนย์พัฒนาครู
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ภาษาอังกฤษระดับภูมิภาคหลังพบว่า ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาทั่วประเทศมากกว่าร้อยละ 
75 มีทักษะตามกรอบมาตรฐานการประเมินความสามารถทางภาษา (CEFR) อยู่ในระดับ A2 หรือต่ า
กว่าที่ควรจะเป็น  ปัจจุบันมีคนใช้ภาษาอังกฤษหรือก าลังเรียนภาษาอังกฤษกว่า 2,000 ล้านคนทั่ว
โลก และทักษะภาษาเป็นหนึ่งในซอฟต์สกิลที่ส าคัญที่สุดของเยาวชนในอาเซียน โดยประเทศไทย
ยังคงมีอุปสรรคด้านภาษาอังกฤษอันเกิดจากความ ไม่เท่าเทียม ทักษะภาษาของครูผู้สอน วิธีการ
สอน และวิธีการวัดผลค ากล่าวข้างต้นเป็นการสะท้อนปัญหาด้านภาษาอังกฤษของประเทศไทยของ 
"บริติช เคานซิล ประเทศไทย" ที่ท างานร่วมกับหน่วยงานด้านการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานไปจนถึงอุดมศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการอบรมครูภาษาอังกฤษ หรือกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษนอกจากนี้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา นายแอนดรูว์ กลาส 
ผู้อ านวยการบริติช เคานซิล ประเทศไทย กล่าวว่า ปัญหาด้านภาษาอังกฤษของไทยเกิดจาก 4 
ประเด็น คือ 1) ค่าเฉลี่ยทักษะภาษาอังกฤษของครูภาษาอังกฤษระดับช้ันประถม-มัธยมศึกษา
มากกว่า 75% อยู่ในระดับ A2 หรือต่ ากว่าพื้นฐาน2) ปัญหาทักษะภาษาอังกฤษในภาพรวมของ
ประเทศไทยทั้งนี้ประเทศไทยยังถูกจัดอยู่ในอันดับที่ 6 จาก 8 ประเทศในภูมิภาคอาเซียนที่ EF ท า
การส ารวจ โดยประเทศในภูมิภาคอาเซียนที่ถูกจัดอยู่ในกลุ่มที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษใน
ระดับสูงมากคือ ประเทศคือสิงคโปร์ ขณะที่ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย อยู่ในกลุ่มที่มีความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษในระดับสูง และประเทศไทยเมียนมา กัมพูชารั้งท้ายอยู่ในกลุ่ม ที่มีความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษในระดับต่ ามาก  สะท้อนอยู่ในปัญหาความไม่เท่าเทียมในประเทศไทย 3) การเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย ส่วนมากยังใช้การเรียนการสอนแบบยึดตามหลักไวยากรณ์ การ
แปล และท่องจ ามากกว่าสื่อสารได้ในชีวิตจริง และ 4) ระบบการวัดผลทักษะภาษายังคงมุ่งเน้นไปที่
การใช้ภาษาอังกฤษตามหลักไวยากรณ์ การอ่าน ซึ่งล้วนแต่ไม่ได้ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ที่จะใช้ภาษา
เพื่อการสื่อสาร (www.britishcouncil.or.th)  และในประเทศไทย ยังมีปัญหาด้านการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษอยู่หลายด้าน โดยเฉพาะโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
สภาพโดยทั่วไปครูมีภาระงานสอนมากและหลายระดับช้ันเรียนท าให้ต้อง เตรียมการสอนหลาย
ระดับ ปัญหาเรื่องการจัดท าแผนการสอนโดยการอบรมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเรียนรู้จาก
เพื่อนร่วมงาน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะจัดในห้องเรียนไม่ได้จัดนอกสถานที่ ครูมีเวลา
เตรียมการสอนน้อยเพราะสอนหลายระดับ ครูขาดทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษกับนักเรียนและ 
นักเรียนไม่กล้าแสดงออก (เจตน์สฤษฎ์ิ สังขพันธ์ และคนอื่น , 2558) และครูไม่ได้รับการพัฒนาที่
ต่อเนื่อง และขาดแรงจูงใจในการพัฒนา ส่วนแนวทางในการพัฒนาคือครูผู้สอนส่วนมากต้องการการ
อบรมและการสอนงานระบบพี่เลี้ยงโดยใช้วิทยากรทั้งชาวไทยและ ชาวต่างประเทศและมีพี่เลี้ยงเป็น
ครูผู้สอนที่มีความเช่ียวชาญด้านภาษาอังกฤษ และผู้ทรงคุณวุฒิเสนอว่าควรใช้ กิจกรรมที่หลากหลาย
เหมาะสม โดยใช้กระบวนการอบรมเชิงปฏิบัติการและการสอนงานระบบพี่ เลี้ยง โดยใช้

http://www.britishcouncil.or.th/
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กระบวนการพัฒนาเป็น 3 กระบวนการ คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเรียนรู้ด้วยตนเองและการ
สอน (ประคอง ยุคะลังและคนอื่น, 2558 : 44) ดังนั้นการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเบื้องต้นในการส ารวจ
สภาพความต้องการในการพัฒนาศักยภาพด้านการสอนภาษาอังกฤษจึงมีความส าคัญเพื่อที่จะได้
ทราบความต้องการของครูผู้สอน เพื่อหาวิธีการในการพัฒนาศักยภาพได้ตรงตามความต้องการเพื่อ
ช่วยในการพัฒนาผู้เรียนและเป็นการยกระดับคุณภาพการศึกษาด้านภาษาอังกฤษของครูผู้สอนและ
นักเรียน ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  

 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
          1.เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาเขต 31  
          2. เพื่อสร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  
   
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
          1. ครูภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31มีกลยุทธ์
การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและสามารถ จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
         2. นักเรียนได้รับความรู้จากการถ่ายทอดของครูภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์ต่อผู้เรียนในการน าภาษาอังกฤษไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 
         3.  โรงเรียนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพและมีแนวทางในการพัฒนาครูภาษาอังกฤษที่เป็นรูปธรรม 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
          1. ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31
หมายถึง ครูที่สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 31 
          2. สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  หมายถึง การด าเนินการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูภายใต้บริบทสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคของโรงเรียนในการพัฒนาโรงเรียนให้ดีย่ิงข้ึน แบ่งได้ดังนี้ 
             2.1 สภาพแวดล้อมภายใน (Internal environment) หมายถึง สิง่แวดล้อมที่อยู่ภายใน 

องค์กร และองค์กรสามารถท าการออกแบบหรอืควบคุมได้ ประกอบด้วย  
                 2.2.1จุดแข็ง (Strength : S) หมายถึง  ข้อดี หรือข้อได้เปรียบของสภาพแวดล้อม
ภายในโรงเรียนที่ควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการที่ท าให้โรงเรียนเกิดการพัฒนา 
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                2.2.2 จุดอ่อน (Weakness :W)  หมายถึง ข้อเสียเปรียบของสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียนที่ควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเพื่อให้โรงเรียนที่ท าให้โรงเรียนพัฒนาได้ช้า 
           2.2 สภาพแวดล้อมภายนอก (Internal environment) หมายถึง สิง่แวดล้อมที่อยู่ภายนอก 
องค์กร และองค์กรไม่สามารถควบคุมได้ ประกอบด้วย  
                 2.2.1 โอกาส (Opportunity: O)  หมายถึง ข้อดี หรือข้อได้เปรียบของสภาพแวดล้อม
ที่อยู่นอกโรงเรียนและควบคุมไม่ได้ ที่ส่งผลต่อการบรหิารจัดการเพื่อให้โรงเรียนแต่ท าให้โรงเรียนเกิด
การพัฒนา ได้แก่ สภาพสังคม ชุมชน เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 
                2.2.2 อุปสรรค (Threat: T) หมายถึง ข้อเสียเปรียบของสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน
ที่อยู่นอกโรงเรียนที่ควบคุมไม่ได้ ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเพื่อให้โรงเรียนที่ท าให้โรงเรียนเกิด
อุปสรรค หมายถึง การด าเนินการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูภายใตบ้ริบทสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนนั้นๆ โดยใช้รูปแบการสอนต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู ้มีทักษะด้านภาษาอังกฤษ เพื่อ
น าความรู้และประสบการณ์ไปใช้ในชีวิตจริง 
          3. ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง การด าเนินงานการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 4 ด้าน ดังนี้ 
                1. ระบบบริหารจัดการในการสอน  หมายถึง การวางแผน เตรียมการสอนของครูที่
มุ่งหวังจะให้กระบวนการจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่งได้แก่ 
การใช้รูปแบบการสอนที่ส่งเสริมกระบวนการคิด การบริหารจัดการช้ันเรียน การสร้างแรงจูงใจ
ผู้เรียน การสร้างก าลังใจให้ผู้เรียน เทคนิคการสอน การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
                  2. การใช้เทคโนโลยีในการสอน หมายถึง การใช้สื่อมัลติมีเดียอย่างหลากหลายในการ
สอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน 
                 3. การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน  หมายถึง  ความเอาใจดูแลของครูในการ
ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน เพื่อให้ทราบการพัฒนาการเรียนของผู้เรียนเป็นระยะ 
                4. การส่งเสริมครูท าวิจัย หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อน าวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเพื่อเพิ่มศักยภาพของครูด้านการท าวิจัย. 
          4. กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  หมายถึง แนวทางการ
พัฒนาความสามารถครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภาย
และภายนอกโรงเรียน เพื่อน ากลยุทธ์ที่ได้ไปพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษต่อไป 
          5. การพัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  หมายถึง การ
ปรับปรุง ปรับเปลี่ยนวิธีการเพิ่มพูนความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้เกิด
ประสิทธิภาพ  
          6. หลักสูตรการอบรมครูแกนน าภาษาอังกฤษในระดับภูมิภาค (Boot Camp) หมายถึง 
หลักสูตรส าหรบัครผูู้สอนภาษาอังกฤษ โดยความร่วมมือระหว่างส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและ สถานทูตอังกฤษ ประจ าประเทศไทย โดยบริติช เคานซลิ โดย
ผ่านกิจกรรมการอบรมที่หลากหลาย  
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 ขอบเขตการวิจัย 
             การวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ของครูมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต31แบ่งเป็น 2 ระยะ ซึ่ง
ขอบเขตของการวิจัยในแต่ละระยะมีดังนี้  
               ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ของครูมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31 เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT- 
Analysis) โดยการใช้แบบสอบถาม เพื่อค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                   ประชากรและตัวอย่าง 
                     ประชากร ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 จ านวน 50 โรงรวมจ านวนครูทั้งสิ้น 484 คน (ข้อมูลจากสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2562 
                     ตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ และแต่ละช้ันภูมิสุ่มแบบโควตาตาม
จ านวนโรงเรียนแต่ละโรงเรียนเทียบกับจ านวนโรงเรียนทั้งหมด (Quota sampling)  ตัวแปรแบ่งช้ัน
ภูมิ คือ ขนาดโรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 9 โรง โรงเรียนขนาดใหญ่ 
จ านวน 7 โรง โรงเรียนขนาดกลางจ านวน 17 โรง โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 17 โรง รวมทั้งสิ้น 50 
โรงเรียน ในที่นี้ผู้วิจัยเลือกโรงเรียนตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 50 โดยค านวณสัดส่วนที่เหมาะสมของ
จ านวนประชากร (Dan Fleetwood, 2020 ;1) จากทั้งหมด 50 โรงเรียน ได้โรงเรียนตัวอย่างเท่ากับ 
25 โรงเรียน โดยมีจ านวนครูภาษาอังกฤษตัวอย่าง ทั้งสิ้นเท่ากับ 285 คน  
                  ระยะที่ 2 สร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31  
                    ประชากรเปูาหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้เช่ียวชาญในการสอนภาษาอังกฤษ 
หรือมีความเช่ียวชาญในศาสตร์ด้านการสอน จ านวน 5 คน จากมหาวิทยาลัย หรือส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา เป็นการแสวงหาแนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ศึกษาเฉพาะประชากร ไม่มีการสุ่ม
ตัวอย่าง เพราะต้องการศึกษาจากผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีความรู้ความสามารถในสาขาเนื้อหาวิชา
ภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง 
                      2. เนื้อหาของการวิจัย  
                             การพัฒนากลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ของครูมัธยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31 มีความส าคัญในการ
เสริมสร้างศักยภาพและทรัพยากรมนุษย์ ที่มุง่ให้คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพพร้อมส าหรับวิถี
ชีวิตในสังคมปัจจุบันจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ที่ก าหนดหลกัการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษ เน้น
เพื่อการสื่อสาร และเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เน้นพัฒนาทกัษะ
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กระบวนการคิด การเรียนรู้จากสถานการณ์จรงิ  สถานการณ์จ าลอง กิจกรรมการเรียนรู้จากปญัหา
และการลงมือปฏิบัต ิสามารถเรียนรู้ได้ทุกทีทุ่กเวลา และเรยีนรู้อย่างมีความสุข (www.moe.go.th) 
ครูผูส้อนภาษาอังกฤษจะต้องพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงในปจัจบุันเพือ่พัฒนาผู้เรียนมีความสามารถในการสือ่สาร สอดคลอ้งกบันโยบายปฏิรปู
การสอนภาษาอังกฤษที่ต้องการยกระดับมาตรฐานการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุัน  
                    3.วิธีการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยครัง้นี้ใช้รูปแบบการวิจัยครัง้นี้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ  
(Quantitative Research)  แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี ้

          ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 แบ่งเป็น 3 ข้ันตอน คือ 

                      ข้ันตอนที่ 1  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ SWOT 
                   ข้ันตอนที่ 2 วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมด้วยวิธีการตอบแบบสอบถาม 

เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                         ระยะที่ 2  สร้าง ประเมินความเหมาะสมและปรับกลยุทธ์การเสริมสร้าง
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 31แบ่งเป็น 3 ข้ันตอน คือ 
                             ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษในระยะที่ 1 และศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการก าหนด
กลยุทธ์ 

               ข้ันตอนที่ 2 ร่างกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู ้
ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31  
                           ข้ันตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  
ระยะเวลาด าเนินการวิจัย  
           การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินวิจัยแสวงหากลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่มธัยมศึกษาเขต 31 ในปีการศึกษา 2564  

      
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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บทที่ 2 
เอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
         การวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสงักัด 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเ ชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) มีความมุ่งหมายเพื่อ ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และ
เพื่อสร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ผู้วิจัยขอน าเสนอ
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพอสังเขป ดังนี้  
               1.จุดเน้นเชิงนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการด้านการพัฒนาศักยภาพครูผูส้อน
ภาษาอังกฤษ 
              2. การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
               3. กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                     3.1 ความหมายกลยุทธ์การจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ 
                     3.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกบัการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
              4. กลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ 
                    4.1 ความหมายของกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

            4.2 ที่มาของกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                    4.3 องค์ประกอบของกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ     

                 4.4 การประเมินกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ                
              5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
                     5.1 งานวิจัยในประเทศ 
                     5.2 งานวิจัยต่างประเทศ     

 
1. จุดเน้นเชิงนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการดา้นการพัฒนาศักยภาพครูผูส้อนภาษาอังกฤษ 

             ในสังคมโลกปัจจุบัน ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลของโลกที่ใช้กันอย่างแพร่หลายและ
เข้ามามีบทบาทส าคัญในวิถีชีวิตของคน จากอิทธิพลของความก้าวไกลด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร
ส่งผลให้ภาษาอังกฤษทวีความส าคัญมากยิ่งข้ึน เพราะเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร 
การศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ รวมถึงการประกอบอาชีพ ในสภาวะปัจจุบันที่
อิทธิพลของโลกาภิวัฒน์ยังคงอยู่อย่างต่อเนื่อง และเพิ่มมากข้ึนเรื่อยๆ ประเทศที่ให้ความส าคัญกับ
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ จะเรียนรู้ภาษาได้ซาบซึ้ง สามารถใช้ภาษาเข้าสู่สังคมและวัฒนธรรม 
สามารถใช้ภาษาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับสังคมวัฒนธรรมตามสถานการณ์ได้ในทุกทักษะของ
ภาษา และโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้ดีจะมีโอกาสในการจ้างงาน
และได้รับการสนับสนุนส่งเสริมงานในหน้าที่มากกว่าผู้ที่ ไม่มีทักษะทางภาษา ด้วยเหตุนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการจึงมีจุดเน้นเชิงนโยบาย คือการขับเคลื่อนงานด้านการศึกษาให้เกิดเป็นรูปธรรม
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ในการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) ภายใต้วิสัยทัศน์ 
“ประเทศมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งได้ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญฯ โดยยึดยุทธศาสตร์ชาติเป็นจุดเน้นด้านการศึกษา
ที่จะด าเนินการ โดยเฉพาะการยกระดับมาตรฐาน พัฒนาหลักสูตร สื่อ และครูด้านภาษา ยกระดับ
วิชาภาษาอังกฤษรองรับ Thailand 4.0 ในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน คณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐานอย่างต่อเนื่อง ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เร่งรัดการพัฒนาอาจารย์ เพื่อผลิต
นวัตกรรม และเทคโนโลยีรองรับอุตสาหกรรมเปูาหมาย ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
แนวทางหลักการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล พัฒนา 
ปรับปรุงหลักสูตร การเรียนการสอน เน้นการจัดการเรียนการสอน การคิดวิเคราะห์ตามรูปแบบ 
Active Learning ในห้องเรียนปกติและกิจกรรมเสริม  การพัฒนาครู การอบรม ให้หน่วยงานกลาง
ในการพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการ ศึกษา ได้แก่ สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย และ
สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (ww.bic.mooe.go.th) 
            นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการยังมีนโยบายยกระดับความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนของครูให้สอดคล้องกับวิธีการ เรียนรู้ที่เน้นการสื่อสาร (CLT) และเป็นไปตามกรอบความคิด
หลัก CEFR โดยจัดให้มีการประเมินความรู้ พื้นฐานภาษาอังกฤษส าหรับครู (ผู้สอน) เพื่อให้มีการ
ฝึกอบรมครู ตลอดจนพัฒนาระบบติดตาม แก้ปัญหาและช่วยเหลือครูและให้มีกลไกการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนที่มีการวางแผนอย่าง  เป็นระบบและมีความหลากหลายเพื่อ
ตอบสนองความแตกต่างของระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ เพื่อให้สามารถยกระดับ
ความสามารถทางภาษาอังกฤษได้จริง มีระบบการฝึกฝนและการ สอบวัดระดับความสามารถ
ออนไลน์เพื่อการพัฒนาต่อเนื่องด้วย  ส่งเสริมให้ครูผู้สอนมีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการช่วยพัฒนาความสามารถทางภาษาของครูและผู้เรียนทั้งการ
ส่งเสริมให้มีการผลิต การสรรหาe-content,Learning applications รวมถึงแบบฝึกและ
แบบทดสอบที่ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ ส าหรับการเรียนรู้ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการใช้ช่องทางการ
เรียนรู้ผ่านโลกดิจิทัลเช่น การเรียนรู้การฟัง การออกเสียงที่ถูกต้องตาม Phonics จากสื่อดิจิทัล   
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561:2-4) และการยกระดับมาตรฐาน พัฒนาหลักสูตร สื่อ และครูด้านภาษา 
ยกระดับวิชาภาษาอังกฤษ เพื่อรองรับ Thailand 4.0 ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างต่อเนื่องและสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยจัดท า 
Echo English Vocational ซึ่งเป็น Application ภาษาอังกฤษ ส าหรับนักเรียนอาชีวศึกษา และ
การอบรมโดย Boot Camp ตลอดจนการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของประชาชนในรูปแบบต่างๆ 
ได้แก่ หลักสูตรภาษาอังกฤษระยะสั้นApplication และสื่อต่างๆที่หลากหลาย (ธันนิกานต์ สูญสิ้นภัย
, 2563 : 93) 
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2. การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
             การเสริมสร้างศักยภาพและทรัพยากรมนุษย์ ที่มุ่งให้คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ
พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในปัจจุบันและยึดเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ที่ก าหนดหลักการในส่วนที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กเล็ก (ปฐมวัย) เรียน
ภาษาอังกฤษ เน้นเพื่อการสื่อสาร และเรียนรู้ด้วยวิธีการ  Active Learning เน้นพัฒนาทักษะ
กระบวนการคิด การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง  สถานการณ์จ าลอง กิจกรรมการเรียนรู้จากปัญหา
และการลงมือปฏิบัติ สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาและเรียนรู้อย่างมีความสุข (www.moe.go.th) 
นั่นย่อมหมายถึงครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะต้องพัฒนาศักยภาพตนเองด้านการมีสมรรถนะด้านความรู้
และด้านทักษะในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี เพื่อพัฒนาผู้เรียนได้ทุกระดับช้ัน ซึ่ง
แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้นั้น สามารถท าได้หลายรูปแบบ 
ได้แก่ 
                  1. โครงการพัฒนาครูแกนน าภาษาอังกฤษในระดับภูมิภาค (Boot Camp)  
                          ความเป็นมาการพัฒนาการศึกษา คือ การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มี
คุณภาพด้วยกระบวนการเรียนรู้ เพื่อความเจริญ งอกงามของบุคคลและสังคม โดยถ่ายทอดความรู้ 
การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง ความก้าวหน้าทางวิชาการ การ
สร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมสังคมการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุน  ให้บุคคล
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต การที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวต้อง
อาศัยครูผู้สอน ที่มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ มีเจตคติต่อวิชาชีพครูที่ดี มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธ์ิสูง เพื่อ
สร้างนวัตกรรมการบริหารจัดการ ช้ันเรียนแนวใหม่ในการพัฒนาผู้เรียน กระบวนการจัดการศึกษา
ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ โดยเฉพาะการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพราะเป็นภาษากลางของการสื่อสาร ทั่วโลก ดังนั้น การอบรมครู
ภาษาอังกฤษระดับภูมิภาคเน้นการพัฒนาครูให้ปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน ครูที่ผ่าน  การอบรม 
สามารถจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีผลการเรียนภาษาอังกฤษสูงข้ึนและสามารถใช้ภาษาอังกฤษใน
การศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ และก้าวสู่การเป็นพลเมืองอาเซียนและพลเมืองโลก ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานจึงก าหนดรูปแบบการพัฒนาครูด้านการเรียนการสอนภาษา 
อังกฤษ โดยจัดต้ังศูนย์การอบรมครูภาษาอังกฤษระดับภูมิภาค (Boot Camp) จ านวน 15 ศูนย์ และ
จัดอบรมครูผู้สอน ภาษาอังกฤษ ศูนย์ละ 10 รุ่น รุ่นละ 75 คน กลุ่มเปูาหมายคือครูที่ผ่านการสอบ 
CEFR และครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ที่ไม่มีผลสอบ CEFR แต่มีความสนใจในการพัฒนาศักยภาพการ
สอนของตนเอง เพื่อยกระดับความสามารถ ทางด้านภาษาอังกฤษและเทคนิคการสอนภาษาอังกฤษ
ตามแนวทาง Communicative Approach อย่างเข้มข้น จากวิทยากรชาวต่างชาติผู้เช่ียวชาญด้าน
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่มีคุณภาพมาตรฐานสากล และครูผูส้อน ที่ผ่านการอบรมสามารถน า
ความรู้ประสบการณ์จากการพัฒนาไปใช้จริงในการสอนภาษาอังกฤษต่อไป ผลการด าเนินงานพบว่า 
1). ครูผู้สอนภาษาอังกฤษผู้เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนา ศักยภาพการจัดการเรียนการสอน จ านวน 
10,215 คน 2). ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมการสอน โดยใช้รูปแบบ 
Communicative Approach และเพิ่มปริมาณการใช้ภาษาอังกฤษในการจัด การเรียนการสอนมาก

http://www.moe.go.th/
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ข้ึน ส่งผลให้ผู้เรียนสนใจและมีเจตคติที่ดี  ในการเรียนภาษาอังกฤษ ผู้ เรียนมีทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อสาร 3). ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่ผ่านการอบรมตาม โครงการพัฒนาครูแกน
น าภาษาอังกฤษในระดับภูมิภาค ได้รับการนิเทศ ติดตาม การจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน 4. 
วิทยากรแกนน า (MT) จ านวน 43 คน สามารถ พัฒนาศักยภาพการเป็นวิทยากรและปฏิบัติงาน
ประจ าศูนย์อบรมครูภาษาอังกฤษในระดับภูมิภาค (Boot Camp)  
              กระทรวงศึกษาธิการโดยนายกรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการพลเอกดาวพงษ์  
รัตนสุวรรณ  จึงได้ลงนามบันทึกความเข้าใจร่วม (MOU) กับสถานทูตอังกฤษ ประจ าประเทศไทย 
โดยเอกอัครราชทูตอังกฤษ ประจ าประเทศไทย ฯพณฯBrian Davidson ในการจัดจ้าง British 
Councilเพื่อจัดการอบรมให้แก่ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในศูนย์อบรมครู
ภาษาอังกฤษระดับภูมิภาค (Boot Camp)ครอบคลุมทั้ง4ภูมิภาค ในเบื้องต้นได้จัดต้ังศูนย์ จ านวน 4 
ศูนย์ในเดือนตุลาคม พุทธศักราช 2559 และปีงบประมาณ 2560 ต่อมา นายแพทย์ธีระเกียรติ   
เจริญเศรษฐศิลป์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายให้ขยายผลศูนย์อบรมครู
ภาษาอังกฤษระดับภูมิภาค ให้จัดตั้งเพิ่มเติมอีก 8 ศูนย์ ในปีงบประมาณเดียวกัน โดยจัดตั้งศูนย์
อบรมครูอยู่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาประจ าจังหวัดและในปีงบประมาณ 2561 เปิดศูนย์เพิ่มเติม
จ านวน 3 ศูนย์ จัดต้ังอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฎรวมทั้งสิ้น 15ศูนย์ ทั่วประเทศ กลุ่มเปูาหมายได้แก่ 
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน เพื่อยกระดับความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษและเทคนิคการสอนภาษาอังกฤษตาม
แนวทางการสอน Communicative Approach อย่างเข้มข้นจากวิทยากรชาวต่างชาติผู้เช่ียวชาญ
ด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่มีคุณภาพมาตรฐานสากล ประจ าศูนย์ ศูนย์ละ3 คน โดยมี
จ านวนผู้เข้าร่วมอบรมรุ่นละ75 คน อบรม 3 สัปดาห์ โดยมีการจัดอบรมประมาณ10 รุ่น ใน
ระยะเวลา 1 ป ี
                จากผลการด าเนินงาน ดังกล่าว ได้มีการวิเคราะห์และสรุปผลการด าเนินงาน เพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพย่ิงข้ึน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายให้ย้ายศูนย์อบรมที่ตั้งอยู่ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาประจ าจังหวัด จ านวน12 รุ่นไปอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อให้เกิดการ 
บูรณาการการท างานร่วมกัน ระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษา ดังนั้นในปัจจุบันศูนย์อบรม
ครูภาษาอั งกฤษในระดับ ภูมิภาคจึ งมีที่ตั้ งอยู่ ในมหาวิทยาลัยราชภัฎทั้ งหมดนอกจากนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการตั้งเปูาหมายในการครูกลุ่ม Master Trainer จ านวน 46 คน จากโครงการ
อบรมพัฒนาครูแกนน าด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในปีงบประมาณ 2559 – 2560 มาเข้า
ร่วมพัฒนาโดยให้มีบทบาทเป็นวิทยากรร่วมกับวิทยากรชาวต่างชาติในศูนย์ที่ตั้งข้ึน ทั้งนี้การจัดตั้ง
ศูนย์อบรมดังกล่าวทุกภูมิภาคจะช่วยกระจายศูนย์การอบรมและอ านวยความสะดวกให้แก่ครู ให้
สามารถเข้ารับการอบรมในศูนย์อบรมที่ใกล้กับพื้นที่ที่ครูปฏิบัติงานของตน เพื่อให้ครูที่ผ่านการ
อบรมปรับเปลี่ยน  พฤติกรรมการสอนและสามารถน าความรู้ที่ได้รับ ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนให้แก่นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพบรรลุตามเปูาหมายของหลักสูตร  (หน่วย
ศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน,2561)  
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 แนวทางการพัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
              1.1 จัดอบรมให้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ที่ยังไม่ได้รับ การอบรมโดยด าเนินการช่วงปิด
ภาคเรียนพร้อมกับจัดท าหลักสูตรอบรมครูผู้สอนภาษาอังกฤษ (ระยะสั้น 5 - 7 วัน)  
              1.2 อบรม ทักษะการนิเทศการจัดการเรียนการสอน วิชาภาษาอังกฤษ กับศึกษานิเทศก์ 
              1.3 ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
              1.4 จัดท าข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับเทคนิคการสอน ภาษาอังกฤษส าหรับครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ และศึกษานิเทศก์  
              1.5 นิเทศ ติดตามครูที่ผ่านการพัฒนาตามโครงการพัฒนาครูแกนน าภาษาอังกฤษใน
ระดับภูมิภาค (Boot Camp) 86 Annual Report 2018 Office of the Basic Education 
Commission (กระทรวงศึกษาธิการ. 2561: 84-85)บริษัท ไทยอินฟอร์เมช่ันพับลิชช่ิงซิสเต็มส์ 
จ ากัด มีประสบการณ์กว่า 20 ปี เช่ียวชาญด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ตั้งแต่
ระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นการน าเอาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา
ที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้เพื่อการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นผู้แทนอย่างเป็นทางการ
จากเจ้าของลิขสิทธ์ิหลักสูตรภาษาอังกฤษออนไลน์มาตรฐานระดับโลกภายใต้ช่ือ Velawoods 
English จากประเทศอังกฤษ ที่จะท าให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษได้พัฒนาตนเอง น าความรู้ไปสู่การ
ปรับกระบวนทัศน์ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษที่เพิ่มข้ึน เป็นเครื่องมือเข้าถึงองค์ความรู้และก้าวทันโลก ซึ่งปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์
ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี และการสื่อสาร ถูกพัฒนาไปอย่างรวดเร็วท าให้เกิดสื่อและ
นวัตกรรมมากมาย ส าหรับการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายออนไลน์ เพื่อเป็นการลดข้อจากัดด้านเวลา 
สถานที่ การเดินทาง และงบประมาณที่ใช้ในการพัฒนาเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นกิจกรรมการฝึกอบรม
ครูให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษรวมถึงทักษะการใช้เทคโนโลยี ก็
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองของครูให้มีศักยภาพในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนา
ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีระดับความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษสูงยิ่งข้ึนต่อไป (https://tips.in.th) 
บ.ไทยอินฟอร์เมช่ัน พับลิชช่ิ ซิสเต็มส์ จ ากัด) การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับ 
Pre-Intermediate (A2) โดยใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงแบบออนไลน์ส าหรับครูมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 
          ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของคร ูตามแนวคิดของเอ อี เบอริกกาโนวา (A.E. 

Berikkhanovaa, 2015 : 1142 – 1146, Gavin W. Fulmer, 2018 และ David Kaufman, 2016)  
ได้กล่าวถึง ศักยภาพในกรจัดการเรียนรู้ ไว้ 4 ด้านได้แก่ 
            1) ระบบบริหารจัดการการเรยีนรู้ หมายถึง การที่ครูมีการวางแผนการจัดการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ เริ่มต้นจากการศึกษาท าความเข้าใจหลักสูตร เนื้อหา เพื่อน ามาออกแบบการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนเต็มตามศักยภาพ มีเทคนิคการสอน เพื่อให้ผู้เรียนมีความ
เข้าใจเนื้อหามากข้ึน ครูจะใช้หลักการทฤษฎีมาจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้บรรลุเปูาหมายประสบความส าเร็จ การวัดผลประเมินผลผู้เรียนเป็นระยะ เพื่อทราบ
ความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน เพื่อน าผลการประเมินมาพัฒนาผู้เรียนต่อไป 
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            2) การใช้เทคโนโลยีในการสอน ปัจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีบทบาทส าคัญในการเป็น
เครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการเรียนการสอนภาษาเนื่องจากคอมพิวเตอร์เป็นหนึ่งในเครื่องอ านวย
ความสะดวกที่แพร่หลาย โดยอาจจะถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวันของมนุษย์การเรียนการ
สอนภาษาในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจึงมี
บทบาทส าคัญในการเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆในส่วนของครูผู้สอนน้ันก็ต้องสามารถช้ีแนะ
แนวทางต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยจนน าไปสู่การเรียนรู้
ตลอดชีวิตของผู้เรียน ด้วยเหตุน้ีการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการเรียนสอนภาษาจึงเข้ามามีบทบาท
ส าคัญในการเรียนรู้ในปัจจุบัน สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed Learning 
Theory) โดยเช่ือว่าเทคโนโลยีเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยมี
ครูผู้สอนเป็นผู้ช้ีแนะแนวทางที่เหมาะสม (ศรินยา ขัตติยะ .2563) .www.thaimoe.org. 
                    ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีสอนภาษา 
                    - ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน เช่น การเล่นเกมคอมพิวเตอรเ์พื่อฝึกภาษา 
                    - สามารถปฏิสมัพันธ์กับผู้เรียนได ้
                - ให้ข้อมูลยอ้นกลบัได้ทันที เพียงแค่กดปุมุเลอืกค าตอบ คะแนนกจ็ะปรากฏใหเ้ห็น
ทันท ี
                   -ผู้เรียนสามารถฝกึภาษาได้ทุกที่ทุกเวลาเปน็การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
อัตโนมัต ิ(autonomous learner) โดยไม่จ ากัดเฉพาะในหอ้งเรียน แต่เป็นที่ได้ก็ได้ทีม่ีอินเตอร์เน็ต 
                - ประหยัดเวลา โดยผู้สอนโพสตร์ายวิชาต่างๆพร้อมสื่อลงบนเว็บไซต์ออนไลน์ ผูเ้รียน
สามารถเข้าไปท ากจิกรรมที่ได้รับมอบหมายได้โดยไมเ่สียเวลาและสิ้นเปลื้องในการถ่ายเอกสารแจก
ผู้เรียน (www: supaphornkokklang.blogspot.com ) 
           การใช้เทคโนโลยีเพื่อการสอน การน าเทคโนโลยีไปใช้ในการเรียนการสอนนับว่าเป็นความ
ท้าทายอย่างมากของการพัฒนาวิชาชีพ ของครู เนื่องจากปัญหาที่หลายๆ ประเทศที่ก าลังปฏิรูป
การศึกษาได้เผชิญคือ การที่ครูยังไม่สามารถเข้าถึงการใช้ เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นความท้าทายของประเทศเหล่านี้ที่จะต้องหา กลยุทธ์เพื่อเตรียม
เยาวชนของชาติและท าให้สามารถยืนหยัดอยู่ในสังคมที่ก าลังขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีอย่างมี  
ประสิทธิภาพ ข้อมูลจากUNESCOได้แสดงให้เห็นว่าสถาบนัการผลิตครยูังลา้หลงัในการเตรยีมความรู้
และทักษะ ทางเทคโนโลยีให้กับผูท้ี่ก าลังจะเป็นครูในอนาคต นอกจากนี้มีการรายงานว่า ทั้งผู้บริหาร
โรงเรียนและครูที่มี ประสบการณ์การสอนต่างก็รู้สึกว่าตนเองยังไม่มีความพร้อมในการใช้เทคโลยี
คอมพิวเตอร์ในการจัดการเรียนการ สอน เพราะไม่สามารถใช้ในระดับที่ซับซ้อนได้ นอกจากนี้ พบว่า 
ในบางโรงเรียนถึงแม้จะมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมต่างๆ พร้อม แต่การอบรมครูยังไม่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสถานการณ์เช่นน้ีแตกต่างจากสังคมอื่นที่ คาดหวังให้มีการน าเทคโลยีคอมพิวเตอร์
มาใช้ในช้ันเรียนอย่างจริงจัง โดยมีการกดดันให้ครูต้องแสวงหาความรู้ เพื่อเพิ่มพูนทักษะของตนเอง 
แต่ทั้งนี้สังคมและโรงเรียนต้องร่วมมือกันช่วยจัดหาอุปกรณ์อย่างพร้อมเพรียงและมี  งบประมาณ
สนับสนุนอย่างเพียงพอ อีกทั้งมีเครือข่ายการเรียนรูม้าใหบ้ริการจัดโปรแกรมการอบรมเพื่อให้ครูได้มี 
โอกาสพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เช่น โรงเรียนร่วมมือกับมหาวิทยาลัยจัดอบรมครูต้นแบบด้าน
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เทคโนโลยีให้มี ความรู้และทักษะในระดับที่น าเทคโนยีคอมพิวเตอร์ไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการ
สอนในช้ันเรียนได้ และครู ต้นแบบก็จะต้องกลับไปเป็นครูพี่เลี้ยงให้กับครูอื่นๆ ในโรงเรียน ทั้งนี้
มหาวิทยาลัยต้องร่วมนิเทศก ากบัติดตามผล เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีการเปลี่ยนแปลงการ
ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการสอนอย่างยั่งยืนจึง กล่าวได้ว่า การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีใน
ระดับโรงเรียนจะเกิดผลก็ต่อเมื่อผู้บริหารต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติของครูก่อน โดยด าเนินการอย่าง
เป็นข้ันตอน นับตั้งแต่คัดเลือกและแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบ แสวงหากลยุทธ์ในการ พัฒนาอย่าง
หลากหลายตั้งความคาดหวังถึงในระดับความเช่ียวชาญ และเป็นตัวแบบของครูด้านการใช้เทคโนโลยี 
ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศิลปะ ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม – 
สิงหาคม 2559 Veridian E-Journal, Silpakorn University ISSN 1906 - 3431 1394 ด้วยเหตุนี้ 
การพัฒนาวิชาชีพครูจึงต้องให้ความสนใจกับปัจจัยด้านการใช้เทคโนโลยีเป็นอย่างยิ่ง โดยหน่วยงาน 
สนับสนุน หรือสถานศึกษาควรปฏิบัติดังนี้ 
                1). ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะของครูด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ พร้อมทั้ง
เสริมสร้าง ความเช่ียวชาญในเนื้อหาสาระของตนเพื่อจะได้น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับเนื้อหาได้
อย่างเหมาะสม  
                2). สร้างโอกาสการเรียนรู้ของครูในการใช้เทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอ 
                3). สนับสนุนเครื่องมือที่จะช่วยให้ครูได้แสวงหาการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง  
                4). จัดหาประสบการณ์ที่เป็นการเรียนรู้ระยะยาว เพื่อว่าครูสามารถฝึกฝนการใช้
เทคโนโลยีใน ระหว่างการปฏิบัติงานและมีทักษะการใช้อย่างมีประสิทธิภาพ (อรรณพ จนะวัฒน์. 
2559:1393 -1394) 
            3) การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน ครูผู้สอนจะต้องติดตามความส าเร็จของผู้เรียน 
เนื่องจากเป็นตัวช้ีวัดว่ากระบวนการจัดการเรียนการสอนประสบความส าเร็จหรือไม่ ผู้เรียนมีคุณ
ลักษะตามมาตรฐานการเรียนรู้ มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เป็นการบ่งบอกถึงศักยภาพในการ
ท างานและการพัฒนาของครูเองในการสร้างความเป็นตัวตนของตน แห่งตน เพื่อตน เพื่อสร้างแรง
บันดาลใจในการเรียนให้กับผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะความเป็นตัวตนของตนในตัวผู้เรียน 
เพื่อการเรียนรู้ด้วยความเช่ือมั่นในตัวเอง พร้อมที่พัฒนาศักยภาพของตนเองด้วยความเป็นตัวตนของ
ตนเอง  
          ในการสร้างความส าเร็จให้กับผู้เรียนครูผู้สอนต้องให้ผู้เรียนมีความตระหนักในตนเองในเรื่อง
เหล่าน้ี 
                  1. ให้ความส าคัญกับการเรียนเป็นอันดบัแรก. นักเรียนทีป่ระสบความส าเรจ็ในการ

เรียนจะให้ความส าคัญกับการเรียนเป็นอันดบัแรก ถึงแม้การมีเวลาอยู่กบัเพื่อน ครอบครัว ท า
กิจกรรมนอกหลักสูตร และแม้แต่การมีเวลาผ่อนคลายเป็นสิง่ส าคัญ แต่เราก็ควรมเีวลาให้กบัการ
เรียนเสมอ ถ้าการสอบครัง้ส าคัญก าลงัมาถึงและรูส้ึกว่าตนเองยังไม่พร้อมสอบ เราก็ควรงดท า

กิจกรรมอื่นๆ ก่อนสอบสองวัน ถ้าเราเรียนวิชาบางวิชาแล้วไม่เข้าใจเนือ้หาเท่าไรนัก ก็อาจต้องงด
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รายการทีวีที่เราช่ืนชอบเพื่อจะได้มเีวลามาทบทวนท าความเข้าใจ การให้ความส าคัญกับการเรียน
ไม่ได้หมายถึงห้ามตนเองไม่ให้ท าอะไรเลยนอกจากเรียน แตห่มายถึงใหเ้ราพึงระลกึไว้ว่าการเรียนนั้น 
ส าคัญทีสุ่ดเราไม่สามารถมุง่เรียนแต่เพียงอย่างเดียวเช่นกันถ้าเพื่อนหรือครอบครัวก าลังประสบ
ปัญหา เราก็ไม่ควรทอดทิ้งพวกเขาและมุ่งเรียนแตเ่พียงอย่างเดียวเท่านั้น 

      2. ตรงต่อเวลา รู้จักเผื่อเวลาและหาวิธีมาให้ทันเวลา ในความเป็นจริงแล้วเราควรมาถึง 
ก่อนเวลาเลก็น้อย เราจะได้มีเวลาหาที่นั่ง ท าสมาธิ และพร้อมที่จะเรียนเมือ่ไปถึง ไม่ว่าจะมสีอบหรือ
นัดติวกับเพื่อน เราจะตอ้งไปให้ทันเวลา ถ้าอยากประสบความความส าเร็จในการเรียน  
                3 . มีความซื่อสัตย์. ความซื่อสัตย์นี้หมายถึงเราควรท าการบ้านด้วยความสามารถของ
ตนเอง อย่าลอกใคร และอย่าท าอะไรที่เป็นการทุจริตทุกอยา่ง การโกงไม่ช่วยให้เราประสบ
ความส าเรจ็ได้ และถ้าเราเลือกใช้วิธีลัดน้ีแค่ครั้งเดียวก็อาจท าให้เราประสบปัญหามากมายในคราว
หน้า การโกงข้อสอบไม่มปีระโยชน์ การท าคะแนนสอบออกมาได้ไม่ดีเพราะไม่ได้เตรียมตัวยังดกีว่า
สอบได้คะแนนดีเพราะทจุริตในการสอบ ถึงแมจ้ะไมม่ีใครจับได้จนท าใหเ้ราคิดว่าถึงโกงไปก็ไมเป็นไร
และท าจนเป็นนิสัย พอมาถึงคราวต้องใช้ความสามารถตนเองจรงิๆ เรากจ็ะไมส่ามารถสู้คนอื่นได้ 
อย่าโกงตามเพื่อน บางครั้งภายในหอ้งเรียนอาจมีเพื่อนแอบโกงข้อสอบกันเยอะจนดูเหมือนเป็นเรือ่ง
ปกติ บางครัง้เราอาจเผลอคิดจะท าตามอย่างคนอื่นบ้าง พึงระลกึไว้ว่าการโกงนั้นไม่ดีและอันตราย
มาก เพราะท าใหเ้ราไมส่ามารถบรรลุศักยภาพของตนเองได้ 
                4. จดจ่อกับการท าภารกิจต่างๆ นักเรียนทีเ่ป็นความส าเรจ็ในการเรียนจะสามารถจด
จ่อกับภารกิจที่อยู่ตรงหน้าได้ดี ถ้าเราต้องอ่านหนงัสอืประวัติศาสตร์หนึง่บทเป็นระยะเวลาหนึ่ง
ช่ัวโมง เราจะต้องตั้งใจอ่านโดยไมป่ลอ่ยให้จิตใจวอกแวก ถ้าเราต้องการพกั ให้พักแค่ระยะเวลาสั้นๆ 
10 นาที อย่าพักนานเกินไป ไม่อย่างนั้นจะกลายเป็นพักหนึ่งช่ัวโมงแต่อ่านหนังสือแค่ 10 นาที เรา
สามารถฝึกตนเองใหจ้ดจอ่กับการท าภารกิจต่างๆ เป็นระยะเวลานานได้ ถึงแม้จะรู้สึกว่าตนเองไม่
สามารถจดจ่อกับการท าภารกิจหนึ่งได้นานเกิน 15 นาทีก็ตาม พยายามฝึกจิตใจใหจ้ดจอ่กับการท า
ภารกิจใดภารกจิหนึง่โดยเพิม่เวลามากข้ึนเรื่อยๆ เพิ่มเวลาเป็น 20 นาที เพิ่มเวลาเป็น 30 นาที เพิ่ม
ระยะเวลามากข้ึนเรื่อยๆ คนส่วนใหญ่ไม่ควรจดจ่อหรอืท าภารกิจใดภารกิจหนึ่งนานเกิน 60 นาที 
หรือ 90 นาที การมีช่วงพัก 10-15 นาทีจะช่วยให้เราได้ฟื้นฟูก าลังและกลับมาจดจ่อกบัภารกจินั้นได้
อีกครั้ง 
               5. อย่าเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ้ื่น บุคคลแต่ละคนต่างก็ประสบความส าเร็จในแบบของ
ตนเอง คนที่ประสบความส าเรจ็จะไม่มัวมานั่งเปรียบเทียบตนเองกบัพี่น้อง เพื่อนบ้าน หรือเพื่อน 
เพราะคนคนน้ันรู้ว่าท้ายที่สุดแล้วทุกคนต่างกส็ามารถประสบความส าเร็จในแบบฉบบัของตนเองได้ 
ถ้าเราเอาแตเ่ปรียบเทียบตนเองกับผู้อื่น เราอาจพบแต่ความผิดหวังหรืออยากแก่งแยง่ชิงดีชิงเด่นกบั
คนอื่นเสียจนไม่เลือกวิธีการ จงเรียนรูท้ี่จะหยุดคิดถึงเรื่องของคนอื่นบ้างและเน้นท าภารกจิที่อยู่
ตรงหน้าให้ดีทีสุ่ดเท่าที่จะท าได้ อย่าเปรียบเทียบตนเองกับผูอ้ื่น ถ้าเราชอบเปรียบเทียบตนเองกบั
ผู้อื่น แสดงว่าเราก าลังดูถูกตัวเองอยู ่
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    6. พัฒนาตนเองอย่างค่อยเป็นค่อยไป ถ้าอยากประสบความส าเรจ็ในการเรียน เราก็ไม่ 
ควรหวังว่าผลการเรียนจะดีข้ึนแบบก้าวกระโดดจาก "C" ไป "A" แต่เราควรพยายามปรบัปรุงผลการ
เรียนให้ดีข้ึนอย่างค่อยเป็นค่อยไป หวังว่าผลการเรียนวิชาหนึ่งจะเป็น "C+" แล้วจากนั้นก็ "B-" 
พยายามปรบัปรุงผลการเรียนให้ดีข้ึนเรือ่ยๆ ตั้งเปูาหมายทีเ่ป็นไปได้และเราจะไม่ผิดหวัง การปรบ
ปรุงตนเองให้ดีข้ึนแบบก้าวกระโดดนั้นยาก ฉะนั้นให้เน้นท าตามกระบวนการแทนที่จะเน้นผลลัพธ์ 
ถ้าอยากประสบความส าเร็จในการเรียน เราจะต้องยอมปรบัปรุงตนเองให้ดีข้ึนทลีะนิด 
              7. มีความกระตือรือร้นอยากเรียนรู้. การประสบความส าเรจ็ในการเรียนไม่ใช่แค่ต้อง
เรียนให้ได้ "A" ทุกวิชาแต่เพียงอย่างเดียว เราต้องมีความสนใจเนื้อหาที่เรียนด้วยและความรกัการ
เรียนรู้จะช่วยใหเ้ราเรียนได้ดีข้ึน เราไมส่ามารถที่จะสนใจและชอบเรียนรู้ไปทุกเรื่องตั้งแต่การ
สังเคราะห์ด้วยแสงไปจนถึงสมการเชิงเส้นได้ แต่เราสามารถพยายามหาส่วนที่ตนเองชอบในแต่ละ
วิชาได้ การค้นพบบางสิง่ที่เราชอบจะช่วยให้เรายังคงตัง้ใจและสนกุกับการเรียนได้ ถ้าเราเห็นว่ามี
บางเรื่องที่เราสนใจอยากรู้เพิม่เติมจริงๆ ใหล้องหาอ่านนอกเหนือจากการเรียนในห้องก็ได้ 
ตัวอย่างเช่น ถ้าคุณครูให้ลองอ่านนวนิยายเรื่องแล้วดวงตะวันก็ฉายแสง (The Sun Also Rises) ของ
เออรเ์นสต์ เฮมิงเวย์ แล้วเรารู้สกึชอบ ก็อาจลองหางานเขียนอื่นๆ ของนักเขียนท่านน้ีมาอ่านเพิ่มเตมิ
ก็ได ้(www:th.wikihow.com) 
            4) การส่งเสริมครูท าวิจัย (อภิสรรค์  ภาชนะสุวรรณ และ เสริมทรัพย์ วรปัญญา. 2561 : 
395 – 400) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความรู้  ความสามารถในการท าวิจัย 
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ของนักเรียน โดยครูจะต้องเป็นทั้งผู้ท าวิจัยและใช้ ผลการวิจัย เมื่อครูสามารถ
ท าวิจัยได้ ประโยชน์ที่ครูได้รับก็คือครูสามารถน าความรู้เกี่ยวกับ กระบวนการวิจัยมาเป็นส่วนหนึ่ง
ของการแก้ไข ปัญหาและแสวงหาความรู้ของนักเรียน และผลการวิจัยที่ครูปฏิบัติก็จะเป็นแนวทาง ที่
ครูสามารถน าไปพัฒนาวิชาชีพของตนเองให้ ก้าวหน้า น าไปสู่ความเป็นครูมืออาชีพ ผู้บริหาร
โรงเรียนจะต้องส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยในช้ันเรียนให้ครูผู้สอน มีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
ตนเอง และ พัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพนั้น ผู้บริหารโรงเรียนควร
สนับสนุน โดยมีขั้นตอนกลยุทธ์ในการพัฒนา 3 อย่าง คือ การอบรม เชิงปฏิบัติการ การสอนงานและ
การศึกษาดูงาน 
 
3.  กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                3.1 ความหมายกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (English Language Learning  
Management Strategy) 
                   การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดย
ผ่านกระบวนการที่มีการวางแผนและออกแบบการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะพื้นฐาน 4 ด้าน 
ได้แก่ ฟัง พูด อ่าน และเขียน ตามเปูาหมายการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในโครงสร้างกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยใช้เทคนิคหรือวิธีการของครูในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างเจตคติ
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ที่ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ และผู้เรียนสามารถน าความรู้ด้านภาษาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน
ไดอ้ย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพ 
               กลยุทธ์การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง เทคนิค (techniques) วิธีการ หลักการ
(approach,methodology) กระบวนการ แนวทาง (procedures) รูปแบบ (model) เครื่องมือ 
(tools,devices) หรือแผนปฏิบัติการ (action plan) ที่ครูผู้สอนภาษาอังกฤษหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
จัดกระท าเพื่อให้ผู้เรียนได้มาซึ่งความรู้โดยผู้จัดท าต้อง หรือแผนการด าเนินการในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อให้บรรลุเปูาประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งอยู่ภายใต้การวิเคราะห์ เชิงกล
ยุทธ์ กล่าวคือการศึกษาสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
วิเคราะห์ผู้เรียน บุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาก าหนดเป็นวิธีการหรือกลยุทธ์ที่
เหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในการก าหนดกลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษจะต้องค านึงถึงการเอาชนะอุปสรรคที่จะเกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ โดยให้ความส าคัญกับปัจจัยแห่งความส าเร็จซึ่งได้จากการศึกษาสภาพบริบททั่วไปของ
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อให้บรรลุความส าเร็จตามเปูาประสงค์ที่ก าหนด          
            กลยทุธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นวิธีบริหารจัดการเรียนรู้หรือเทคนิคในการสอน
ภาษาเพื่อให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นโดยเน้นการปฏิบัติการด้านภาษา เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนรู้ด้านภาษาให้มีประสิทธิภาพ ด้วยการสอนเนื้อหา ค าศัพท์ การอ่าน การบริหาร
จัดการความรู้สึกของผู้เรียนใหม้ีเจตคติที่ดีหรือความรูส้ึกที่ดีต่อการเรียนภาษา โดยใช้แหล่งเรียนรู้ที่มี
อยู่ในท้องถ่ินให้เกิดประโยชน์ และน าแหล่งเรียนรู้นั้นมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับบริบทของโรงเรียน
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านภาษา กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจะส่งผลต่อสมรรถนะการ
สื่อสาร มีความยืดหยุ่น มีกิจกรรมเฉพาะ (Specific Action) ซึ่งครูจะต้องแสดงบทบาทในการน า
ความรู้ เป็นความท้าทายให้ผู้เรียนเกิดการน าตนเอง (Self- directed) ที่จะน าไปสู่เปูาหมายที่ส าคัญ
ในกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาคือ ผู้เรียนเกิดสมรรถนะการสือ่สาร (Chamot, 2004 : 14 , Cohen, A.D 
& Macaro,E , 2007: 139) 
            จากแนวความคิดเกี่ยวกับความหมายของกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาที่กล่าวมา สรุปได้
ว่า การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ กับกลยุทธ์มีความสัมพันธ์กัน เนื่องจากการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษจะไม่ประสบความส าเร็จถ้าขาดกลยุทธ์ที่เหมาะสม ซึ่งครูจะต้องวางแผนและออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเปูาประสงค์ของกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาเพื่อให้ได้กลยุทธ์ที่
เหมาะสม ซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์ ศึกษา สภาพแวดล้อมบริบทของโรงเรยีน ชุมชน สังคมที่อยู่รอบ
โรงเรียนว่ามีปัจจัยใดที่จะท าให้การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว ซึ่ง 
กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจะน าไปสู่ความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้  
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              3.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ 
                   3.2.1 ทฤษฎีกลยุทธ์ส าหรบัศตวรรษที่ 21 (The 21st Century Strategic Theory) 
                             ทฤษฎีนี้มี แนวคิดพื้นฐานมาจากการพัฒนาศาสตร์ทาง ศิลปะและ
วิทยาศาสตร์เข้าด้วยกันและถูกพัฒนาน ามาใช้ในสายงานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และกองทัพ 
ทฤษฎีนี้ให้ความส าคัญกับเปูาประสงค์ (Objectives) ความคิดรวบยอด (Concepts) แหล่ง
ทรัพยากร (Resources) ที่จะมีอิทธิพลท าให้องค์การ หรือการด าเนินการประสบความส าเร็จตาม
นโยบาย เป็นกระบวนการที่เสาะหาสถานการณ์ที่มีความเป็นไปได้ในระยะยาวที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานที่
สมเหตุสมผล ที่มีจุดมุ่งหมายปลายทางคือผลลัพธ์ (Outcomes) ที่ก าหนดทิศทางตามสภาพการ
เปลี่ยนแปลงตามสภาพสิ่งแวดล้อมและสังคม (Harry R.Yarger, 2006) 
                           กลยุทธ์เป็นร่างแบบ (Blueprint) ที่เช่ือมระหว่างความเป็นจริงในปัจจุบันกับ
ความต้องการที่จะเป็นในอนาคต ซึ่งจะต้องยอมรับความเสียงที่อาจเกิดข้ึนกับผลลัพธ์ในอนาคต 
ประการส าคัญการวิเคราะหบ์รบิทสงัคม และสิ่งแวดล้อมที่มีส่วนในการก าหนดจุดประสงค์ที่ต้องการ
ให้เกิดข้ึนโดยอยู่บนพื้นฐานของการตัดสินใจ และหาทางเลือกที่ดีที่สุดในการเลือกใช้กลยุทธ์ (Colin 
S.Gray, 2006) 
           แนวคิดเรื่องกลยทุธ์ เป็นการจัดการเชิงกลยทุธ์ที่จะท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์
และเปูาหมายของกจิการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์จะมีผลต่อการ
ด าเนินงานระยะยาว องค์กรจะต้องมีการวางแผนการท ากจิกรรมต่างๆ เพื่อใหก้ารด าเนินงานตาม
ภารกิจบรรลเุปูาหมายที่ตั้งไว้ เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง การพจิารณาจุดแข็งที่มีอยู่แล้ว
น ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในระยะยาว การจัดการเชิงกลยุทธ์
ยังจะต้องค านึงถึงความส าคัญของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียกบัองค์กร (Stakeholders) การจัดการเชิงกล
ยุทธ์ท าหน้าที่ในการเช่ือมโยงประสานหน่วยงานต่างๆ ในองค์กรใหส้ามารถบรหิารจัดการเพื่อบรรลุ
เปูาหมายขององค์กรร่วมกัน 
             องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
                   การจัดการเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยพื้นฐาน 5 ประการคือ 
                       1.การก าหนดทิศทาง 
                       2.การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม 
                       3.การก าหนดระดับกลยุทธ์ 
                       4.การด าเนินกลยุทธ์ 
                       5.การประเมินผลและการควบคุม 
           การก าหนดทิศทาง ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) และก าหนดภรกิจ 
(Mission) หรือกรอบในการด าเนินงานที่ชัดเจนจะช่วยให้องค์การสามารถก าหนดทิศทางในระยะ
ยาวและแสดงถึงความตั้งใจในการด าเนินงาน 
          การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก 
และภายใน เพื่อให้ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ได้แก่
สภาพแวดล้อมภายในภายนอก 
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             การก าหนดระดับกลยุทธ์ เป็นข้ันตอนการตัดสินใจเลือกทางเลือกกลยุทธ์ที่ได้ ซึ่งมีเทคนิค
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ที่สามารถเลือกใช้ให้เหมาะกับบริบทต่างๆ มีปัจจัยใดบ้างมีผลต่อความส าเร็จ 
และจะท าอย่างไรเพื่อให้ไปถึงเปูาหมายน้ัน 
             การด าเนินกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือที่ส าคัญแสดงถึงแนวทางการด าเนินงานที่แยบยล เพื่อให้
บรรลุเปูาประสงค์หรือความส าเร็จที่คาดหวังไว้ 
            การประเมินผลกลยุทธ์ เป็นการตรวจสอบการท างานว่ากลยุทธ์ที่ก าหนดสามารถน าไปใช้
ปฏิบัติได้ดีและสามารถท าให้บรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดหรือไม่ 
                   3.2.2 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม (Participation Theory) 
                             ในการสร้างกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษนั้น ต้องอาศัยความร่วมมือจาก
บุคคลที่เกี่ยวข้อง (Stakeholders) เพื่อท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อให้ได้จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค เพื่อน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยใช้หลักการมีส่วนร่วม
ของบุคคล ควรให้ความส าคัญแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การอภิปรายแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจและให้คะแนน (Rating Scores) 
การค้นหาปัญหาและสาเหตุ การด าเนินการในกิจกรรมกลุ่ม การร่วมรับผลประโยชน์ร่วมกัน และ
ประเมินผลร่วมกันซึ่งน าไปสู่การปฏิบัติร่วมกันเพื่อให้องค์กรส าเร็จตามเปูาหมาย (เข็มเพชร ศรีสม
พานและอภิศักดิ์ธีระวิสิษฐ์, 2014 : 2414, Cohen and Uphoff. 1977 : 38 – 40, Annex D, 
2010 : D 21)    
                  3.2.3 ทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning Theory) 
                         การเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลง หมายถึง รูปแบบหรือกระบวนการเรียนรูท้ี่
สร้างหรือสนบัสนุนความคิดใหม่ๆความรูส้ึกใหม่ๆและการกระท าต่อสิ่งใหม่ๆที่มีการเปลี่ยนแปลงทาง
โครงสร้างที่ซบัซ้อนจากความรูเ้ดิมหรือประสบการณ์เดิม เพือ่ช้ีน าการกระท าหรือการเปลี่ยนเปลี่ยน
ในอนาคตที่ดีกว่าเดิม เป็นทฤษฎีที่เหมาะสมกับผู้ศึกษาในวัยผู้ใหญท่ี่สนบัสนุนหรือพัฒนา
กระบวนการคิดวิเคราะห์ด้วยตนเอง (Autonomous Thinking and Critically Analyzing) 
                      องค์ประกอบของของทฤษฎีการเรียนรู้เพือ่การเปลี่ยนแปลง  ประกอบด้วยปจัจัย 
3 ประการดงันี ้
                       1.หลักการจิตวิทยา (Psychological) หมายถึงเปลี่ยนความเข้าใจด้วยจิตส านึก
ในตนเอง การเปิดใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง ตรวจสอบตนเอง หาทางเลอืกใหม่ให้กบัตนเอง 
                       2.ความเช่ือมั่น (Conviction) หมายถึงความเช่ือมั่นในหลักการและการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีกว่าเดิมทีจ่ะต้องอาศัยกระบวนการคิดใคร่ครวญอย่างมีเหตุผล และการมี
ประสบการณ์เดมิซึ่งจะเกี่ยวข้องกบัระบบความเช่ือ (belief system) การสร้างความสามารถและ
ความมั่นใจในบทบาทของตนเองและความสมัพันธ์ใหมสู่่ประสบการณ์ใหม่ 
                      3.พฤติกรรม (Behavioral) หมายถึงการเปลี่ยนวิถีทางการด าเนินชีวิต (lifestyle) 
การบรูณาการจนเป็นวิถีชีวิตใหม่ การค้นหาทางเลือกใหม ่การวางแผนการกระท าใหม ่การหาความรู้
และทักษะส าหรับการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
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                ความเป็นมาของทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง 
                    ทฤษฎีนี้เกิดข้ึนเมื่อ 30 ปีที่ผ่านา และได้ปรับเปลี่ยนวิธีการหรือรูปแบบไปเรื่อยๆที่
จะให้ผู้ศึกษาได้เข้าใจถึงการน าทฤษฎีไปใช้อย่างง่ายๆ Mezirow ได้เขียนบทความเกี่ยวกับทฤษฎีที่
จะให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนรู ้(Learning Process) ตีพิมพ์ในบทความวารสารหรอืหนังสอื
เพื่อให้ผู้สนใจได้ศึกษาแต่เป็นเรื่องที่ค่อนข้างยุ่งยาก เมื่อปีคริสต์ศักราช 2000 ในอดีตที่ผ่านมาเขาให้
ความส าคัญกับการสะท้อนความคิดจากตัวเองและผู้อื่น โดยการปฏิบัติจากจินตนาการที่เกิดข้ึนซึ่ง
เป็นเรื่องที่เข้าใจและตีความยาก เมื่อปีคริสต์ศักราช 2000 
                   ปัจจุบันแนวความคิดเดิมได้เปลี่ยนไปตามบริบททางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองจึง 
มีมติทางสังคมเข้ามาเกี่ยวข้อง (the social dimension)(Cranton, 2013: 267-274) กล่าวว่า
ผู้เรียนจะต้องมีความตระหนักต่อตนเองและผูอ้ื่นในการปฏิสัมพันธ์ มีกระบวนการคิดวิเคราะห์เข้ามา
เกี่ยวข้อง มีการตั้งสมมุติฐานในเหตุการณ์ใหม่ ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันมี 2 
ประเภท ได้แก่ การเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงตนเองให้เข้ากับโลกปัจจุบัน กล่าวคือไม่ใช่เพียงการ
เรียนอย่างเดียว แต่เป็นการเรียนรู้ประสบการณ์เพื่อน าตนเองสู่การเป็นสมาชิกขององค์กรและ
กระบวนการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้แบบมืออาชีพ (Calleja และBorg, 2014) ซึ่งจะต้องมีนักการ
ศึกษาเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ มีการตรวจสอบก ากับและติดตาม โดยการสื่อสารไปในทาง
เดียวกันเพื่อการปฏิบัติตรงกันอย่างถูกต้องและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถสะท้อนความคิด หรือ
สะท้อนผลการปฏิบัติงานด้วยความจริง (Mezirow , 2012 : 73-95)   
                 3.2.4 หลักการและแนวคิดการเรียนรูเ้ชิงรกุ (Active Learning) ของ Dee L.Fink 
(2003: 18-22 ) 
                      แนวคิดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นแนวคิดที่ เริ่มใช้ช่วงปลาย
ศตวรรษที่ 21 เป็นแนวคิดกว้างๆ ที่เน้นความมีส่วนร่วมและบทบาทในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ครอบคลุมวิธีการเรียนการสอนหลากหลายวิธี เ ช่น การเรียนรู้ด้วยการค้นพบ ( Discovery 
Learning) การเรียนรู้จากกรณีปัญหา (Problem–Based Learning) การเรียนรู้จากการสืบค้น 
(Inquiry–Based Learning) และการเรียนรู้จากการท ากิจกรรม (Activity–Based Learning) โดยมี
หลักการส าคัญคือให้ผู้เรียนมีบทบาทหลักในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความตื่นตัว
และกระตือรือร้นดานการรู้คิด (Cognitively Active) มากกว่าฟังผู้สอนในห้องเรียนและการท่องจ า 
ท าให้ได้การเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลสงู เป็นการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้สามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง ท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องนอกห้องเรียน (Life–long Learning) โดยที่ผู้เรียน
สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดคือวามรู้ใหม่สิ่งใดคือความรู้ที่ได้เรียนไปแล้ว (Barkley, 2010)      
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ตาราง 1 หลักการและแนวคิดของการเรียนรูเ้ชิงลกึ (Active Learning) 
The  concept of Active Learning 

 Getting information 
and ideas 

Experiencing Reflecting(on what 
one is learning) how 

one is learning Doing Observing 

Direct - Original data 
- Original source 

-Real doing , in 
authentic settings 

- Direct  
observation of 
phenomena 

- Classroom  discussions 
-Term papers 

- In – depth reflective 
Dialogue and writing on 

the learning process 
 

Indirect 
 

-Secondary data and 
sources 

-Lectures, textbooks 

- Case studies- 
Simulations 
-Role - play 

- Stories( can be 
accessed via 

literature, film, oral 
history) 

ตาราง 1  แสดงหลกัการและแนวคิดของการเรียนรูเ้ชิงลกึ            
              3.2.5 ทฤษฎีแรงจูงใจกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
                        สภาพสังคมปัจจุบันเป็นสังคมพลวัต (Social  Dynamics) มีกระแสของการ
เปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ ตลอดเวลาทั้งสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ประกอบกับความ
เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้ส่งผลให้ชีวิตความเป็นอยู่ซบัซ้อนมากข้ึนกว่าในอดีต พฤติกรรมคนรุ่น
ใหม่มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นได้มากข้ึน ความสนใจข้อมูลจากสื่อออนไลน์ การใช้อินเทอร์เน็ต และการใช้
เครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัยท าให้มีโลกทัศน์ที่กว้างไกลข้ึน และกลยุทธ์การสอนภาษาที่สร้างแรงจูงใจ
ให้แก่ผู้เรียนมีความส าคัญในการโน้มน้าวให้กระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากข้ึนแรงจูงใจเป็น
องค์ประกอบด้านจิตวิทยาที่มีความส าคัญส าหรับการเรียนรู้ บุคคลที่มีแรงจูงใจจะเกิดความ
กระตือรือร้นและพยายามเพื่อให้งานบรรลุตามเปูาหมาย (ณภัทร วุฒิวงศา, 2557: 94) นอกจากนี้
แรงจูงใจยังแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
                        1.แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นสิ่งกระตุ้นหรือผลักดันมาจาก
ภายในตัวบุคคล ซึ่งอาจจะเป็น เจตคติ หรือทัศนคติ ความคิด ความสนใจ การเห็นคุณค่า หรือความ
ต้องการอยากรู้อยากเห็นในสิ่งต่างๆ เป็นสภาวะที่บุคคลต้องการแสดงการกระท าหรือแสดง
พฤติกรรมต่างๆ ด้วยตนเองมีความรู้สึกว่า ตนมีความสามารถ มีศักยภาพ โดยไม่ได้เกิดจากสิ่งเร้า
ภายนอก เช่นต้องการเรียนรู้เพราะต้องการรู้และเข้าใจในสิ่งนั้น หรือต้องการท างานที่ยาก เพราะ
รู้สึกเป็นสิ่งท้าทาย         
                       2. แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เป็นสภาวะที่บุคคลได้รับการ
กระตุ้นจากสิ่งเร้าภายนอกจนเกิดพฤติกรรมที่น าไปสู่เปูาหมาย เช่น เงิน ปริญญาบัตร รางวัล 
เกียรติยศ ช่ือเสียง ความก้าวหน้า ฯลฯ เมื่อบุคคลเห็นเปูาหมายที่ต้องการบุคคลนั้นจะถูกกระตุ้น
หรือเร้าให้แสดงพฤติกรรมเพื่อมุ่งสู่เปูาหมายน้ัน มีผลการศึกษาจ านวนมากที่สนับสนุนว่า การสร้าง
แรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก สามารถใช้เป็นตัวก าหนดความส าเร็จการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษได้ (ณภัทร วุฒิวงศา, 2557:94; Humaida. 2012: 49-56, Brown, 2000, Dornyei & 
Otto.1986: 65) Saul McLeod (2013: 1) Walker, Greene,& Mansell (2006 : 1-12) 
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                 3.2.6 แนวคิดและทฤษฎีความพึงพอใจ 
                            ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในปัจจุบัน จะต้องค านึงถึ งความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผู้เรยีน ครูจะต้องเลือกและจดักิจกรรมใหเ้หมาะสม การออกแบบวางแผนกิจกรรม
บางครั้งครูและผู้เรียนออกแบบกิจกรรมร่วมกัน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมตาม
ความสนใจ ความพึงพอใจของผู้เรียนเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนชอบวิชาภาษาอังกฤษ 
เกิดเจตคติที่ดี ท าให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียน เมื่อผู้เรียนมีความสุข ก็พร้อมที่จะเข้าร่วมกิจกรรม
ตามที่ครูมอบหมาย ระดับความพึงพอใจของบุคคลในการท ากิจกรรมต่างๆสะท้อนให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของกิจกรรมนั้นๆ โดยเกิดจากพื้นฐานของการรับรู้ ค่านิยม และประสบการณ์ที่แต่ละ
บุคคลได้รับ ระดับของความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเมือ่กิจกรรมนั้นๆ สามารถตอบสนองความต้องการแก่
บุคคล 
                         ความพึงพอใจ เป็นความรู้สึกที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นไปได้ทั้งทางบวก และ
ทางลบแต่ถ้าเมื่อใดที่สิ่งนั้นสามารถตอบสนองความต้องการหรือท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ ก็จะเกิด
ความรู้สึกทางบวก ถ้าสิ่งใดสร้างความรู้สึกผดิหวังไม่บรรลุจดุมุ่งหมาย ก็จะเกิดความรู้สึกทางลบ เป็น
ความรู้สึกไม่พึงพอใจ ดังนั้นครูจะต้องสร้างความพึงพอใจให้เกิดข้ึนในตัวผู้เรียน ครูจะต้องหาสิ่งจูงใจ
ในการเรียนภาษาอังกฤษ เพราะพฤติกรรมมนุษย์เกิดข้ึนต้องมีสิ่งจูงใจหรือแรงขับดัน  แรงจูงใจเป็น
พฤติกรรมหรือการกระท าของมนุษย์อยู่ภายใต้จิตใจอารมณ์ และสิ่งเร้ามนุษย์สามารถควบคุมสิ่งเร้า
หลายอย่างที่อยู่นอกเหนือการควบคุมได้  ความพึงพอใจในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริม
สมรรถนะการสื่อสารจะมีความสัมพันธ์กับภาระงานและรูปแบบภาวะผู้น า ซึ่งสามารถท านายได้ว่า
การสื่อสารครั้งนั้นจะประสบผลส าเร็จหรือไม่  ความพึงพอใจในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ส่งเสริม
สมรรถนะการสื่อสารเป็นความประทับใจและผลสะท้อนกลับของการสื่อสารระหว่างผู้สื่อสารและ
ผู้รับสาร ผู้สื่อสารจะต้องมีสมรรถนะการสื่อสาร มีความเป็นผู้น าในการสื่อสาร พฤติกรรมน่าเช่ือถือ
ของความเป็นผู้น าการสื่อสาร รวมทั้งบรรยากาศการสื่อสาร (Communication Climate) ซึ่งมี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจในการสื่อสาร ครูจะต้องค านึงถึงปัจจัยต่างๆที่เป็นองค์ประกอบของการ
สร้างความพึงพอใจ 4 อย่างที่มีความแตกต่างกันจะเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จในการสื่อสาร 
ได้แก่1)วิสัยทัศน์องค์กร 2) ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกองค์กร 3) ขอบเขตการสื่อสารและ 4) 
บรรยากาศองค์กร ซึ่งจะเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จในประสบการณ์การสื่อสาร (อรรถพร 
หาญวานิช, 2546: 29; สายจิตร เหมทานนท์, 2546: 14; Kotler และ Armstrong , 2002 ; 
Sigmund Freud, Madlock, 2008 : 61-78; Winska, 2010:110-124, Al-Nashmi, Rahman 
และZin, 2011: 87-105)  
          จากทฤษฎีความพึงพอใจที่กล่าวมา สรุปได้ว่า ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ผู้ สอน
จะต้องมีมุมมองที่กว้างหลายมิติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความพึงพอใจ ประการแรก
จะต้องมีความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนรู้ มีความ
พึงพอใจในการท ากิจกรรม ไม่ใช่เป็นการบังคับ ผู้สอนสามารถน าทฤษฎีความพึงพอใจไปใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสื่อสาร เพราะความพึงพอใจจะเป็นแรง
กระตุ้นให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรม มีพฤติกรรมการแสดงออกอย่างภาวะผู้น า สิ่งใดที่เป็นความพอใจใน
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การกระท าของผู้เรียน ผู้เรียนจะเต็มใจท า และเสริมสร้างคุณลักษณะที่ดีให้กับผู้เรียน จึงกล่าวได้ว่า
ผู้สอนจะต้องสร้างความพึงพอใจให้เกิดข้ึนในตัวผู้เรียน และความพึงพอจะเป็นแรงขับให้ผู้เรียนท า
กิจกรรมจนประสบความส าเร็จ และเกิดทัศนคติที่ดีในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                     3.2.7 แนวคิดการสะท้อนความรู้สึก (Reflection) 

 กิ๊บ (Gibbs,1988:1-4)  ให้แนวคิดการสะท้อนความรู้สึกในการปฏิบัติงาน 
ว่า การสะท้อนความรู้สึกเป็นรูปแบบที่ทันสมัยประกอบด้วย 6 องค์ประกอบได้แก่ 
                                 1. การบรรยายพรรณนา (Description) เกี่ยวกับสิ่งที่ได้เกิดข้ึนที่ผู้เรียน
ได้ท าสิ่งใด การปฏิบัติน้ันเกี่ยวข้องกับปจัจยัใด การเขียนบรรยายสิ่งที่ผู้เรียนได้กระท าลงไปซึ่งจะต้อง
ใช้ค าที่บรรยายถึงคุณค่าสิ่งที่ได้ปฏิบัติ 
                               2. ความรู้สึก (Feeling) ผู้ เรียนมีความรู้สึกอย่างไร คิดอย่างไรต่อ
ประสบการณ์ขณะปฏิบัติและหลังปฏิบัติกิจกรรม ผู้ เรียนบรรยายอารมณ์ ความรู้สึกที่เป็นจริงซึ่ง
จะต้องจดจ าเรื่องราวเหตุการณ์ได้ดีขณะปฏิบัติกิจกรรมตลอดเวลา 
                                3. การประเมินผล (Evaluation) ประเมินประสบการณ์ที่ได้รับดีหรือไม่ดี
อย่างไร ผู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติกิจกรรมรูส้กึอย่างไร พึงพอใจหรอืไม่ ผู้เรียนสามารถบอกได้ว่าสิ่งใด
ดีและไม่ดี เป็นการประเมินสถานการณ์ขณะปฏิบัติกิจกรรม 
                                4. วิเคราะห์สถานการณ์ (Analysis) ผู้เรียนวิเคราะห์สถานการณ์เมื่อมี
ปัญหาเกิดข้ึน จะแก้ปัญหาอย่างไร สิ่งใดบ้างที่เป็นปัจจัยแก้ไขปัญหาขณะปฏิบัติกิจกรรม 
                                5. การสรุป (Conclusion) เป็นการสรุปกิจกรรมที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติ 
ผู้เรียนได้เรียนรู้อะไร เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างไร ใครมี่ส่วนช่วยให้กิจกรรมด าเนินไปได้ด้วยดี 
สรุปผลดีผลเสียของการปฎิบัติกิจกรรม 
                               6. แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ผู้เรียนสามารถบอกได้ว่าการปฏิบัติ
กิจกรรมครั้งต่อไปจะพัฒนาหรือแก้ไขสิ่งใดให้ดีกว่าเดิม 
 
4. กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
              4.1 ความหมายกลยุทธ์การเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                       กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง แนวทาง
หรือวิธีการที่จะสนับสนุน หรือช่วยเหลือ หรือส่งเสริมให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษได้จัดกระบวนการ
เรียนการสอนเป็นไปตามเปูาประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพสภาพซึ่งจะส่งผลลัพธ์ต่อผู้เรียนอย่างมี
คุณภาพเช่นกัน 
                      กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง เทคนิค 
( techniques)  วิ ธีการ  หลั กการ  (approach, methodology)  กระบวนการ  แนวทาง 
(procedures) รูปแบบ (model) เครื่องมือ (tools,devices) หรือแผนปฏิบัติการ (action plan) ที่
ช่วยส่งเสริมช่วยเหลือครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพื่อให้บรรลุเปูาประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งอยู่ภายใต้การ
วิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ กล่าวคือการศึกษาสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน วิเคราะห์จุด
แข็ง จุดอ่อน วิเคราะห์ผู้เรียน บุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาก าหนดเป็นวิธีการหรือ 
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กลยุทธ์ที่เหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในการก าหนดกลยุทธ์การ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งจะต้องค านึงถึงการเอาชนะอุปสรรคที่จะเกิดข้ึน
ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยให้ความส าคัญกับปัจจัยแห่งความส าเร็จซึ่งได้จาก
การศึกษาสภาพบริบททั่วไปของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อให้บรรลุความส าเร็จตาม
เปูาประสงค์ที่ก าหนด          

                4.2 ที่มาของกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                        กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Plan Process) การจะได้มาซึ่งกลยุทธ์
การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษนั้นจะต้องมีการวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็น
ระบบและมีข้ันตอน โดยมีกระบวนการและข้ันตอนดังภาพด้านล่าง 

ภาพแสดงกระบวนการวางแผนกลยุทธ์  (Strategic  Plan  Process) 
 
 
 
 
 

 ภาพประกอบ 1 กระบวนการวางแผนกลยุทธ์การเสรมิสร้างการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                     ที่มา : (https://www.linkedin.com .2558. เว็บไซต์)  

                     กระบวนการวางแผนกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
มีรายละเอียดข้ันตอนดังนี ้
                      1) การรวบรวมข้อมูล (Gather Facts) เป็นการวางแผนเตรียมการเพื่อให้การ
เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษประสบความส าเร็จ หลีกเลี่ยงความล้มเหลวให้
น้อยที่สุด วางแผนให้ครอบคลุมทุกด้าน ทุกประเด็นของการสร้างกลยุทธ์ ได้แก่ การเก็บรวบรวม
ข้อมูล ข้อเท็จจริง จากเอกสาร ต ารา ตลอดจนบุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการให้ข้อมูลเบื้องต้น ได้แก่ 
ครู ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือ
สภาพการณ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ในการรวบรวมข้อมูลมีความ
จ าเป็นต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ ( Setting Objectives) การพัฒนาข้อมูลข่าวสาร 
(Developing Messages and Branding) ก าหนดผู้ฟัง(Prioritizing Audience) เลือกช่องทางการ
เรียนรู้(Choosing Channels)  วางแผนกิจกรรม(Planning Activity)งบประมาณที่ใช้(Estimating 
Budget)การประเมินผล (Evaluation Success) 
                   2) การวิเคราะห์สภาพการณ์ (SWOT–Analysis) หรือวิเคราะห์สถานการณ์ 
(Content Analysis) ซึ่งมีทั้งสภาพแวดล้อมภายในที่สามารถควบคุมได้ ได้แก่จุดแข็ง (Strength) 
จุดอ่อน (Weakness) และสภาพแวดล้อมภายนอกที่ควบคุมไม่ได้ ได้แก่ โอกาส (Opportunity) 
อุปสรรค (Threat) ทั้งนี้สภาพแวดล้อมภายนอก ผลที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจะเป็น
แนวทางในและก าหนดตัวช้ีวัดหรือปัจจัยที่ส่งผลความส าเร็จในการสร้างกลยุทธ์การ เสริมสร้าง
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  

SWOT 
Analysis 

Gather 
Facts 

Review 
Inputs 

Strategic 
Matrix 

Define 
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eessgiesg

Adjust 
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           ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพกรจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยการใช้แบบสอบถาม ที่มีรายการประเด็นในด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
                        2.1 หาจุดแข็ง (List Strengths) เป็นการวิเคราะห์ความสามารถและศักยภาพที่
เป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่
สามารถควบคุมได้ตามศักยภาพของการจัดการบริหารการศึกษาของโรงเรียนที่มีอยู่ จะให้
ความส าคัญกับครู และนักเรียน จุดแข็งนี้จะก่อให้เกิดผลดีต่อการบริหารจัดการศึกษาและข้อ
ได้เปรียบของโรงเรียน  
                      2.2 หาจุดอ่อน (Weakness) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่สามารถควบคุมได้ เป็น
การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านลบหรือสิ่งด้อย ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ได้แก่ 
วิธีการสอนของครูไม่ได้ประสิทธิภาพ การขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยี หรือการขาดเทคนิค 
กระบวนการบริหารจัดการภายใน  
                      2.3 หาโอกาส (Opportunity) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่
เอื้ออ านวยหรือเป็นประโยชน์ในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ได้แก่ สังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี่ ที่จะสนับสนุนจุดแข็ง และจุดอ่อนภายใน
โรงเรียน 
                   2.4 หาอุปสรรค (Threats) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่
ขัดขวางการท างาน เป็นสภาพแวดล้อมภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้และขัดขวางการบริหารการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ขัดขวางและเป็นอุปสรรคต่อกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
           ผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 จะเป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษไปในทิศทางที่เหมาะสม (Kerin, Hartley and Rudelius , 2008) ซึ่ง
สามารถแสดงประเด็นรายละเอียดของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ได้ดังนี ้
               จุดแข็ง (Strength: S) เป็นปัจจัยภายในที่สามารถควบคุมได้และท าให้เกิดการพัฒนา
ความก้าวหน้าขององค์กรต่อไป  ประเด็นจุดแข็งที่พบได้แก่ ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ในการสอนเป็นอย่างดี จุดแข็งนี้จะก่อให้เกิดผลดีต่อการบรหิารจดัการศึกษาในโรงเรยีน 
ความมีช่ือเสียงของโรงเรียน ข้อได้เปรียบของโรงเรียนในการแข่งขันกับโรงเรียนอื่น ซึ่งส่งผลมาจาก
การที่ครูมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการสอน สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนมี
ความรู้ ความสามารถจนกระทั่งสามารถแข่งขันทักษะวิชาการกับโรงเรียนอื่นได้ 
              จุดอ่อน (Weakness: W) เป็นปัจจัยภายในที่เกิดจากปัญหาภายในที่ควบคุมได้ ประเด็น
จุดอ่อนที่พบ ได้แก่ ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษ ต้องได้รับการพัฒนาอย่างมาก เพื่อสามารถ
ก้าวสู่การแข่งขันทักษะทางวิชาการในเวทีระดับชาติ                    
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               โอกาส (Opportunity:O) เป็นปัจจัยภายนอกที่โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31ไม่สามารถเข้าไปควบคุมไม่ได้ประเด็นที่พบได้แก่ การเข้าร่วม
กิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดข้ึนโดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ท าให้
นักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพและความสามารถให้ปรากฎอย่างเด่นชัด  
               อุปสรรค (Threats:T) เป็นปัจจัยภายนอกโรงเรียนที่ไม่สามารถเข้าไปควบคุมให้เกิด
หรือไม่เกิดข้ึนได้ และเป็นสภาพแวดล้อมที่สง่ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ ท าให้โรงเรียนเสียหาย 
ประเด็นที่พบ ได้แก่ โรงเรียนขาดชาวต่างประเทศที่เป็นเจ้าของภาษามาช่วยสอน 
           สรุป การส ารวจความเป็นไปได้ส าหรับความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรคหรือปัญหาใน
การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ท าให้ทราบว่า อะไรคือจุดแข็งในการใช้กล
ยุทธ์ที่จะเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูและ อะไรคือจุดอ่อนที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข การตัดสินใจหาทางเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมในบริบทนั้นๆ ทางเลือกหรือโอกาสที่
เป็นไปได้ที่จะประสบความส าเร็จ การเอาชนะจุดอ่อน (การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อการจัดการ
ธุรกิจ, 2009 : เว็บไซต์) เลือกกิจกรรมทีเ่หมาะสมเพื่อเปลี่ยนสถานการณ์ที่ต้องการ ความล้มเหลวใน
อดีตจะเป็นบทเรียนที่ ช่วยให้ปรับกลยุทธ์ที่ เหมาะสม  โดยพิจารณาว่า ศักยภาพครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษในการส่งเสริมผู้เรียนให้มีการพัฒนาศักยภาพในตัวผู้เรียนมากยิ่งข้ึน  การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมสามารถแสดงเป็นภาพด้านล่าง 
ภาพประกอบ 2 แสดงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการสร้างกลยุทธ์ในการเสริมสร้างศักยภาพใน
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในภาพรวม 
        SWOT Matrix  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2 แผนภาพการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในการด าเนินการสร้างแผนกลยุทธ์ 
                   SWOT Matrix    

ที่มา : Li Jing ; Associate Processor Foreign Language Institue of Nankai University in  
         China. 2014. 

วิเคราะห์สถานการณ์ 
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                3) การทบทวนปัจจยั (Review Inputs) เป็นการทบทวน ท าความเข้าใจข้อมูลที่ได้เก็บ
รวบรวมมาว่า มีปัจจัยภายนอก ภายในใดบ้างที่จะส่งผลกระทบต่อการสร้างกลยุทธ์การเรียนรู้ 
ทบทวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมอีกครั้งหนึ่งเพื่อความแม่นย าและชัดเจนในปัจจัยภายนอก และ
ภายใน โดยครู ผู้บริหาร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใหค้วามร่วมมือมากน้อยเพยีงใด ส ารวจความเป็นไปได้
และความเหมาะสมในการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
               4) การก าหนดกลยุทธ์ เมททริกซ์ (Strategic Matrix) ซึ่งจะต้องเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วน
เกี่ยวของในการหาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ SWOT ด้วยการวิเคราะห์กลยุทธ์ด้วย TOWS 
Matrix หลังจากที่มีการประเมินสภาพแวดล้อมโดยการวิเคราะห์ให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคแล้ว ก็จะน าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมทริกซ์ โดยใช้
ตารางที่เรียกว่า TOWS Matrix ซึ่งผลของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในข้อมูลแต่ละคู่ดังกล่าว ท าให้
เกิดกลยุทธ์ ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ประเภท ดังภาพด้านล่าง 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 3 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix 
      ที่มา : Koontz and Weihrich . Essentials of Management an International    
              Perspective, c2008    
                กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มี ได้มาจากการน าข้อมูล
การประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจดุแข็งและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นกล
ยุทธ์ในเชิงรุก 
                กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) เป็นการใช้จุดแข็งปูองกันอุปสรรค ได้มาจากการน า
ข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและข้อจ ากัดมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามา
ก าหนดเป็นกลยุทธ์ในเชิงปูองกัน 
               กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนโดยใช้โอกาส ได้มาจากการน า
ข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนด
เป็นกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข 
               กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนปูองกันอุปสรรค ได้มาจากการน า
ข้อมูลการประเมนิสภาพแวดล้อมที่เป็นจดุอ่อนและข้อจ ากัดมาพจิารณาร่วมกันเพื่อน ามาก าหนดเปน็
กลยุทธ์ในเชิงรับ (การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการบริหารธุรกิจ , RMUTT Global 
Business and Economics Review : 60) 

ใช้จุดแข็งบนโอกาสท่ีมี 
Strength Opportunity:  

SO 

ขจัดจุดอ่อนโดยใช้โอกาส 
Weakness Opportunity: 

WO 
WO 

ใชจุ้ดแข็งป้องกันอุปสรรค 
Strength Treats :  

ST 
 

ขจัดจุดอ่อนป้องกันอุปสรรค 
Weakness Threats : 

 WT 
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              สรุป  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นปัจจัยที่โรงเรียนควบคุมไม่ได้ที่จะต้อง
น ามาวิเคราะห์ ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีฯลฯ 
ภายหลังจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกแล้ว จึงด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียนซึ่งเป็นปัจจัยที่ที่สามารถควบคุมได้ ได้แก่ การบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน ด้านการ
จัดการเรียนรู้เพื่อส่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้กับผู้ เรียนตามเปูาหมายการศึกษา ด้านการบริหาร
หลักสูตร ครู เทคนิควิธีสอน การเสริมสร้างศักยภาพให้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาผู้เรียน
เต็มให้มีศักยภาพในการเรียนรู้เต็มศักยภาพและด้านการจัดการฝุายต่างๆ ทีเกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาในโรงเรียน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และภายในต้องใ ช้ทฤษฎี หลักการ
แนวคิดเชิงกลยุทธ์หลายอย่าง การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ซึ่งหลังจากนั้น
น าไปหาความสัมพันธ์แบบตารางที่เรียกว่า TOWS Matrix ที่จะท าให้ได้มาซึ่งกลยุทธ์ต่างๆ ทั้งกล
ยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงปูองกัน กลยุทธ์เชิงแก้ไข และกลยุทธ์เชิงรับ ทั้งนี้เพื่อน ามาใช้เป็นแผนการ
สื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสื่อสารที่เหมาะสมต่อไป   
                  5) การก าหนดเปูาประสงค์ (Define Strategies) เป็นการก าหนดเปูาประสงค์ของกล
ยุทธ์ในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมีดังนี้ 
                     5.1 ระบบบริหารจัดการในการสอน  หมายถึง การวางแผน เตรียมการสอนของครู
ที่มุ่งหวังจะให้กระบวนการจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่ง
ได้แก่ การบริหารจัดการช้ันเรียน การสร้างแรงจูงใจผู้เรียน การสร้างก าลังใจให้ผู้เรียน เทคนิคการ
สอน การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
                    5.2 การใช้เทคโนโลยีในการสอน หมายถึง การใช้สื่อมัลติมีเดียอย่างหลากหลายใน
การสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน 
                    5.3 การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน  หมายถึง  ความเอาใจดูแลของครูใน
การติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน เพื่อให้ทราบการพัฒนาการเรียนของผู้เรียนเป็น
ระยะ 
                     5.4 การส่งเสริมครูท าวิจัย หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อน าวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเพื่อเพิ่มศักยภาพของครูด้านการท าวิจัย. 
               6) การทบทวนและปรบัใหม่ (Review & Adjust) เป็นการทบทวนและปรบักลยุทธ์ใหม่
อีกครั้ง ได้แก่ การทบทวน ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง ทบทวนกลยุทธ์ที่สร้างข้ึน ทบทวนเปูาประสงค์ ทบทวน
แผนการจัดการกลยทุธ์ สุดท้ายของกระบวนการจะต้องมีการยืนยันคุณภาพกลยุทธ์การเรียนรู้โดย

วิธีการสัมมนาอิงผู้เชียวชาญว่ามีความเหมาะสมและเป็นไปได้มากน้อยแค่ไหน 
( https://www.linkedin.com ,2558. เว็บไซต์)      
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แผนกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู ส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 31   
           1. ความเป็นมาและความส าคัญของการจัดท าแผนกลยุทธ์ 

                   ตั้งแต่มีความเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนในสังคมโลกปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นด้าน สังคม 
การเมืองเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเป็นต้นมา กระบวนการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนจะต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีสอน เพื่อให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลเทคโนโลยี่ ดังนั้นแนวการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่21เป็นสิ่งที่ครูผู้สอนจะต้องตระหนักในการจัดการเรียนรู้ ตลอดจน
ผู้บริหาร หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องท างานร่วมกันประสานความร่วมมือในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดท าแผนกลยุทธ์การ
เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต31เพื่อเพิ่มศักยภาพการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษของครู เพื่อที่ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะได้น า
แผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติในการบริหารจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อการบริหารงานจัดการด้านการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในการน าแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติระหว่างครูภาษาอังกฤษในกลุ่มสาระการเรียนรู้
เดี่ยวกัน หรือโรงเรียนอืน่ และ3) เพื่อสงเสริมและสนับสนุนให้โรงเรียนบริหารงานโดยใช้แผนกลยุทธ์
และสามารถน าแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง ซึ่งโรงเรียนจะต้องบริหาร
จัดการงบประมาณด้านโครงการเสรมิสร้างศักยภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู และน ามา
ปฏิบัตจินครบก าหนดเวลาตามแผน เกิดผลลัพธ์  ์โดยคณะกรรมการด าเนินงาน บุคลากรเจ้าหน้าที่
ของโรงเรียน มีความรู้ในกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ สามารถน าความรู้ไปส่งเสริม แนะน ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้อื่น ในการจัดท า แนะน าหรือปรับปรุง และน าแผนกลยุทธ์  ์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่าง
จริงจัง และเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจากการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ใน การ
น าแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฎิบัติระหว่างโรงเรียนต่างๆรวมถึงพัฒนาเครือข่ายข่ายความร่วมมือกัน
ระหว่างโรงเรียนกับโรงเรียน ซึ่งจะน าไปสู่ความเข้มแข็งของโครงการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ จากเหตุผลเบื้องต้นดังกล่าว ผู้วิจัยจ าเป็นต้องวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 เตรียมวางแผนการ ด าเนินงานเพื่อเตรียมรองรับ
สภาพการณ์ในหลายๆ ด้านที่มีการปรับเปลี่ยนทั้งจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง โดยเฉพาะ
เรื่องที่เกี่ยวกับกระบวนการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 
 2. วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนกลยุทธ ์
          2.1 เพื่อส่งเสริมให้ครผูู้สอนภาษาอังกฤษบรหิารจัดกระบวนการเรียนรูโ้ดยใช้แผนกลยุทธ์
การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ     
          2.2 เพื่อสนบัสนุนให้ครผูู้สอนภาษาอังกฤษ และผู้มสี่วนเกี่ยวข้องมกีารจัดท าแผนกลยทุธ์
และสามารถน าไปสู่การปฏิบัติไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
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         2.3 เพื่อพัฒนาคณะกรรมการด าเนินงาน ครูผู้สอนภาษาอังกฤษและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการและข้ันตอนการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ สามารถแนะน าหรือเป็นที่ปรึกษาแก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศได้  
 
3. ประโยชน์ที่จะได้รบัจากการจัดท าแผนกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ  
          3.1 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ และผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง มีความเข้าใจความรู้และทักษะของ
กระบวนการการเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
          3.2 สร้างกระบวนการมสี่วนร่วมของครูผูส้อนภาษาอังกฤษและผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในการ
จัดท าแผนกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ 
          3.3 ได้แผนกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 
 4. กรอบแนวคิดในการจัดท าแผนกลยุทธ์การเสริมสร้างศกัยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4 กรอบแนวคิดในการจัดท าแผนกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ 
                    ภาษาอังกฤษ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอก 
(SWOT- Analysis) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการ
แข่งขันทางการศึกษา 

(Five Force Analysis) 

การวิเคราะห์ลิมิตสมดุลในมิติด้านองค์กรและการ
บริหารจัดการเรียนรู้ 

 (Balanced Scored card Analysis) 

จัดท าวัตถุประสงค์กลยุทธ์ วัตถุประสงค์
ตัวชี้วัด(KPI) ระยะเวลาด าเนินการและ

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัด
(Performance 

Indicator) 
 

แผนกลยุทธ์ 2564 
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5. ข้อจ ากัดของการจัดท าแผนกลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
            ในการจัดท าแผนกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 มีข้อจ ากัดในการจัดท าแผนกลยทุธ์ดังนี ้ 

               5.1 ข้อจ ากัดทางด้านวิชาการ เป็นการจัดท าแผนกลยุทธ์บนกรอบแนวคิดทางวิชาการ 
ที่แผนกลยุทธ์จัดท าข้ึนจากการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 31 ในมุมมองด้านกระบวนการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษและตัวช้ีวัดความส าเรจ็ของโครงการในอีก 5 ปีข้างหน้า (2564-2569) 
               5.2 ข้อจ ากัดทางด้านเวลา เนื่องจากการจัดท าแผนกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 เป็นการ
จัดท าโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งมีกรอบระยะเวลาจัดท าแผนฯ ค่อนข้างจ ากัด การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ภายในและภายนอกโรงเรียน (SWOT Analysis) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การแข่งขันทาง
การศึกษากับโรงเรียนอื่น (Five Forces Analysis) การวิเคราะห์ลิมิตสมดุลในมิติด้านองค์กรและ
การเรียนรู้ด้านกระบวน การภายใน ด้านผู้ใช้บริการ/ และด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ (Balance 
Scorecard Analysis) จัดท าวัตถุประสงค์กลยุทธ์ วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  การ
ค านวณระยะเวลา ด าเนินการ โครงการและผู้รับผิดชอบโครงการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษในโรงเรียนนั้นๆ  

ทิศทางสเูปูาหมาย 
มุมมองด้านองค์กรและการเรียนรู ้
วัตถุประสงค์ :  ให้ครมูีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
กลยุทธ์        ์ : ระบบบรหิารจัดการในการสอน  
                   การใช้เทคโนโลยีในการสอน 
                   การก ากับติดตามความส าเร็จของผูเ้รียน  
                   การส่งเสริมครูท าวิจัย  

      วัตถุประสงค์เชิงกลยทุธ์ : ความรู้ และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน                                

      กลยทุธ์  ์ : - ส่งเสรมิการจัดอบรมครูภาษาอังกฤษในยุค  Thailand 4.0 
            - ส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้นักเรียนใช้ ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 
            - ส่งเสริมความยัง่ยืนและเป็นรูปธรรมในการท าข้อตกลงร่วมมอืทางวิชาการระดับนโยบาย
กับเขตพื้นที่การศึกษาและระดบักระทรวง 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
             1. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีประสทิธิภาพในการท างานสูงข้ึน 
             2. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีความรู ้ความสามารถเพิ่มข้ึน 

           4.3 องค์ประกอบกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ   
                   องค์ประกอบของกลยทุธ์ การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ มี
องค์ประกอบ 4 อย่างได้แก่ 
                  4.3.1 ระบบบริหารจัดการในการสอน  หมายถึง การวางแผน เตรียมการสอนของครู
ที่มุ่งหวังจะให้กระบวนการจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน  
ซึ่งได้แก่ การบริหารจดัการช้ันเรยีน การสร้างแรงจูงใจผู้เรียน การสร้างก าลังใจให้ผู้เรียน เทคนิคการ
สอน การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
                 4.3.2 การใช้เทคโนโลยีในการสอน หมายถึง การใช้สื่อมัลติมีเดียอย่างหลากหลายใน
การสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน 
                4.3.3 การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน หมายถึง  ความเอาใจดูแลของครูใน
การติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน เพื่อให้ทราบการพัฒนาการเรียนของผู้เรียนเป็น
ระยะ 
               4.3.4 การส่งเสริมครูท าวิจัย หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อน าวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเพื่อเพิ่มศักยภาพของครูด้านการท าวิจัย. 
         ข้ันตอนการได้มาซึ่ งกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ประกอบด้วยพื้นฐาน 5 ประการ ได้แก่ 1) การก าหนดทิศทาง (Direction Setting) 2) การประเมิน
องค์การและสภาพแวดล้อม (Environment Scanning) 3) การก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategy 
Formulation) 4) การด าเนินยุทธศาสตร์ (Strategy Implementation) 5) การประเมินผลและ 
การควบคุม (Evaluation and Control) ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้ 

1.  การก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายในการเสรมิสรา้งศักยภาพ (Goals Formulation) 
                   ในการก าหนดทิศทางหรือเปูาหมายในการเสริมสร้างศักยภาพ ประกอบด้วย การ
ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) และการก าหนดภารกิจ (Mission) หรือกรอบในการด าเนินงานที่ชัดเจน
จะช่วยให้การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของครูเป็นไปตามทิศทางในระยะยาว ภารกิจ 
(Mission) ในการก าหนดทิศทางหรือเปูาหมาย ข้ันแรกจะต้องระบุภารกิจและเปูาหมายหลักที่ส าคัญ
ของโรงเรียนที่ต้องการท า ก าหนดว่าจะพัฒนาการเสริมสร้างศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษอย่างไร คาดว่าจะท าอะไรในปัจจุบัน และก าลังจะท าอะไรในอนาคต และจะก้าวไปสู่
ความส าเร็จตามเปูาหมายได้อย่างไร ซึ่งในที่นี้หมายถึง การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครู ที่จะต้องกระท าให้บรรลุผลส าเร็จ ประการส าคัญ โรงเรียนจะต้องก าหนดหรือ
ระบุให้ได้ว่า จะเสริมสร้างศักยภาพอย่างไร เพื่อให้ครูมีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
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2.  การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม (Environment Scanning) 
                   ในการประเมินสภาพแวดล้อมขององค์การนั้นจะประกอบไปด้วยการประเมิน
สภาพแวดล้อมภายนอก และการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน โดยมีจุดมุ่ งหมายเพื่อให้ทราบถึง 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค หรือโดยทั่วไปจะเรียกว่า การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT 
Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจาก
สภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอกตลอดจนผลกระทบที่มีต่อ
การท างานของโรงเรียน 

     3.  การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) 
                   การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและ
อุปสรรค ที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนที่ได้จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยโรงเรียน จะต้องก าหนดและเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดที่เหมาะสมกับ
ครูในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ท้ายที่สุดผู้บริหารต้องพยายามตอบ
ค าถามว่าท าอย่างไรโรงเรียนจึงจะไปถึงเปูาหมายที่ได้ก าหนดไว้ได้โดยใช้ความได้เปรียบในการ
แข่งขันของโรงเรียนก าหนดเป็นกลยุทธ์ 
              4.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) 
                    การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ คือกระบวนการทีผู่้บริหารแปลงกลยุทธ์และนโยบาย ไปสู่
แผนการด าเนินงาน ก าหนดรายละเอียดด้านต่างๆ เช่น ด้านงบประมาณหรือวิธีการด าเนินงาน ซึง่
กระบวนการนี้อาจจะเกี่ยวข้องกบัการเปลี่ยนแปลงภายในด้านวัฒนธรรม โครงสร้าง หรือระบบการ
บรหิาร เพื่อใหส้ามารถด าเนินการตามกลยทุธ์ได้อย่างเป็นรปูธรรม 
            5.  การประเมินผลและการควบคมุ (Evaluation and Control) 
                    การประเมินผลและการควบคุมกลยทุธ์ เปน็หน้าที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลกลยทุธ์ที่น าไปปฏิบัต ิทั้งนี้ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติน้ันมักจะเกิด
ข้อผิดพลาดที่ต้องการการปรับปรงุ เพื่อให้แน่ใจว่ากลยทุธ์นั้นจะก่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ตรง
ตามแผนที่ได้ต้ังไว้ (นพดล อยู่เจริญ, 2561: 1) 
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โครงสร้างของกลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5  องค์ประกอบกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู  
                   สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31      
                  

องค์ประกอบท่ี 1 
การก าหนดทิศทางหรือเป้าหมาย 

(Goals Formulation) 
 

องค์ประกอบท่ี 2 
การประเมินองค์การและการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(Environment Scanning) 

  

องค์ประกอบท่ี 3 
การก าหนดกลยุทธ์ 

(Strategy Formulation) 
  

องค์ประกอบท่ี 4 
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

 (Strategy Implementation) 
 

ก าหนดภารกิจและเป้าหมายท่ีโรงเรียน
จะต้องด าเนินการพัฒนาการเสริมสร้าง

ศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

วิธีการตอบแบบสอบถาม เพื่อหาประเด็น 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของ

สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 

น าผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
(SWOT- Analysis) มาก าหนดและเลือก
กลยุทธ์ท่ีดีท่ีสุดในการเสริมสร้างศักยภาพ

การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 

1. ดูผลสะท้อนกลับ (Reflection) 
2. การวิเคราะห์ซ้ า (Repetition SWOT  

   - Analysis) 
3.วางแผนกลยุทธ์อีกครั้ง 

 (Repetition Strategic Planning) 
 

การสะท้อนกลับ 
(Reflection) 

 

.  การประเมินผลและการควบคุม 
(Evaluation and Control) 

 

ก าหนดรายละเอียดการท างานได้แก่ 
 - ด้านงบประมาณ หรือ 

 - วิธีการด าเนินการเสริมสร้างศักยภาพ   
   การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
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    4.4 การประเมินกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
                 การประเมินกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง 
การตรวจสอบการใช้กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ สามารถน าไปใช้
ปฏิบัติได้ดีและส่งผลให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษประสบความส าเร็จในการสอนภาษาอังกฤษตาม
วัตถุประสงค์ตามตัวช้ีวัดในหลักสูตร มีระบบบริหารจัดการที่ดีในการสอน มีการวางแผน เตรียมการ
สอนที่มุ่งหวังจะใหก้ระบวนการจัดการเรยีนรู้เกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่ง
การให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการช้ันเรียน การสร้างแรงจูงใจผู้เรียน การสร้างก าลังใจให้
ผู้เรียน เทคนิคการสอน การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ ครูมีการใช้เทคโนโลยีในการสอนมีการก ากับ
ติดตามความส าเร็จของผู้เรียน เอาใจดูแลโดยการติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน 
เพื่อให้ทราบการพัฒนาการเรียนของผู้เรียนเป็นระยะ และเมื่อเกิดปัญหา ครูใช้กระบวนการวิจัยมา
ช่วยในการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และเป็นการเพิ่มศักยภาพของครูด้าน
การท าวิจัย.การประเมินกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจะต้อง
ประเมินองค์ประกอบ 5 อย่าง ดังต่อไปนี้ 
                   4.4.1 ประเมินระบบบริหารจัดการในการสอน  หมายถึง ประเมินการวางแผน 
เตรียมการสอนของครูที่มุ่งหวังจะให้กระบวนการจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่งได้แก่ การบริหารจัดการช้ันเรียน การสร้างแรงจูงใจผู้เรียน การสร้างก าลังใจให้
ผู้เรียน เทคนิคการสอน การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
                   4 4.2 ประเมินการใช้เทคโนโลยีในการสอน หมายถึง การประเมินการใช้สื่อ
มัลติมีเดียอย่างหลากหลายในการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน 
                  4.4.3 การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน  หมายถึง ประเมินความเอาใจใส่ดูแล
ของครูในการติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน เพื่อให้ทราบการพัฒนาการเรียนของ
ผู้เรียนเป็นระยะ 
                 4.4.4 การส่งเสริมครูท าวิจัย หมายถึง ประเมินการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อน าวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเพิ่มศักยภาพของครูด้านการท าวิจัย. 
 
5.งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
             อนุชา เจริญโพธ์ิ และคนอื่น. (2559 : 75-84) ได้ศึกษา แนวทางการพัฒนาตนเองเพื่อ
เสริมพลังด้านการสอนภาษาอังกฤษส าหรับครูต ารวจตระเวนชายแดน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
สภาพปัญหาด้านภาษาอังกฤษของครูต ารวจตระเวนชายแดนและเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา
ตนเองเพื่อเสริมพลัง ด้านการสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของครูต ารวจตระเวนชายแดน 
ผลการวิจัย พบว่า  สภาพปัญหาด้านภาษาอังกฤษของครูต ารวจตระเวนชายแดนบ้านเขาจ้าว และ
บ้านท่าวังหิน ได้แก่ การขาดความรู้พื้นฐานภาษาอังกฤษโดย เฉพาะในเรื่องค าศัพท์ ไวยากรณ์ และ
การออกเสียงซึ่งมีผลต่อ การสื่อสารและการสอน เนื่องจากไม่มีวุฒิการศึกษาทางภาษา อังกฤษหรือ
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ทางการสอนภาษาอังกฤษ และ 2) แนวทางการ พัฒนาตนเองเพื่อเสริมพลังด้านการสอน
ภาษาอังกฤษตามความ ต้องการของครูต ารวจตระเวนชายแดน ประกอบด้วย การศึกษา ด้วยตนเอง
จากชุดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และการฝึกปฏิบัติการ การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแบบ
เข้มข้น  
           ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนครและคนอื่น (2559 :1-2). ได้ศึกษาโครงการการพัฒนาการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษในสามจังหวัดชายแดนใต้ ผลกานวิจัย พบว่า 1) การจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในสามจังหวัดชายแดนใต้มีการก าหนด ช่ัวโมงเรียนต่อสัปดาห์น้อยมาก 2) การจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษที่เน้นกระบวนการท่องจ า 3) คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนเข้ามา
แทรกแซงนโยบายการจดัการเรียนการสอนของ โรงเรียนจนส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอน 4) 
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีภาระงานอื่นที่ นอกเหนือจากงานสอนมาก 5) ขาดแคลนสื่อประกอบการ
เรียนการสอนที่ทันสมัยและมีไม่เพียงพอ 6) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษไม่ได้จบวิชาเอกภาษาอังกฤษ 7) 
หลักสูตรที่ใช้ไม่เหมาะกับนักเรียนในพื้นที่สาม จังหวัดชายแดนภาคใต้ 8) ครูไม่ได้ใช้สอนโดยใช้
ภาษาอังกฤษตลอดทั้งคาบ ส่วนใหญ่มีการสอนโดยใช้ ภาษาอังกฤษสลับกับภาษาไทย9) ครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษต้องรับผิดชอบ งานสอนต่อสัปดาห์มากเกินเกณฑ์มาตรฐาน และมีครูไม่เพียงพอต่อ
สัดส่วนของห้องเรียน 10) โรงเรียนปิดการเรียนการสอนบ่อยมากเนื่องจากผลจากการเกิดเหตุการณ์
ความรุนแรง และ 11) มีจ านวนนักเรียนต่อห้องมากเกินกว่าที่มาตรฐานก าหนดไว้ แนวทางการ
พัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในสามจังหวัดชายแดนใต้ที่ส าคัญในแต่ละด้าน มีดังนี้ 1) ด้านผู้เรียน 
ควรสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เพิ่มโอกาสการใช้ภาษาอังกฤษ นอกห้องเรียน 2) ด้าน
ผู้สอน ควรพัฒนาศักยภาพการ สอนภาษาอังกฤษทุกระดับ ควรหาครูผู้สอนชาวต่างชาติที่มีวุฒิการ
สอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง 3) ด้านหลักสูตร ควรให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนที่เน้นให้
นักเรียนมีโอกาสใช้ ภาษาอังกฤษในการสื่อสารมากขึ้น  4) ด้านสื่อการสอน ควรส่งเสริมให้มีการน า
สื่ออุปกรณ์มาใช้กับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะการใช้e-learning ควร มี
ห้องปฏิบัติการทางภาษา และ 5) ด้านการบริหาร ควรให้ความส าคัญกับการสนทนาภาษาอังกฤษใน
ห้องเรียน นอกห้องเรียน ควรส่งเสริมให้ ครูกับนักเรียนสื่อสารกันโดยใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น 
            ทิพาชา นวลหลง และคนอื่น. (2558 : 491) สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6 เครือข่ายกลุ่มโรงเรียน ดาราราชวิทย์ ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ระดับช้ัน ประถมศึกษาปีที่ 4-6 เครือข่ายกลุ่ม
โรงเรียนดาราราชวิทย์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ผลการศึกษา
พบว่า หลักสูตรที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษส่วนใหญ่น ามาจากหลักสูตรแกนกลาง ครู 
ส่วนใหญ่ใช้ซีดีเป็นสื่อ สื่อส่วนมากซื้อด้วยงบประมาณของโรงเรียน ครูผลิตข้ึนเองและนักเรียน
ช่วยกันท า โรงเรียนส่วนมากมี ห้องปฏิบัติการภาษาอังกฤษไม่เพียงพอ อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการไม่
ครบถ้วนหรือใช้ไม่ได้และไม่เพียงพอ นักเรียนมีทัศนคติ ต่อการจัดการเรี ยนรู้ภาษาอังกฤษใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก นักเรียนในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กมี ทัศนคติแตกต่าง
กัน ในเรื่องวิชาภาษาอังกฤษเป็นวิชาที่ท าให้เป็นคนกล้าแสดงออกและ การเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
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ช่วยให้ชีวิตก้าวหน้า ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอั งกฤษมาก ผู้ปกครอง 
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กมีความพึงพอใจการรายงานผลการเรียนของนักเรียนแตกต่างกัน 
ปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่รุนแรงมากที่สุดคือสื่อการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษไม่เพียงพอ 
ครูมีภาระ งาน  หลักสูตรวิชา ภาษาอังกฤษ สื่อไม่เหมาะสมกับเนื้อหาที่สอน ครูใช้ภาษาอังกฤษไม่
คล่อง ครูขาดความช านาญในการสอนและงบประมาณ ไม่เพียงพอ โรงเรียนขนาดกลางและขนาด
เล็ก มีความแตกต่างกันในเรื่อง เนื้อหาใน หลักสูตรไม่เหมาะสมกับศักยภาพของนักเรียน ครูใช้
ภาษาอังกฤษไม่คล่อง คุณวุฒิครูไม่ตรงเอก ครูใช้ภาษาและสื่อ ความหมายกับนักเรียนไม่ถูกต้องและ
ครูขาดความช านาญในการสอน 
              นวพร  ชลารักษ์. (2559:130) สภาพการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของครูไทย
ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ่ ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 
1 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา สภาพการเรียนการสอน และปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ
เรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของครูไทยระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต1 ผลการวิจัยพบวา ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับสภาพการ
เรียนการสอนของครูไทยโดยรวมมีค่าเฉลี่ยรวมในทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีระดับการปฏิบัติอยู่
ในระดับมากที่สุด คือ ด้านเนื้อหา ส่วนด้านอื่นมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทั้งหมด ไดแก ดาน
การวัดผลและประเมินผล ดานสื่อการสอน ดานนักเรียน และดานการจัดกิจกรรมตามล าดับ การ
จัดการเรียนการสอนที่ครูไทยพบวาเหมาะสมกับนักเรียนและเปนรูปแบบที่ใชกันมากที่สุด คือ การ
เรียนรู้แบบ Project-Based Learning  ออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะเหมาะกับนักเรียนและ
เช่ือมโยงกับทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่21 ส าหรับปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ
เรียนการสอน วิชาภาษาอังกฤษ พบวา ปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ พบวา 
นักเรียนมีความรูแตกตางกันท าใหจัดการเรียนการสอนคอนยาก แนวทางแกไขปญหา คือ ครูจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียนเพื่อใหผเูรียนไดรวมกิจกรรมอยางทั่วถึง ปญหาครูผู
สอนภาษาอังกฤษไมมีวุฒิการศึกษาดานการสอนภาษาอังกฤษ แนวทางการแก้ไขปัญหา คือส่งครู
อบรมเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของตน 
              ประคอง ยุคะลังและคนอื่น (2558: 45) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการพูด
ภาษาอังกฤษของครูผู้สอนที่มีวุฒิไม่ตรงสาขาโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยมี
วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางพัฒนาสมรรถนะการพูดภาษาอังกฤษของครูผู้สอนที่มี
วุฒิไม่ตรงสาขาโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบ  
3) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบ 4) เพื่อตรวจสอบและประเมินรูปแบบ ผลการวิจัย พบว่า 1) ครูมี
ปัญหาสมรรถนะการพูดภาษาอังกฤษ ทั้งสมรรถนะด้านความรู้และสมรรถนะด้านทักษะ อยู่ในระดับ 
ปานกลาง เพราะครูผู้สอนเป็นครูที่มีวุฒิไม่ตรงสาขาและไม่ได้รับการพัฒนาที่ต่อเนื่อง และขาด
แรงจูงใจในการพัฒนา ส่วนแนวทางพัฒนา พบว่า ครูผู้สอนส่วนมากต้องการอบรมและการสอนงาน
ระบบพี่เลี้ยงโดยใช้วิทยากรชาวไทยและชาวต่างประเทศ และมีพี่เลี้ยงเป็นครูผู้สอนที่มีความ
เช่ียวชาญด้านภาษาอังกฤษและผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอว่า ควรใช้กิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับ
ความรู้  วัย และประโยชน์ในการน าไปใช้ เนื้อหาควรครอบคลุมกับปัญหาสมรรถนะทั้ง 3 ด้านโดยใช้
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กระบวนการอบรมเชิงปฏิบัติการและการสอนงานระบบพี่เลี้ยง 2) การสร้างและพัฒนารูปแบบ สรุป
ได้ว่า รูปแบบประกอบด้วย สมรรถนะในการพูดภาษาอังกฤษ 3 สมรรถนะหลัก 8 สมรรถนะย่อย 18 
ตัวช้ีวัด โดยใช้กระบวนการพัฒนาเป็น 3 กระบวนการ คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเรียนรู้ด้วย
ตนเองและการสอนงานระบบพี่เลี้ยง 3) ผลการน ารูปแบบไปใช้โดยการด าเนินการตามข้ันตอนวิจัย
เชิงปฏิบัติการ(PAOR) 2วงรอบในเวลา 3 เดือน  พบว่า กลุ่มเปูาหมายทุกโรงเรียนมีคะแนนเฉลี่ย
สมรรถนะด้านความรู้เพิ่มข้ึน มีพฤติกรรมการพูดอยู่ในระดับดี และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบอยู่ใน
ระดับมาก 4) ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบ พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมและมีวาม
เป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 
             ประมาณ อุ่นพิมาย.(2561:1) ได้ศึกษาปัญหาในการสอนภาษาอังกฤษและความต้องการ
ในการพัฒนาวิชาชีพของครูชาวไทยผู้สอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ ผลการวิจัยพบว่า 
1) ปัญหาด้านการสื่อสารของครู ทักษะด้านการฟัง พบระดับมากที่สุด2) ปัญหาด้านผู้เรียน พบ 
ระดับมากที่สุดคือ นักเรียนขาดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ3) ปัญหาด้านสื่อการสอน พบใน
ระดับปานกลาง โดยเนื้อหาแบบเรียนไม่สัมพันธ์กับบริบทในท้องถ่ิน 4) ปัญหาด้านการวัดและการ
ประเมินผลพบในระดับปานกลาง  
             อารีรักษ์ มีแจ้ง (2560 :1) ได้ศึกษาการพัฒนาชุดฝึกอบรมผ่านเว็บเรื่องการสอน
ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะส าหรับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหาการจัดการเรียนการสอน และความต้องการของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษในการได้รับการพัฒนา เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะ 2) พัฒนา
และตรวจสอบคุณภาพชุดฝึกอบรมผ่านเว็บ เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะ 
ส าหรับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา และ 3) ศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมผ่านเว็บที่
พัฒนาข้ึน  ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านสภาพการจัดการเรียนการสอนพบว่า วิธีการสอนที่ครู
ภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ใช้ 3อันดับแรก คือ การสอนตามแนวคิดของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
การสอนภาษาแบบอรรถฐาน และการสอนตามแนวคิดการฝึกกลวิธี ส่วนปัญหาในการจัดการเรียน
การสอน 3 อันดับแรกที่พบคือ การมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการสอนที่ยังไม่หลากหลาย กิจกรรมการ
เรียนการสอนที่ยังไม่สามารถสร้างความสนใจให้แก่ผู้เรียน และการประเมินผลที่ยังขาดความ
หลากหลาย ครูผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณา
การทักษะเป็นสิ่งที่ครูควรปฏิบัติ  ครูควรได้ติดตามแนวคิดและวิธีการสอนใหม่ๆ ที่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ได้ และครูควรได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอนแบบบูรณาการทักษะและการ
ปฏิบัติที่ถูกต้อง 2). ชุดฝึกอบรมผ่านเว็บเรื่อง การสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะส าหรับ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา มีองค์ประกอบต่อไปนี้คือ วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระการ
ฝึกอบรมประกอบด้วยเนื้อหา 5 โมดูล กิจกรรมการฝึกอบรม สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม และการ
ประเมินผลการฝึกอบรม ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพของชุดฝึกอบรมทั้งในภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากที่สุด 3) ผลการใช้ชุดฝึกอบรมผ่านเว็บที่พัฒนาข้ึน พบว่า ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอนแบบบูรณาการทักษะหลังการฝึกอบรมสูง
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กว่าก่อนการฝึกอบรม ในภาพรวมครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถในการออกแบบการเรียน
การสอนแบบบูรณาการทักษะในระดับมากและมีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมผ่านเว็บในระดับมาก 
 
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
              ที เอส ซี ฟาเรล (T.S.C Farrell.1999: 157-172) ได้ศึกษาการพัฒนาการสะท้อนคิดของ
กลุ่มครูภาษาต่างประเทศในประเทศเกาหลี โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ การศึกษาการสะท้อนคิด
ในการปฏิบัติการสอนภาษาอังกฤษของครู โดยประเด็นที่น ามาสะท้อนคิดได้แก่ 1) ครูภาษาอังกฤษ
พูดคุยเกี่ยวกับประเด็นใดในกลุ่ม 2) ระดับการสะท้อนคิดเกี่ยวกับการพูดเรื่องทั่วไป หรือพูด
วิเคราะห์ 3) การสะท้อนคิดน าไปใช้พัฒนาต่อยอดความรู้ในการสอนหรือไม่  ผลการวิจัย พบว่า1) 
ประเด็นที่ครูภาอังกฤษพูดถึงคือ เรื่อง ทฤษฎีการสอน และปัญหาที่พบในการสอน 2)ระดับการ
สะท้อนคิดจะพูดถึงเรื่องการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอน 3) การน าการสะท้อน
คิดในกลุ่มครูผู้สอนภาษาอังกฤษไปใช้เสริมต่อการพัฒนาความรู้มากข้ึนโดยการจ าแนกแยกแยะ
ประเด็นปัญหาให้มีความเป็นรูปธรรมชัดเจนข้ึน 
              กาวาลี แลกแมน (Gnawali  Laxman.2020) ได้ศึกษาการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษ พบว่า ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
จะต้องมีความพยายามในการท างานในประสบการณ์การเรียนรู้ในการท างานที่ท้ าทายความ
เปลี่ยนแปลง ได้แก่ การฝึกอบรม การท าวิจัยในช้ันเรียน และสะท้อนผลการปฏิบัติการท าวิจัยโดย
การมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู การศึกษานี้อยู่บนพื้นฐานทฤษฎี 3 ทฤษฎี ได้แก่ ทฤษฎี
เครือข่ายออนไลน์ (Network Theory) ทฤษฎีองค์การ และทฤษฎีทุนทางสังคม (Social Capital 
Theory) เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ผลการวิจัย พบว่า ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีโอกาสได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ท างานร่วมกัน ได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ ได้เรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนครูในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละร่วมกันสร้างเงื่อนไขในการเรียนรู้ โดยมีแหล่งการเรียนรู้ที่บางอย่างไม่สามารถ
เข้าถึงได้ ดังนั้นโรงเรียนจะต้องพัฒนาศักยภาพครูให้สามารถพัฒนาศักยภาพได้เต็มความสามารถ 
การสะท้อนคิดจากการทานมีส่วนส าคัญในการพัฒนาศักยภาพ พัฒนาวิชาชีพครูได้เช่นกัน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของการเสริมสร้างศักยภาพโดยยึดกรอบการเสริมสร้าง

ศักยภาพของ เออี เบอริกกาโนวา (A.E.Berikkhanovaa,2015 : 1142 – 1146, Gavin W.Fulmer, 
2008 และDavid Kaufman, 2016) และผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
มาก าหนดเป็นกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอั งกฤษ ดังสรุปเป็นกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 
           ตัวแปรต้น                                                          ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  6  กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 กลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 
 
- ส่งเสริมการจัดอบรมครูภาษาอังกฤษในยุค   
  Thailand 4.0 
 
- ส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้นกัเรียนใช้ 
  ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 
 
- ส่งเสริมความยั่งยืนและเป็นรปูธรรมในการท า
ข้อตกลงร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายกบัเขต
พื้นที่การศึกษาและระดับกระทรวง 

 

 
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู 

 
     1) ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้  
     2) การใช้เทคโนโลยีในการสอน 
     3) การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน 
     4) การส่งเสริมครูท าวิจัย 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
            การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) มีความมุ่งหมายเพื่อ          
ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และเพื่อสร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยทุธ์
การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยโดย ซึง่ได้ก าหนดข้ันตอนในการด าเนินการวิจัยเป็น 2 
ระยะมรีายละเอียดดงันี ้      
   

 

  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7  ข้ันตอนการวิจัย 
 

การวิจัยระยะท่ี 1 
ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู

มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 31 

 

ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการ 
                 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการพัฒนาศักยภาพการ 
                 จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ขั้นตอนท่ี 2  สร้างแบบสอบถาม  
ขั้นตอนท่ี 3  ศึกษาสภาพแวดล้อมด้วยการตอบแบบสอบถามเพื่อ 
                 ศึกษาสภาพปัญหา และอุปสรรคการจัดการเรียนรู้ 
                 ภาษาอังกฤษ 
ขั้นตอนท่ี 4  สัมภาษณ์เชิงลึก 

 

การวิจัยระยะท่ี  2 
สร้าง ประเมิน และปรับกลยุทธ์การพัฒนา

ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 31 
 

 
ขั้นตอนท่ี 1 น าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สภาพปัญหา และ 
               อุปสรรคการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และสังเคราะห์ 
               ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับก าหนดกลยุทธ์และร่างกลยุทธ์ 
              การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ขั้นตอนท่ี 2 ประเมินร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ 
               เรยีนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้การตรวจสอบความเป็นไปได้ 
               ของแนวทางโดยใช้หลักการประเมินรูปแบบของ  
               (Yarbrough,D.B and others.2011) มาปรับใช้กับการ 
               ประเมินกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ 
               เรยีนรู้ภาษาอังกฤษซ่ึงค านึงถึงมาตรฐานการประเมิน  
                (Standards of Evaluations) ด้านความเหมาะสม  
                (Propriety Standards)                                 
ขั้นตอนท่ี 3  ปรับปรุง และแก้ไขร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพ 
                การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษาสังกัด 
                ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31  
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ขอบเขตการวิจัย 
             วิธีการวิจัย การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยผสานวิธี (Mixed Research  
Method) แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้              
                ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT-Analysis) โดยการใช้
แบบสอบถาม เพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยมี
ข้ันตอนการวิจัยดังนี้  แบ่งเป็น 2 ข้ันตอน คือ 
                ข้ันตอนที่ 1  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
                ข้ันตอนที่ 2  สร้างแบบสอบถาม 
                ข้ันตอนที่ 3 วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมด้วยวิธีการตอบแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครมูัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31  
               ประชากรและตัวอยา่ง 
                    ประชากร ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31จ านวน 50 โรง รวมจ านวนครูทั้งสิ้น 484 คน (ข้อมูลจาก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ณ  วันที่ 10 มิถุนายน 2562)    
                  ตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ และแต่ละช้ันภูมิสุ่มแบบโควตาตาม
จ านวนโรงเรียนแต่ละโรงเรียนเทียบกับจ านวนโรงเรียนทั้งหมด (Quota sampling)  ตัวแปรแบ่งช้ัน
ภูมิ คือ ขนาดโรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 9 โรง โรงเรียนขนาดใหญ่ 
จ านวน 7 โรง โรงเรียนขนาดกลางจ านวน 17 โรง โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 17 โรง รวมทั้งสิ้น 50 
โรงเรียน ในที่นี้ผู้วิจัยเลือกโรงเรียนตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 50 โดยค านวณสัดส่วนที่เหมาะสมของ
จ านวนประชากร (Dan Fleetwood, 2020 :1) จากทั้งหมด 50 โรงเรียน ได้โรงเรียนตัวอย่างเท่ากับ 
25 โรงเรียน โดยมีจ านวนครูภาษาอังกฤษตัวอย่าง ทั้งสิ้น เท่ากับ 285 คน รายละเอียดจ านวนครู
ภาษาอังกฤษที่ตกเป็นตัวอย่าง แสดงในตาราง 2 ดังนี้   
          ตาราง 2 จ านวนครูที่ตกเป็นตัวอย่างในแต่ละขนาดโรงเรียน (ช้ันภูมิ) แต่ละช้ันภูมิสุ่มแบบ
โควตาตามจ านวนโรงเรียนแต่ละโรงเรียนเทียบกับจ านวนโรงเรียนทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



43 
 

ขนาดโรงเรียน 

(ตัวแปรแบ่งชั้นภูมิ) 

จ านวนโรงเรียน
ท้ังหมด 

จ านวนโรงเรียน 
ท่ีตกเป็นตัวอย่าง 

โรงเรียนตัวอย่าง จ านวนครูภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก 17 8 1.รร.โคราชพิทยาคม 3 
2.รร.มิตรภาพวิทยา 2 
3 รร.เทพาลัย 3 
4.รร.บุญเหลือ 2 2 
5.รร.พิมายวิทยาคม 2 
6.รร.บึงพะโล 2 
7.รร.หนองบัวละครวิทยา 2 
8.รร.หันห้วยทรายพิทยาคม 2 

  รวม  18  คน 

ขนาดกลาง 17 8 1.รร.สุรนารีวิทยา 2 14 
2.รร.บุญวัฒนา 2 6 
3.รร.หนองน้ าใสวิทยาคม 3 
4.รร.ขามทะเลสอวิทยา 13 
5.รร. ล าทะเมนชัยพิทยาคม 8 
6.รร. สีดาวิทยา 12 
7.รร.ชุมพวงศึกษา 13 
8.รร.ขามมสะแกแสง 9 

  รวม  78 คน 

ขนาดใหญ่ 7 4 1.รร. จักราช 15 
2.รร.เมืองคง 14 
3.รร.บุญเหลือวิทยานุสรณ์ 12 
4.รร.ห้วยแถลงพิทยาคม 13 

  รวม     54 คน 

ขนาดใหญ่พิเศษ 9 5 1.รร.ราชสีมาวิทยาลัย  30 
2.รร.สุรนารี 30 
3.รร.บุญวัฒนา 31 
4.รร.สุรธรรมพิทักษ์ 22 
5. รร.โนนสูงศรีธานี 22 

  รวม  135 

       รวม 50 โรงเรียน 
(จ านวนครู

ภาษาอังกฤษ
ทั้งหมด 484  

คน) 

25 โรงเรียน 
 

 285 คน 

หมายเหตุ     จ านวนโรงเรียนที่ตกเป็นตัวอย่าง ค านวณ ได้ดังนี้ 
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    1. จ านวนโรงเรียนตัวอย่าง จากโรงเรียนขนาดเล็ก  เท่ากับ (17/50) x100 x 25 เท่ากับ 8 โรง 
    2. จ านวนโรงเรียนตัวอย่าง จากโรงเรียนขนาดกลาง เท่ากับ (17/50) x100 x 25 เท่ากับ 8 โรง 
    3. จ านวนโรงเรียนตัวอย่าง จากโรงเรียนขนาดใหญ่ เท่ากับ (7/50) x100 x 25 เท่ากับ   4 โรง 

    4. จ านวนโรงเรียนตัวอย่าง จากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษเท่ากับ(9/50) x100 x 25 เท่ากับ 5 โรง 

                เนื้อหาหรือตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
                      สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  หมายถึง การด าเนินการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูภายใต้บริบทสภาพแวดล้อมเพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของ
โรงเรียนนั้นๆ ประกอบด้วย 
                        1. จุดแข็ง ( Strength : S) หมายถึง  ข้อดี หรือข้อได้เปรียบของสภาพแวดล้อม
ภายในโรงเรียนที่ควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการที่ท าให้โรงเรียนเกิดการพัฒนา 
                       2 จุดอ่อน (Weakness : W)  หมายถึง ข้อเสียเปรียบของสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียนที่ควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเพื่อให้โรงเรียนที่ท าให้โรงเรียนพัฒนาได้ช้า 
                       3. โอกาส (Opportunity: O) หมายถึงข้อดี หรือข้อได้เปรียบของสภาพแวดล้อม
ที่อยู่นอกโรงเรียนและควบคุมไม่ได้ ที่ส่งผลต่อการบรหิารจัดการเพื่อให้โรงเรียนแต่ท าให้โรงเรียนเกิด
การพัฒนา ได้แก่ สภาพสังคม ชุมชน เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 
                     4. อุปสรรค (Threat : T) หมายถึงข้อเสียเปรียบของสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียนที่อยู่นอกโรงเรียนที่ควบคุมไม่ได้ ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเพื่อให้โรงเรียนที่ท าให้
โรงเรียนเกิดอุปสรรคในการพัฒนาหรือพัฒนาได้ช้าได้แก่ สภาพสังคม ชุมชน เศรษฐกิจ การเมือง 
การปกครอง 
               เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
                  เครื่องมือที่ใช้ในระยะที่ 1 ได้แก่  
                     1. แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  เป็นแบบสอบถาม
ส าหรับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อใช้หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
                      1.1ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยต่างๆที่ เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การ
เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก น าหลักการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมมาศึกษาให้ครอบคลุมตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับการพัฒนาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อก าหนดเป็นประเด็นในการสร้างแบบสอบถาม   
                     1.2 ก าหนดขอบข่ายหัวข้อประเด็นเพื่อก าหนดเป็นประเด็นในการสอบถาม
เกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไปในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อหาจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และ อุปสรรค 
                 1.3 น าแบบสอบถาม เกี่ยวกบัการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน 
เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of Item-
Objective Congruent) มีเกณฑ์การตัดสิน โดยใหร้ะดับความคิดเห็นดังนี ้
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1      หมายถึง    แน่ใจว่าสอดคล้อง 
                          0        หมายถึง    ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง 
                         -1      หมายถึง    แน่ใจว่าไม่สอดคล้อง 
           ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงและถูกต้องเชิงเนือ้หาของแบบสอบถามได้ก าหนด
คุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือในระยะที่ 1 ดังนี ้
              1.เป็นผู้ทีม่ีความรู้ ความสามารถด้านวิจัย วัดผล หรือ หลักสูตรและการสอน หรือ
ภาษาอังกฤษ 
              2.เป็นผู้ทีป่ฏิบัติการสอนในคณะศึกษาศาสตร์ หรือ มนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ใน
มหาวิทยาลัย   
         มีหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบสอบถาม  

 

รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม  

     1. ศาสตราจารย์ ดร. ส าเริง  บุญเรอืงรัตน์    คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
     2. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรอืนนะการ คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

      3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ญาณภัทร สหีะมงคล  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     4. ดร.อลงกต ยะไวทย์            คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
     5. ดร.มนูญพงศ์ ชัยพันธ์ุ          คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องในแต่
ละข้อค าถามมีค่าต้ังแต ่0.5 ถึง 1.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ คือค่าดัชนีความสอดคล้องในแต่ละข้อ
ค าถามที่เหมาะสมมีค่าต้ังแต่ 0.5 ถึง 1.00  
 
          วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 
              การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างส าหรับตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
ครูมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จ านวน 285 คนใช้วิธีการส่ง
แบบสอบถามจ านวน 285 ชุดทางไปรษณีย์ตามรายช่ือโรงเรียนที่สุ่มตัวอย่าง ได้แบบสอบถาม
กลับคืนครั้งแรก จ านวน 210 ชุด คิดเป็นร้อยละ 73.69 และได้ด าเนินการติดตามเก็บแบบสอบถาม
เพิ่มเติมอีกครั้งให้ครบจ านวน 285 ชุด และได้แบบสอบถามครบตามจ านวน คิดเป็นร้อยละ 100 
        การวิเคราะห์ข้อมลู  
             1 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางในการ
สร้างกลยุทธ์กลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจดัการเรียนรูภ้าษาอังกฤษของครูสงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31โดยใช้สถิติเบื้องต้น ได้แก่ ค่าเฉลี่ยของคะแนนของข้อค าถามใน
แต่ด้าน (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค) และค่ามากที่สุดของค่าเฉลี่ยของคะแนนของข้อ
ค าถามในแตล่ะด้าน   
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            2. ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 โดยใช้สถิติเบื้องต้น ได้แก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
                   2. แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี ้
                         ผู้วิจัยได้สร้างแบบสมัภาษณ์เชิงลึก เพือ่ใช้สัมภาษณ์กลุ่มนักวิชาการผู้เช่ียวชาญ
ทางด้านภาษาอังกฤษ หลักสูตรและการสอน เพื่อหาแนวทางการสร้างรปูแบบการพฒันากลยุทธ์การ 
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อสง่เสริมสมรรถนะการสื่อสารโดยมีขั้นตอนดังนี ้

          1  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยต่างๆที่เกีย่วข้อง               
                             2. น าแบบสัมภาษณ์เชิงลกึใหผู้้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความ 
เหมาะสมของข้อค าถามจ านวน 5 ค าถาม ในการประเมินความเหมาะสมดังกล่าว                              
                            3. น าแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกบัแนวทางการสร้างรปูแบบการพฒันากลยุทธ์การ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษทีส่่งเสริมสมรรถนะการสื่อสารใหผู้้เช่ียวชาญด้านวิการสอนภาษาอังกฤษ 
ตรวจสอบความเหมาะสมของประเด็นในการสมัภาษณ์คลุมเนื้อหา โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาควา
เหมาะสมของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จ านวน 20 ข้อซึ่งมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

ตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert) มี 5 ระดับ (บญุชม ศรีสะอาด (2553) คือ 
                               5  หมายถึง    เหมาะสมในระดบัมาก 
                               4  หมายถึง    เหมาะสมในระดบัมาก 
                               3  หมายถึง    เหมาะสมในระดบัปานกลาง 
                                  2 หมายถึง     เหมาะสมในระดับน้อย 
                                  1 หมายถึง     เหมาะสมในระดับน้อยทีสุ่ด     
                            4. ก าหนดเกณฑ์การตัดสินใจ ประเมินค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของประเด็น 

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้  
                                คะแนน 4.50 – 5.00  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด 

                                  คะแนน 3.50 -  4.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด 
                                  คะแนน 2.50 – 3.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง 

                           คะแนน 150 –  2.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 
                               คะแนน 1.00 – 1.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
                          5. น าร่างแบบสัมภาษณ์เชิงลกึที่ปรับปรุงโดยการตรวจสอบความเหมาะสม 

จากผูเ้ช่ียวชาญไปใช้จริงในการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  
 
      ระยะเวลาและสถานท่ี 
             ระยะเวลาที่ใช้ในในการท าวิจัยระยะที่ 1 คือ เดือน พฤศจิกายน 2564  ณ โรงเรียนมัธยม
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
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             ระยะท่ี 2  สร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 
(การวิจัยเชิงคุณภาพ) แบ่งเป็น 3 ข้ันตอน ดังนี ้
 ข้ันตอนที่ 1 น าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สภาพปัญหา และอุปสรรคการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ และสังเคราะห์ทฤษฎีที่ เกี่ ยวข้องกับก าหนดกลยุทธ์ มาร่างกลยุท ธ์               
การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
             ข้ันตอนที่ 2 ประเมินร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
โดยใช้การตรวจสอบความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์โดยใช้หลักการประเมินรูปแบบของ 
(Yarbrough,D.B and others. 2011) มาปรับใช้กับการประเมินกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษซึ่งค านึงถึงมาตรฐานการประเมิน (Standards of Evaluations) ใน
มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards                                  
            ข้ันตอนที่ 3 ปรับปรุง และแก้ไขร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 
          ประชากรเป้าหมาย ส าหรับการประเมินร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31ได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้เช่ียวชาญในการสอนภาษาอังกฤษหรือมีความเช่ียวชาญในศาสตร์ด้านการสอน 
จ านวน 5 คนจากมหาวิทยาลัย เป็นการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ศึกษาเฉพาะประชากร 
ไม่มีการสุ่มตัวอย่าง เพราะต้องการศึกษาจากผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีความรู้ความสามารถในสาขา
เนื้อหาวิชาภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง  
 
         เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
              ในระยะท่ี 2  ได้แก่ 
                  1.1 แบบประเมินความตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินร่างกลยทุธ์  โดยผู้เช่ียวชาญ
จากมหาวิทยาลัย เพือ่ก าหนดกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยมี
วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือได้แก่ แบบประเมินความตรงเชิงเนื้อหาใหผู้้เช่ียวชาญจ านวน 5 
คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of Item-
Objective Congruent) มีเกณฑ์การตัดสิน โดยใหร้ะดับความคิดเห็นดังนี ้

1      หมายถึง    แน่ใจว่าสอดคล้อง 
                          0        หมายถึง    ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง 
                         -1      หมายถึง    แน่ใจว่าไม่สอดคล้อง 
           ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงและถูกต้องเชิงเนือ้หาของแบบสอบถามได้ก าหนด
คุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือในระยะที่ 1 ดังนี ้
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              1.เป็นผู้ทีม่ีความรู้ ความสามารถด้านวิจัย วัดผล หรือ หลักสูตรและการสอน หรือ
ภาษาอังกฤษ 
              2.เป็นผู้ทีป่ฏิบัติการสอนในคณะศึกษาศาสตร์ หรือ มนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ใน
มหาวิทยาลัย   
         มีหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหาของแบบประเมินร่างกลยทุธ์ 

 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหาของร่างกลยุทธ์  
     1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรอืนนะการ   คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
     2. รองศาสตราจารย์ ดร.ชวลิต  ชูก าแพง          คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
     3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ญาณภัทร สีหะมงคล คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
     4 .ดร.มนูญพงศ์  ชัยพันธ์ุ                            คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
     5. ดร.อลงต  ยะไวทย์                               คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
 
          วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 
              การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบแบบประเมินร่างกลยุทธ์ โดยผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามด้วย
ตนเอง ประชากรเปูาหมายส าหรับตอบแบบประเมิน ได้แก่ ได้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้เช่ียวชาญใน
การสอนภาษาอังกฤษหรือมีความเช่ียวชาญในศาสตร์ด้านการสอน จ านวน 5 คนจากมหาวิทยาลัย 
เป็นการร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31  
        การวิเคราะห์ข้อมลู  
             ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินร่างกลยุทธ์กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31โดยใช้สถิติเบื้องต้น 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                  1.2 แบบประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์การการเสริมสร้างศักยภาพการ 
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31 นครราชสีมา  
มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพเครือ่งมือ 
                            1.2.1ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การ 
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
                            1.2.2 น าแบบประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู ใหผู้้เช่ียวชาญจ านวน 5 คนเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ
ประเด็น ซึ่งมลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับ (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2553) คือ 

5  หมายถึง    เหมาะสมในระดับมาก 
 4  หมายถึง    เหมาะสมในระดบัมาก 
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       3  หมายถึง    เหมาะสมในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง     เหมาะสมในระดบัน้อย 

     1 หมายถึง     เหมาะสมในระดับน้อยที่สุด     
1.2.3. ก าหนดเกณฑ์การตัดสินใจ ประเมินค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของ 

ประเด็นในการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์ โดยมีเกณฑ์การพจิารณาดังนี้  
                                คะแนน 4.50 – 5.00  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด 

                                  คะแนน 3.50 -  4.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด 
                                   คะแนน 2.50 – 3.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง 

                            คะแนน 150 –  2.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัน้อย 
                                  คะแนน 1.00 – 1.49  หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
                  วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 
              การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์ ประชากรเปูาหมาย
ส าหรับตอบแบบประเมิน ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษหรือผู้เช่ียวชาญในการสอนภาษาอังกฤษหรือ
มีความเช่ียวชาญในศาสตร์ด้านการสอนหรือกลยุทธ์ จากมหาวิทยาลัย และโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 และศึกษานิเทศก์ภาษาอังกฤษ รวมจ านวนทั้งสิน 5 คนเป็น
การประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 โดยการส่งแบบประเมินออนไลน์ 
         มีหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหาของแบบประเมินกลยทุธ์ 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมินร่างกลยุทธ์  
       1.รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรือนนะการ  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยหาสารคาม       
       2.นายศราวุธ พรศรี  ครูช านาญการพิเศษภาษาอังกฤษ โรงเรียนราชสมีาวิทยาลัย 
นครราชสีมา     
       3. นางสาวสุวิมล แสงทอง ครูช านาญการพิเศษภาษาอังกฤษ  โรงเรียนสรุนารี จังหวัด 
นครราชสีมา 
       4. นางสาวกชกร บุญเทียม ครูช านาญการพิเศษ  ครูผูส้อนภาษาอังกฤษ  โรงเรียนบญุเหลือ
วิทยานุสรณ์  จังหวัดนครราชสมีา 
       5. นางสาวศศิธร เจรญิใจ  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 จังหวัดนครราชสีมา  
 
     การวิเคราะห์ข้อมูล   วิเคราะหผ์ลการประเมินกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู ้
ภาษาอังกฤษโดยใช้การวิเคราะหเ์นื้อหาแบบสร้างข้อสรปุตามกรอบแนวคิดการวิจัยด้วยการหา
ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสรปุเป็นความรยีง 
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    เน้ือหาหรือตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
     ตัวแปรต้น   คือ  กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

             ตัวแปรตาม คือ   ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ได้แก่ 
                     1. ระบบบริหารจัดการในการสอน  หมายถึง การวางแผน เตรียมการสอนของครูที่
มุ่งหวังจะให้กระบวนการจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่งได้แก่ 
การบริหารจัดการช้ันเรยีน การสร้างแรงจงูใจผู้เรียน การสร้างก าลังใจให้ผูเ้รยีน เทคนิคการสอน การ
สร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
                      2. การใช้เทคโนโลยีในการสอน หมายถึง การใช้สื่อมัลติมีเดียอย่างหลากหลายใน
การสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน 
                     3. การก ากับติดตามความส าเร็จของผู้เรียน หมายถึง  ความเอาใจดูแลของครูใน
การติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน เพื่อทราบการพัฒนาการเรียนของผู้เรียนเป็นระยะ 
                    4. การส่งเสริมครูท าวิจัย หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อน าวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
            1.สถิติส าหรบัใช้วิเคราะหส์ภาพแวดล้อม ได้แก่  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
คะแนนของข้อค าถามในแต่ด้าน (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค)  
           2.สถิติส าหรับใช้วิเคราะห์การพัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

          ในการวิเคราะห์และแปลความหมายของข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ต่างๆที่ใช้แทน
ความหมายต่อไปนี ้
             สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
                                     แทน  ขนาดตัวอย่าง 
                     ̅                แทน  ค่าเฉลี่ยตัวอย่าง 
                                  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตัวอย่าง   
          μ                แทน  ค่าเฉลี่ยประชากรเปูาหมาย 
                                    แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากรเปูาหมาย   

การด าเนินการวิจัยกลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับข้ันตอนใน
การน าเสนอเป็นล าดับ ดังนี ้
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
            ตอนที่ 1  ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 นครราชสีมา ได้แก ่ผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม (SWOT- 
Analysis) 
            ตอนที่ 2  ผลการสร้างและประเมินกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ประกอบด้วย 
               2.1 ผลการสร้างกลยุทธ์จากผลการวิจัยในระยะที่ 1 และ 
               2.2 ผลการประเมินความเหมาะสม (Propriety Standards) ของกลยุทธ์การเสรมิสร้าง
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
              2.3 ผลการปรับกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
              ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
 (SWOT - Analysis) โดยการใช้แบบสอบถาม เป็นผลที่ได้การสอบถามความคิดเห็นของครผูู้สอน
ภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีดงันี้  
ตาราง 3  ค่าเฉลี่ย( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (   ) และล าดับทีข่องสภาพการจัดการเรียนรู ้
            ภาษาอังกฤษด้านสภาพแวดล้อมภายในของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา         
            มัธยมศึกษาเขต 31 (   =  285) 

        สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษดา้นสภาพแวดล้อมภายใน 
 

 ̅ 

 

     

 
ล าดับท่ี 

1.จุดแข็ง (Strength) 
   1.1 โรงเรียนอยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ทางภาษา ได้แก่ โบราณสถานที่มีนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศมาท่องเที่ยว หรือ อ่ืนๆ 

 
2.97 

 
1.18 

 
5 

   1.2. โรงเรียนมีสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการสอน 3.78 0.93 3 

   1.3. ผู้เรียนมีศักยภาพในการไปร่วมกิจกรรมการแข่งขันทักษะทางวิชาการระดับประเทศ 3.55 1.11 4 

   1.4. ครูภาษาอังกฤษมีความความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ในการสอนเป็นอย่างดี 4.04 0.89 1 

   1.5. มีการก ากับติดตามความก้าวหน้า หรือความส าเร็จของผู้เรียน 4.02 0.85 2 

2. จุดอ่อน (Weakness) 
    2.1. ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษต้องได้รับการพัฒนาอย่างมากเพื่อสามารถแข่งขันใน 
เวทีระดับประเทศ 

 
3.48 

 
1.16 

 
1 

    2.2. ครูขาดความเข้าใจในการท าวิจัยเพื่อค้นหานวัตกรรมการสอนภาษาอังกฤษ 3.02 1.09 3 
    2.3.โรงเรียนไม่อยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 3.19 1.18 2 

    2.4.ครูขาดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษอย่างคล่องแคล่วในการจัดการเรียนรู้ 2.61 1.11 4 

    2.5. ครูขาดความเป็น Active teacher ขาดความรู้ ทักษะ ในการสอน /กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ไม่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ 

2.38 1.19 5 

   
            จากตาราง 3 พบว่า สภาพแวดล้อมภายใน ด้านจุดแข็งอันดับ 1 คือ ครูภาษาอังกฤษมี
ความความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ในการสอนเป็นอย่างดี ( ̅ = 4.04 ,    = 0.89) และ 
สภาพแวดล้อมภายใน ด้านจุดอ่อนอันดับ 1 คือ ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างมากเพื่อสามารถแข่งขันในเวทีระดับประเทศ ( ̅ = 3.48 ,    = 1.16)   
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ตาราง 4 ค่าเฉลี่ย( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (   ) และล าดับที่ของสภาพการจัดการเรียนรู้ 
          ภาษาอังกฤษด้านสภาพแวดล้อมภายนอกของครูสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

               มัธยมศึกษาเขต 31 (   =  285) 

        สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 
 

 ̅ 

 

     

ล าดับท่ี 

3.โอกาส (Opportunity) 
  1.1 การเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดขึ้นโดย
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ท าให้นักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพและความสามารถให้
ปรากฏอย่างเด่นชัด 

 
 

3.83 

 
 

1.05 

 
 
1 

  1.2 โรงเรียนมีองค์กรที่เข้มแข็งให้การสนับสนุนงบประมาณสื่อเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

3.59 1.01 4 

  1.3 โรงเรียนอยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (โบราณสถานที่มี
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ฯลฯ) 

3.09 1.17 5 

  1.4 ผู้ปกครอง ชุมชนมีความพึงพอใจให้ความไว้วางใจต่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของโรงเรียน และเชื่อม่ันประสิทธิภาพการสอนของครู 

3.79 0.93 2 

  1.5 นักเรียนมีโอกาสเข้าถึงสื่อ อินเทอร์เน็ตที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 3.70 0.99 3 

4.อุปสรรค (Threats) 
  2.1 โรงเรียนขาดครูชาวต่างประเทศที่เป็นเจ้าของภาษามาช่วยสอน 

 
3.08 

 
1.43 

 
1 

  2.2 ความยากล าบากในการเดินทางของครูท าให้เกิดอุปสรรคต่อการเตรียมการสอน 2.31 1.10 5 
  2.3 ครูมีปัญหา ความกดดันในการท างาน / ส่วนตัวและไม่ได้รับการแก้ปัญหาให้
คลี่คลาย จึงขาดแรงจูงใจและเป็นอุปสรรคต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

2.39 1.06 4 

  2.4 โรงเรียนบางแห่งขาดสื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอน และ หรือผู้เรียนบางคน
ไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียน เน่ืองจากบ้านไกลโรงเรียน  

2.51 1.13 2 

  2.5 การขาดความร่วมมือของชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในโรงเรียน 2.42 1.16 3 

     
       จากตาราง 4 พบว่า สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านโอกาส อันดับ 1 คือการเข้าร่วมกิจกรรม
แข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดข้ึนโดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ท าให้นักเรียน
มีโอกาสแสดงศักยภาพและความสามารถให้ปรากฏอย่างเด่นชัด ( ̅ = 3.83 ,    = 1.05) และ 
สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านอุปสรรค อันดับ 1 คือ โรงเรียนขาดครูชาวต่างประเทศที่เป็นเจ้าของ
ภาษามาช่วยสอน( ̅ = 3.08 ,    = 1.43) และอุปสรรคด้านที่ต้องค านึงถึงในสมัยการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ในปัจจุบัน คือ อุปสรรคด้าน การขาดสื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนและ
การเดินทางไกลไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียน(  ̅ = 2.51 ,    = 1.13) 
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        ตอนท่ี 2 ผลการสรา้ง ประเมินความเหมาะสมและปรับกลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
ประกอบด้วย 

                 2.1 ผลการสร้างกลยุทธ์จากผลการวิจัยในระยะที่ 1             
                   เพื่อให้มองเห็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของสภาพการจัดการเรี ยนรู้
ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ได้ชัดเจนข้ึน สามารถ
แสดงด้วยภาพประกอบด้านล่างนี้ 

 
 
 
 

                                 • 
                                                           

            

           W2 (3.48,3.07) 

   
 
 
 ภาพประกอบ   8  การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix 
        ที่มา Koontz and Weihrich. Essentials of Management an International  
Perspective, 2008                                                                                                            
           จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ภาพประกอบดังกล่าว สามารถอธิบายได้ดังนี ้

S1 (4.04,3.84)  = กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการใช้จุดแข็งบนโอกาสทีม่ี (มีโอกา 
ในการพัฒนา)                        
          W1 (3.48,3.84)  = กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) เป็นการขจัดจุดออ่นโดยใช้โอกาสใน 
การพัฒนา             
          W2 (3.48,3.07)  = กลยุทธ์เชิงรบั (WT Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนปูองกันอุปสรรค ท า 
ให้ยากต่อการพัฒนา ไม่ค่อยน ามาใช้    
        S2 (4.04,3.07)  = กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) เป็นการใช้จุดแข็งปูองกันอปุสรรค 
           ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกลยุทธ์ เพียง 3 กลยุทธ์ที่น ามาใช้ แต่มีเพียง 1 กลยุทธ์ 
คือ กลยุทธ์เชิงรับ ที่ไม่น ามาใช้ เพราะเป็นกลยุทธ์ที่ขจัดจุดอ่อนปูองกันอุปสรรค ท าให้ยากตอ่การ
พัฒนาจงึไม่ค่อยน ามาใช้ และได้สร้างแบบประเมินกลยุทธ์เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเหมาะสม  
รายละเอียดของแบบประเมิน เป็นดังนี ้

โอกาส(Opportunity) 

  จุดแข็ง
(Strength) 

อุปสรรค(Threat) 

    จุดอ่อน  
(Weakness) 

S1(4.04,3.84) 

  
W1(3.48,3.84) 

 

S2(4.04,3.07) 
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        2.2  ผลการประเมินความเหมาะสมของร่างกลยทุธ์เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ปรากฏผลดังตาราง 5 นี ้

 
ประเด็นกลยุทธ์ 

    ระดับความเหมาะสม 

1.กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนโอกาสท่ีมี  

   1.1 การส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 5.00 .00 มากที่สุด 

   1.2 การสร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  
       การจัดกิจกรรมการอบรม Boot Camp 

4.80 .45 มากที่สุด 

   1.3 การใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและต่างประเทศ          5.00 .00 มากที่สุด 

  1.4 การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขต 
      พื้นที่การศึกษาหรือระดับกระทรวง 

5.00 .00 มากที่สุด 

  1.5 การส่งเสริมการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 5.00 .00 มากที่สุด 

ภาพรวมกลยุทธ์เชิงรุก 4.96 .09 มากที่สุด 

2.กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ขจัดจุดอ่อนภายใต้โอกาสท่ีมี   

  2.1 การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 5.00 .00 มากที่สุด 

 2.2 ส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค 4.80 .45 มากที่สุด 

 2.3 การใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อในการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ 5.00 .00 มากที่สุด 

 2.4 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู 5.00 .00 มากที่สุด 

 2.5 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการสอนใหม่ๆเพื่อพัฒนาตนเอง 5.00 .00 มากที่สุด 

ภาพรวมกลยุทธ์เชิงแก้ไข 4.96 .09 มากที่สุด 

3.กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนอุปสรรค   

3.1 การส่งเสริมงบประมาณในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน 
    การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน 

5.00 .00 มากที่สุด 

3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูผู้สอนในทุกรูปแบบ 5.00 .00 มากที่สุด 

3.3 การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมภาษาอังกฤษที่
โรงเรียนจัดขึ้น 

5.00 .00 มากที่สุด 

3.4 ประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน 4.80 .45 มากที่สุด 

3.5 การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อพัฒนาศักยภาพ 5.00 .00 มากที่สุด 

ภาพรวมกลยุทธ์เชิงป้องกัน 4.96 .09 มากที่สุด 

ภาพรวมท้ังหมด 4.96 .09 มากที่สุด 
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  จากตาราง  5 พบว่า  ผลการประเมินความเหมาะสมของรา่งกลยทุธ์การเสริมสร้าง
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
31 ในภาพรวม พบว่า มีความเหมาะสม มากทีสุ่ด (   = 4.96 และ σ =  .09) และเมื่อพจิารณากล
ยุทธ์รายด้าน ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรกุ พบใน ระดบัมากทีสุ่ด ( μ = 4.96 และ σ =  .09) กลยุทธ์เชิง
แก้ไข อยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( μ = 4.96 และ σ =  .09) และกลยุทธ์เชิงปูองกัน พบใน ระดบัมาก
ที่สุด ( μ = 4.96 และ σ =  .09) 
           2.3   ผลการปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  
                        หลังจากได้ก าหนดกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
แล้วโดยผู้ทรงคุณวุฒิจึงน ากลยุทธ์มาปรับแก้ไขให้เหมาะสมเพื่อน ากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยการน าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกใน
ระยะที่ 1 มาก าหนดเป็นร่างกลยุทธ์ภายใต้หลักการก าหนดกลยุทธ์การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ด้วย 
TOWS Matrix จากแหล่งที่มา (Koontz and Weihrich. Essentials of Management an 
International  Perspective, 2008) จึงได้มา จ านวน 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรุก (SO 
Strategy) 2. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) 3.กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) ส าหรับกลยุทธ์
เชิงรับ (WT Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ไม่น ามาใช้ เพราะเป็นกลยุทธ์ที่ขจัดจุดอ่อนปูองกันอุปสรรค ท า
ให้ยากต่อการพัฒนา หรือถ้าพัฒนาก็จะท าให้การพัฒนาเป็นไปด้วยความล่าช้า ดังนั้นในร่างกลยุทธ์
ทั้ง 3 กลยุทธ์มีความเหมาะสมอยู่แล้ว เพียงแต่เพิ่มข้อเสนอแนะในแต่ละกลยุทธ์ ได้แก่  
                   2.3.1 กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยี
เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยนั้น ข้อเสนอแนะ คือกลยุทธ์การใช้ภาษาอังกฤษผ่านสื่อ
ออนไลน์และการใช้ยูทูป เพิ่มพูนความรู้  
                  2.3.2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสริมให้นักเรียนมี
โอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์การพูดภาษาอังกฤษหน้าเสาธง   
กลยุทธ์การส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค ข้อเสนอแนะคือ  
กลยุทธ์การเปิดเวทีแสดงผลงานผู้เรียนให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นส่งเสริมการสร้าง
เจตติที่ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ  กลยุทธ์เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู 
ข้อเสนอแนะ คือ กลยุทธ์การจัดต้ังกลุ่ม PLC ระดับช้ันเรียนเพื่อคุยประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนหรือสิ่งที่
ได้รับการพัฒนาการเรียนการสอน  และกลยุทธ์การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการสอน
ใหม่ๆเพื่อพัฒนาตนเอง ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์ครูรุ่นใหม่ใส่ใจเทคโนโลยี 
                  2.3.2 กลยทุธ์เชิงปอูงกัน (ST Strategy)  ได้แก่กลยุทธ์การสง่เสรมิงบประมาณในการ
จัดหาสื่อเทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการเรียน ข้อเสนอแนะคือ การประสานสัมพันธ์ชุมชนในการน าสื่อ
และเทคโนโลยี เพื่อสง่เสรมิศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู  กลยุทธ์การประสาน
สัมพันธ์กบัชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ผู้ปกครองการให้การสนบัสนุนกจิกรรมของโรงเรียน  และมีการประชุมผูป้กครอง กลยทุธ์
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ประสานสมัพันธ์กับโรงเรียนใกลเ้คียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน ข้อเสนอแนะ คือ การ
ฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา 
   ตาราง  6  การปรับกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สงักัด 
           ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  

 
ประเด็นกลยุทธ์ 

ข้อเสนอแนะในการปรับกลยุทธ์ 

1.กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนโอกาสท่ีมี  

   1.1 การส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 การก ากับติดตามควบคุมคุณภาพเพื่อปูองกันการ
ลงทุนที่สูญเปล่าอาจใช้การนิเทศภายในโดยผู้บริหาร
หรือหัวหน้ากลุ่มสาระ  

   1.2 การสร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  
       การจัดกิจกรรมการอบรม Boot Camp 

 

   1.3 การใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและ 
       ต่างประเทศ          

 

  1.4 การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขต 
      พื้นที่การศึกษาหรือระดับกระทรวง 

 

  1.5 การส่งเสริมการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ 
      ทันสมัย 

การใช้ภาษาอังกฤษผ่านสื่อออนไลน์และการใช้ยูทูป 
เพิ่มพูนความรู้  

2.กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ขจัดจุดอ่อนภายใต้โอกาสท่ีมี   

  2.1 การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน การพูดภาษาอังกฤษหน้าเสาธง 

 2.2 ส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค การเปิดเวทีแสดงผลงานผู้เรียนให้ผู้เรียนเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง เป็นส่งเสริมการสร้างเจตติที่ดีใน
การเรียนภาษาอังกฤษ 

 2.3 การใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อในการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ  

 2.4 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู  การจัดตั้งกลุ่ม PLC ระดับชั้นเรียนเพื่อคุยประเด็น
ปัญหาที่เกิดขึ้นหรือสิ่งที่ได้รับการพัฒนาการเรียน
การสอน  

 2.5 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการสอนใหม่ๆเพื่อพัฒนาตนเอง ครูรุ่นใหม่ใส่ใจเทคโนโลยี 

3.กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนอุปสรรค   

3.1 การส่งเสริมงบประมาณในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน 
    การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน 

การประสานสัมพันธ์ชุมชนในการน าสื่อและ
เทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมศักยภาพในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครู 

3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูผู้สอนในทุกรูปแบบ  

 
ประเด็นกลยุทธ์ 

 
ข้อเสนอแนะในการปรับกลยุทธ์ 
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3.3 การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
     ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดขึ้น 

การมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้ปกครองการให้การ
สนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน    

3.4 ประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้สามารถใช้
ภาษาอังกฤษได้ตลอดในชั้นเรียน หรือจัดกิจกรรม
เสริมต่างๆ ให้ครูและนักเรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวันจนคุ้นชินเพื่อสามารถทดแทนครู
ชาวต่างชาติได้ (ในกรณีโรงเรียนที่ไม่มีความพร้อม) 

3.5 การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อพัฒนา 
     ศักยภาพ 

 

 
          จากตาราง 6  พบว่า การก าหนดกลยุทธ์ที่ได้มี 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรุก (SO 
Strategy)ประกอบด้วยการส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 การ
สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน   การจัดกิจกรรมการอบรม Boot 
Camp การใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและต่างประเทศ  การใช้เครือข่าย
ความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและต่างประเทศ   การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับ
นโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับกระทรวง การส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยี
เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ประกอบด้วยการ
ส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษ
ในระดับจังหวัดหรือภูมิภาคการใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ินเป็นสื่อในการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษการ
เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครูการเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรูเ้ทคนิคการ
สอนใหม่ๆเพื่อพัฒนาตนเอง และกลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) ประกอบด้วยการส่งเสริม
งบประมาณในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน2 
การสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูผู้สอนในทุกรูปแบบการประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดข้ึนประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาว
ต่างประเทศช่วยสอนการประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

           การวิจัยเรื่อง  การพฒันาการเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ผู้วิจยัได้สรุปผลการวิจัยตามความมุ่งหมาย
การวิจัยหรือระยะของการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ความมุ่งหมายการวิจัย 
2. สรปุผลการวิจัย 
3. อภิปรายผลการวิจัย 
4. ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายการวิจัย 
            การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพฒันา โดยมีความมุ่งหมายดังนี้ 
               1.เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสงักัด ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 
               2.เพื่อสร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  
 
สรุปผลการวิจัย 
            1. สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 ด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยการใช้แบบสอบถามเพื่อหาจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ในแต่ละด้าน มีดังต่อไปนี้ 
                   จุดแข็ง คือ  โรงเรียนอยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ทางภาษา ได้แก่ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ 
ความสามารถประสบการณ์ในการสอนเป็นอย่างดี 
                   จุดอ่อน คือ ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษต้องได้รับการพัฒนาอย่างมากเพื่อ
สามารถแข่งขันในเวทีระดับประเทศ  
                   โอกาส คือ การเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดข้ึน
โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ท าให้นักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพและความสามารถให้ปรากฎ
อย่างเด่นชัด  
                   อุปสรรค คือ ครูขาดชาวต่างประเทศที่เป็นเจ้าของภาษามาช่วยสอนและอุปสรรค
ด้านที่ต้องค านึงถึงในสมัยการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในปัจจุบัน คือ อุปสรรคด้าน การขาดสื่อ
และเทคโนโลยีในการเรียนการสอนและการเดินทางไกลไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียน 
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             2. ผลการสร้าง ประเมินความเหมาะสม และปรับกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
ประกอบด้วย 
                 2.1 ผลการสร้างกลยุทธ์จากผลการวิจัยในระยะที่ 1  
                        ไดก้ าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในระยะที่ 1 อธิบายไดด้ังนี้ 

                กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการใช้จุดแข็งบนโอกาสทีม่ี (มีโอกาส 
ในการพัฒนา) ประเด็นการใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีกระท าไดโ้ดยการพฒันาศักยภาพครูใหสู้ง โดยการ
ยกระดับการพฒันาครูภาษาอังกฤษด้วยการเข้าอบรมโครงการนโยบายของรัฐบาล การจัดกจิกรรม
อบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 โครงการ Boot Camps การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน
ในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและ 
ต่างประเทศ  การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขตพื้นที่การศึกษา
หรือระดับกระทรวง และการส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยเีพือ่ให้ผูเ้รียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีทีท่ันสมัย 
                         กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนโดยใช้โอกาสในการ
พัฒนา  ได้แก่ จุดอ่อนคือ ครูขาดทักษะในการสอนใช้โอกาสโดยการเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้
เทคนิคการสอนใหม่ๆเพื่อพฒันาครู  จุดอ่อน คือ ศักยภาพผูเ้รียนด้านภาษาอังกฤษต้องได้รบัการ
พัฒนาอย่างมากเพือ่สามารถแข่งขันใน เวทีระดบัประเทศ โอกาสคือ การส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะ
ภาษาอังกฤษในระดับจงัหวัดหรือภูมิภาคและการส่งเสริมใหน้ักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 
                       กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) เพิ่มจดุแข็งบนอุปสรรคการส่งเสริม
งบประมาณในการจัดหาสือ่เทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการเรียนการสร้างขวัญและก าลังใจให้ครผูู้สอนใน
ทุกรปูแบบ การสอนโดยประสานร่วมมอืกับชุมชน การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมสี่วน
ร่วมในกิจกรรมภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดข้ึนประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกลเ้คียงในการติดต่อชาว
ต่างประเทศช่วยสอนการประชาสมัพันธ์ให้ชุมชนรบัรูก้ารเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
                      ส าหรับกลยทุธ์เชิงรบั (WT Strategy) เปน็กลยุทธ์กลยุทธ์ที่ขจัดจุดอ่อนปูองกัน
อุปสรรค ท าให้ยากต่อการพัฒนาจึงไม่ค่อยน ามาใช้ 

             2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 พบว่า ภาพรวมทั้ง 3  
กลยุทธ์มีความเหมาะสม มากที่สุด ได้แก่  
                   2.2.1 กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการเพิม่จุดแข็งบนโอกาสที่มี มปีระเด็นกล
ยุทธ์ ได้แก่ การส่งเสรมิการจัดกจิกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0  การใช้เครือข่าย
ความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและต่างประเทศ  การท าความร่วมมือทางวิชาการระดบั
นโยบายระหว่างโรงเรียนกบัเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดบักระทรวงการส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยี
เพื่อใหผู้้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ประเด็นการสร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดสรร
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งบประมาณสนับสนุน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การจดักิจกรรมการอบรม Boot Camp มี
ความเหมาะสมมาก  
                2.2.2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) เป็นการขจัดจุดอ่อนภายใต้โอกาสที่มีนั้น มี
ประเด็นกลยุทธ์ ได้แก่ การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน  การส่งเสริม
การเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค การใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ินเป็นสื่อใน
การเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ และการเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค 
มีความเหมาะสมมาก  
                2.2.3 กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) เป็นการเพิ่มจุดแข็งบนอุปสรรคนั้นมีรายการ
ประเด็นที่มีความเหมาะสมมากที่สุดในการน ากลยุทธ์เชิงปูองกันไปใช้ ได้แก่ การส่งเสริมงบประมาณ
ในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทนัสมัยในการจัดการเรียนการสอนในช่วงที่มีการแพร่ระบาดของ Covid 
19 ในรูปแบบสอนออนไลน์ การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน  การสร้างขวัญและก าลังใจให้
ครูผู้สอนในทุกรูปแบบ การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดข้ึน  การประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาว
ต่างประเทศช่วยสอน การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศ
ช่วยสอน มีความเหมาะสมมาก  
             2.3 ผลการปรบักลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
                   หลังจากได้ก าหนดกลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษแล้ว
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจึงน ากลยุทธ์มาปรับแก้ไขให้เหมาะสมเพื่อน ากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยการน าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกในระยะที่ 
1 มาก าหนดเป็นร่างกลยุทธ์ภายใต้หลักการก าหนดกลยุทธ์การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ด้วย TOWS 
Matrix จากแหล่งที่มา (Koontz and Weihrich. Essentials of Management an International  
Perspective, 2008) จึงได้มา จ านวน 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) 2.กลยุทธ์เชิง
แก้ไข (WO Strategy ) 3.กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) ส าหรับกลยุทธ์เชิงรับ เป็นกลยุทธ์ที่ไม่
น ามาใช้ เพราะเป็นกลยุทธ์ที่ขจัดจดุอ่อนปอูงกันอปุสรรค ท าให้ยากต่อการพัฒนา หรือถ้าพัฒนาก็จะ
ท าให้การพัฒนาเป็นไปด้วยความล่าช้า ดังนั้นกลยุทธ์ทั้ง 3 ดังนั้นในร่างกลยุทธ์ทั้ง 3 กลยุทธ์มีความ
เหมาะสมอยู่แล้ว กังนั้นผู้ทรงคุณวุฒิจึงเพียงแต่เพิ่มข้อเสนอแนะในแต่ละกลยุทธ์ ได้แก่  
                   2.3.1 กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยี
เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยนั้น ข้อเสนอแนะ คือกลยุทธ์การใช้ภาษาอังกฤษผ่านสื่อ
ออนไลน์และการใช้ยูทูป เพิ่มพูนความรู้  และประเด็นการส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครู
ภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การก ากับติดตามควบคุมคุณภาพเพื่อปูองกัน
การลงทุนที่สูญเปล่าอาจใช้การนิเทศภายในโดยผู้บริหารหรือหัวหน้ากลุ่มสาระ 
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                   2.3.2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสริมให้นักเรียนมี
โอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์การพูดภาษาอังกฤษหน้าเสาธง   
กลยุทธ์การส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค ข้อเสนอแนะคือ  
กลยุทธ์การเปิดเวทีแสดงผลงานผู้เรียนให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นส่งเสริมการสร้าง
เจตติที่ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ  กลยุทธ์เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู 
ข้อเสนอแนะ คือ กลยุทธ์การจัดต้ังกลุ่ม PLC ระดับช้ันเรียนเพื่อคุยประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนหรือสิ่งที่
ได้รับการพัฒนาการเรียนการสอน  และกลยุทธ์การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการสอน
ใหม่ๆเพื่อพัฒนาตนเอง ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์ครูรุ่นใหม่ใส่ใจเทคโนโลยี 
                  2.3.2 กลยทุธ์เชิงปอูงกัน (ST Strategy)  ได้แก่กลยุทธ์การสง่เสรมิงบประมาณในการ
จัดหาสื่อเทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการเรียน ข้อเสนอแนะคือ การประสานสัมพันธ์ชุมชนในการน าสื่อ
และเทคโนโลยี เพื่อสง่เสรมิศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู  กลยุทธ์การประสาน
สัมพันธ์กบัชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ผู้ปกครองการให้การสนบัสนุนกจิกรรมของโรงเรียน  และมีการประชุมผูป้กครอง กลยทุธ์
ประสานสมัพันธ์กับโรงเรียนใกลเ้คียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน ข้อเสนอแนะ คือ การ
ฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา และ การประสานสัมพันธ์กบัโรงเรียนใกลเ้คียงในการ
ติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน  ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การพฒันาครูผูส้อนภาษาอังกฤษใหส้ามารถใช้
ภาษาอังกฤษได้ตลอดในช้ันเรียน หรอืจัดกจิกรรมเสรมิต่างๆ ให้ครูและนักเรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวันจนคุ้นชินเพือ่สามารถทดแทนครูชาวต่างชาติได้ (ในกรณีโรงเรียนที่ไม่มีความพร้อม) 
             
อภิปรายผลการวิจัย 
            
           การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 31 นครราชสมีา มีประเด็นที่น ามาอภิปราย
ผลการวิจัยตามสรุปผลการวิจัยหรือระยะของการวิจัย และให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

                1. สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 31 นครราชสีมา ผู้วิจัยได้แยกประเด็นอภิปรายได้แก่ การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมโดยการแจกแบบสอบถาม ได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค ในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ ทั้งนี้เพื่อน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการสร้าง
กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งพบประเด็นในด้านจุดแข็งที่
เหมือนกัน ได้แก่  ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ ความสามารถประสบการณ์ในการสอนเป็นอย่างดี ทั้งนี้
เนื่องจากกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบาย เรื่องการยกระดับครูภาษาอังกฤษในการพัฒนาตนเองโดย
การอบรมครูแกนน าหรอืที่เรียกว่า Boot Camp เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการสอนให้เกิดทักษะความ
เช่ียวชาญในการจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับงานวิจัยของ (วิจิตรา นะวงศ์และคณะ, 2562: 
176 -177) ที่ได้ศึกษา แนวทางการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามกรอบ
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มาตรฐาน ความสามารถด้านภาษาอังกฤษที่เป็นสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 และ 2 ที่ได้แนวทางส าหรับครูในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ คือ การสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษให้กับนักเรียน การพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ  แนวทางส าหรับผู้บริหาร คือ สนับสนุนให้ เกิดการมีส่วนร่วมของผู้ ปกครองและชุมชนใน
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ การสนับสนุนส่งเสริมให้ครูใช้สื่อประกอบการสอน
ภาษาอังกฤษ การส่งเสริมการศึกษาและเผยแพร่วิจัยในช้ันเรียน การจัดสรรงบประมาณในการจ้าง
ครูพิเศษด้านภาษาอังกฤษ การเป็นผู้บริหารต้นแบบด้านการใช้ภาษาอังกฤษ และ แนวทางส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง คือ การก ากับติดตามโครงการตามนโยบายตามสภาพจริง 
ส าหรับประเด็นด้านจุดอ่อนที่เหมือนกัน ได้แก่ ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างมากเพื่อสามารถแข่งขันในเวทีระดับประเทศ เนื่องจากผู้เรียนมีศักยภาพในการเรียนรู้
ต่างกันตามบริบทโรงเรียน ด้วยเหตุน้ีครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะต้องเตรียมความพร้อมในการพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียนให้ถึงขีดสูงสุด เพื่อเตรียมผู้เรียนสู่เวทีแข่งขันระดับประเทศหรือระดับชาติต่อไป 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมใจ สืบวัฒนพงษกุล และคณะ (2560) ได้ศึกษาการเตรียมความพร้อม
เพื่อส่งนักเรียนเข้าแข่งขันโอลิมปิกวิชาการ พบว่า องค์ประกอบการเตรียมความพร้อมเพื่อส่ง
นักเรียนเข้าแข่งขันโอลิมปิกวิชาการ ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)การสร้างโอกาสการ
เรียนรู้ 2) การจัดกระบวนการสอนของครู 3) การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม 4) การบริหาร
จัดการ ด้านอารมณ์และแรงจูงใจ 5) การเรียนรู้อย่างอิสระ 6) การบริหารจัดการด้านสติปัญญา
นักเรียน 7) การบริหารจัดการ ด้านวุฒิภาวะของนักเรียน และ 8) การบริหารจัดการของโรงเรียน  
ด้านโอกาส ได้แก่ การเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดข้ึนโดย
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ท าให้นักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพและความสามารถให้ปรากฎ
อย่างเด่นชัด ซึ่งจะต้องประสานความร่วมมือกับสังคม ชุมชน เนื่องจากสังคม ชุมชนให้ความไว้วางใจ
ในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนมาตรฐานสากล และศักยภาพในตัวผู้เรียนที่ง่ายแก่การ
พัฒนาสู่ความส าเร็จโดยนโยบายโรงเรียนจะต้องมีความชัดเจนในการปฏิบัติเพื่อพัฒนาศักยภาพ
นักเรียน นอกจากนี้ ครู นักเรียน สังคม ชุมชน จะต้องมีความผูกพันกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Leffert, N.,Benson,and others ,1997). ที่กล่าวถึงความผูกพันสามัคคีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
เพื่อการด าเนินกิจกรรมเป็นไปอย่างราบรื่น เนื่องจากชุมชนมีส่วนช่วยสนับสนุนการด าเนินกิจกรรม
ของโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับวิชาการ  และด้านอปุสรรค ได้แก่ โรงเรียนขาดแคลนชาวต่างประเทศที่
เป็นเจ้าของภาษามาช่วยท าการสอน และอุปสรรคด้านที่ต้องค านึงถึงในสมยัการจดัการเรยีนการสอน
ออนไลน์ในปัจจุบัน คือ อุปสรรคด้าน การขาดสื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนและการเดิน
ทางไกลไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียน ซึ่งอุปสรรค 2 สิ่งนี้มีความสัมพันธ์กันเนื่องจากถ้าโรงเรียน
ใดขาดแคลนครูชาวต่างประเทศ สิ่งที่จะมาทดแทนตัวบุคคลได้ก็คือสื่อและเทคโนโลยี แต่โรงเรียน
บางแห่งยังขาดสื่อและเทคโนโลยีที่ผู้เรียนจะเข้าถึงได้ จึงเป็นอุปสรรคที่ต้องพัฒนาแก้ไขต่อไป  
             ซึ่งในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค สอดคล้อง
กับแนวคิดการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของ (Dess, Gregory G., and Alex Miller, 1993, p.1) 
กล่าวว่ากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วย 
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             1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic analysis) ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 
ส่วน คือ   
                1.1 เปูาหมาย (Goal) เปูาหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Goal) เป็นการก าหนด
วิสัยทัศน ์ภารกิจ และวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายในการใช้ความพยายามขององค์การเพื่อให้
เป็นเปูาหมาย เชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นการน าไปก าหนดสู่กลยุทธ์ 
              1.2 การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) การจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ประสบผลส าเร็จ 
ข้ึนอยู่กับจุดแข็ง (Strengths) และอุปสรรค (Threats) จากสภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย
การ วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค สภาพแวดล้อมภายใน ประกอบด้วย จุดแข็งและจุดอ่อน ซึ่งมี
วิธีการ วิเคราะห์ดังนี้โอกาสและอุปสรรคและภายนอก (External opportunities and threats) 
คือ โอกาสและ อุปสรรคจากภายนอกเช่น ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านวัฒนธรรมประเพณี ด้าน
ประชากรศาสตร์ ด้านสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ด้านการเมืองและรัฐบาล แนวโน้มทางการแข่งขัน
และเหตุการณ์สามารถ สร้างประโยชน์และอันตรายให้กับองค์การได้ในอนาคต โอกาสและอุปสรรคที่
อยู่เบื้องหลังการควบคุมขององค์การไม่สามารถควบคุมได้ จุดแข็งและจุดอ่อนภายใน ( Internal 
strengths and weaknesses) เป็นกิจกรรมที่สามารถควบคุมได้ภายในองค์การ ซึ่งท าให้มีลักษณะดี
และไม่ดี ประกอบด้วย การจัดการ การเงิน การบัญชี กระบวนการท างาน การปฏิบัติตามแผนการ
วิจัย การพัฒนาระบบข้อมูล สารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ มีจุดแข็งหรือจุดอ่อนเกิดข้ึน องค์การ
สามารถใช้จุดแข็งก าหนดเป็น กลยุทธ์และในขณะเดียวกันก็ปรับปรุงจุดอ่อน และจุดแข็งจะต้อง
เปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน 
           1.3 การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy formulation) กลยุทธ์ (Strategy) เป็นวิธีการเพื่อให้ 
บรรลุวัตถุประสงค์ระยะยาว การวิเคราะห์กลยุทธ์ที่สมเหตุสมผลถือเกณฑ์ 3 ระดับคือ กลยุทธ์ระดับ 
องค์กร (Co-operate level strategy) เป็นกระบวนการก าหนดลกัษณะทั้งหมดและจุดมุง่หมายของ 
องค์กร ประกอบด้วย การลงทุน การด าเนินการ การพัฒนาปรับปรุงองค์การ เป็นการสร้างข้อ
ได้เปรียบส าหรับการ แข่งขัน ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าให้องค์กรประสบผลส าเร็จข้ึนอยู่กับคุณค่า (Value 
chain) โดยค านึงถึง คุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และการส่งมอบคุณค่า (Value 
delivery) ให้กับผู้บริการ 
     2. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) และการควบคุมเชิงกลยุทธ์(Strategic 
Control) เป็นกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ให้เป็นกลยุทธ์ที่เป็นจริง 
ประกอบด้วย การประสมประสาน (Integration) หมายถึงการที่บุคคลในหน่วยงานท างานร่วมกัน 
อย่างมี ประสิทธิภาพ โครงสร้างองค์การ (Organization Structure) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ต้องการ
ช่องทาง การติดต่อสื่อสารภายในองค์การ ซึ่งความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ มีการมอบหมายอ านาจ
หน้าที่ ซึ่งผู้บริหารจะก าหนดโครงสร้างขององค์การ 
     3. การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) เพื่อติดตามการปฏิบัติงานตามแผนและการ 
ปรับปรุงแผนการพัฒนาสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน  
     4. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic leadership) หมายถึง ความสามารถมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น 
ในด้านการกระท า มีการจัดการ การประสมประสานและเปลี่ยนแปลง  
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            2.  ผลการสร้าง ประเมินความเหมาะสมและ ปรบักลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  
                 2.1  ไดก้ลยุทธ์การเสรมิสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียน
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 อธิบายไดด้ังนี้ 

            กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มี (มีโอกาสในการ 
พัฒนา) ประเด็นการใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีกระท าได้โดยการพัฒนาศักยภาพครูให้สูง โดยการ
ยกระดับการพัฒนาครูภาษาอังกฤษด้วยการเข้าอบรมโครงการนโยบายของรัฐบาล การจัดกิจกรรม
อบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 โครงการ Boot Camps การสร้างความร่วมมือกับชุมชน
ในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและ 
ต่างประเทศ  การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขตพื้นที่การศึกษา
หรือระดับกระทรวง และการส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยเีพือ่ให้ผูเ้รียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีทีท่ันสมัย 
                    กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนโดยใช้โอกาสในการพัฒนา  
ได้แก่ จุดอ่อนคือ ครูขาดทักษะในการสอนใช้โอกาสโดยการเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรูเ้ทคนิค
การสอนใหม่ๆ เพือ่พัฒนาครู  จุดอ่อน คือ ศักยภาพผู้เรียนดา้นภาษาอังกฤษต้องได้รับการพฒันา
อย่างมากเพื่อสามารถแข่งขันใน เวทรีะดับประเทศ โอกาสคือ การสง่เสรมิการเข้าร่วมทกัษะ
ภาษาอังกฤษในระดับจงัหวัดหรือภูมิภาคและการส่งเสริมใหน้ักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 
                     กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนอุปสรรคการส่งเสริมงบประมาณ
ในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการจัดการเรียนการสอน ในช่วงการแพร่ระบาดของ Covid 
19 การสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูผู้สอนในทุกรูปแบบ การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน การ
ประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดข้ึนประสาน
สัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอนการประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้
การเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อพัฒนาศักยภาพสอดคล้องกับแนวคิดของMcKinsey’s7Sที่ให้
ความส าคัญกับประสิทธิภาพขององค์กรจากความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ7ประการขององค์กรว่า มี
ลักษณะและมีสภาพอย่างไร เป็นกรอบการวางแผนเพื่อก าหนดกลยุทธ์โดยการ  ประสาน
องค์ประกอบทั้ง7ตัวให้สอดคล้องกัน 1) Structure (โครงสร้างองค์กร) 2) Strategy (กลยุทธ์) 3) 
Staff (การจัดการบุคคลเข้าท างาน) 4) Style (รูปแบบ) 5). System (ระบบ) 6) Shared value 
(ค่านิยมร่วม)7) Skill (ทักษะ) (ณฐกร วัชรสินธ์ุ และกมลาศ ภูวชนาธิพงศ์ , 2563 : 272 – 273) 

                   2.2 กลยุทธ์ที่ได้ มีความเหมาะสมมากที่สุดทั้ง 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 
                        2.2.1  กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการเพิ่มจุดแข็งบนโอกาสที่มี มี
ประเด็นกลยุทธ์ได้แก่ การส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุค Thailand 4.0 การใช้
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและต่างประเทศ การท าความร่วมมือทางวิชาการ
ระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับกระทรวง การส่งเสริมการใช้สื่อ
เทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
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                     2.2.2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) เป็นการขจัดจุดอ่อนภายใต้โอกาสที่มีนั้น 
มีประเด็นกลยุทธ์ ได้แก่ การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน  การ
ส่งเสริมการเข้าร่วมทกัษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค การใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ินเป็น
สื่อในการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ และการเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู                 
                   2.2.3 กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) เป็นการเพิ่มจุดแข็งบนอุปสรรคนั้นมี
รายการประเด็นที่มีความเหมาะสมมากที่สุดในการน ากลยุทธ์เชิงปูองกันไปใช้ ได้แก่ การส่งเสริม
งบประมาณในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน 
การสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูผู้สอนในทุกรูปแบบ  การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดข้ึน  การประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการ
ติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครูเพื่อ
พัฒนาศักยภาพ กลยุทธ์เชิงรุก ยุทธ์เชิงแก้ไข และกลยุทธ์เชิงปูองกัน มีความเหมาะสม เนื่องจาก 
โรงเรียนหลายโรงในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ต่างน านโยบายระดับกระทรวงมา
ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมโดยการอบรมด้านต่างๆ ในการเพิ่มศักยภาพครูด้านภาษาอังกฤษในยุคใหม่ ให้
เข้าถึงเทคโนโลยีในการสอน มีการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้สอน สอดคล้องตามแนวคิดการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learner) ) ของ Dee L.Fink , 2003 : 18 -22 ) ที่เน้นความมีส่วนร่วมและบทบาท
ในการเรียนรู้ของผู้เรียน ครอบคลุมวิธีการเรียนการสอนหลากหลายวิธี เช่น การเรียนรู้ด้วยการ
ค้นพบ (Discovery Learning) การเรียนรู้จากกรณีปัญหา (Problem–Based Learning) การ
เรียนรู้จากการสืบค้น (Inquiry–Based Learning) และการเรียนรู้จากการท ากิจกรรม (Activity–
Based Learning) โดยมีหลักการส าคัญคือให้ผู้เรียนมีบทบาทหลักในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีความตื่นตัวและกระตือรือร้นดานการรู้คิด (Cognitively Active) มากกว่าฟังผู้สอนใน
ห้องเรียนและการท่องจ า ท าให้ได้การเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลสูง เป็นการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องนอกห้องเรียน (Life–long 
Learning) โดยที่ผู้เรียนสามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดคือวามรู้ใหม่สิ่งใดคือความรู้ที่ได้เรียนไปแล้ว      
              2.3 ผลการปรับกลยทุธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31กลยทุธ์ที่ได้ จ านวน 3 กลยุทธ์มีความ
เหมาะสมอยู่แล้ว เพียงแตเ่พิ่มข้อเสนอแนะในแต่ละกลยุทธ์ ได้แก่  
                   หลังจากได้ก าหนดกลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษแล้ว
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจึงน ากลยุทธ์มาปรับแก้ไขให้เหมาะสมเพื่อน ากลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยการน าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกในระยะที่ 
1 มาก าหนดเป็นร่างกลยุทธ์ภายใต้หลักการก าหนดกลยุทธ์การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ด้วย TOWS 
Matrix จากแหล่งที่มา (Koontz and Weihrich. Essentials of Management an International  
Perspective, 2008) จึงได้มา จ านวน 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) 2.กลยุทธ์เชิง
แก้ไข (WO Strategy ) 3.กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) ส าหรับกลยุทธ์เชิงรับ เป็นกลยุทธ์ที่ไม่
น ามาใช้ เพราะเป็นกลยุทธ์ที่ขจัดจดุอ่อนปอูงกันอปุสรรค ท าให้ยากต่อการพัฒนา หรือถ้าพัฒนาก็จะ
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ท าให้การพัฒนาเป็นไปด้วยความล่าช้า ดังนั้นกลยุทธ์ทั้ง 3 ดังนั้นในร่างกลยุทธ์ทั้ง 3 กลยุทธ์มีความ
เหมาะสมอยู่แล้ว กังนั้นผู้ทรงคุณวุฒิจึงเพียงแต่เพิ่มข้อเสนอแนะในแต่ละกลยุทธ์ ได้แก่  
                   2.3.1 กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยี
เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยนั้น ข้อเสนอแนะ คือกลยุทธ์การใช้ภาษาอังกฤษผ่านสื่อ
ออนไลน์และการใช้ยูทูป เพิ่มพูนความรู้  และประเด็นการส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครู
ภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การก ากับติดตามควบคุมคุณภาพเพื่อปูองกัน
การลงทุนที่สูญเปล่าอาจใช้การนิเทศภายในโดยผู้บริหารหรือหัวหน้ากลุ่มสาระ 
                 2.3.2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาส
ใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์การพูดภาษาอังกฤษหน้าเสาธง   กลยุทธ์
การส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค ข้อเสนอแนะคือ  
กลยุทธ์การเปิดเวทีแสดงผลงานผู้เรียนให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นส่งเสริมการสร้าง
เจตติที่ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ  กลยุทธ์เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู 
ข้อเสนอแนะ คือ กลยุทธ์การจัดต้ังกลุ่ม PLC ระดับช้ันเรียนเพื่อคุยประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนหรือสิ่งที่
ได้รับการพัฒนาการเรียนการสอน  และกลยุทธ์การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการสอน
ใหม่ๆเพื่อพัฒนาตนเอง ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์ครูรุ่นใหม่ใส่ใจเทคโนโลยี 
                  2.3.3 กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy)  ได้แก่กลยุทธ์การส่งเสรมิงบประมาณในการ
จัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน ข้อเสนอแนะคือ การประสานสัมพันธ์ชุมชนในการน าสื่อ
และเทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู  กลยุทธ์การประสาน
สัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ข้อเสนอแนะคือ กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ผู้ปกครองการให้การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน  และมีการประชุมผู้ปกครอง กลยุทธ์
ประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน ข้อเสนอแนะ คือ การ
ฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา และ การประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการ
ติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน  ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้สามารถใช้
ภาษาอังกฤษได้ตลอดในช้ันเรียน หรือจัดกิจกรรมเสริมต่างๆ ให้ครูและนักเรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวันจนคุ้นชินเพื่อสามารถทดแทนครูชาวต่างชาติได้ (ในกรณีโรงเรียนที่ไม่มีความพร้อม)             
            ไม่มีมีการปรับกลยุทธ์เนื่องจากในการก าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม.ใน
ระยะที่ 1 มีความเหมาสมและมคีวามเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ เพราะกลยุทธ์บางกลยุทธ์ เป็นกลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการที่มีนโยบายให้โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดในน านโยบาย
สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ โครงการอบรมภาษาอังกฤษ Boot Camp โครงการอบรม
เทคนิคการสอนภาษาอังกฤษใหม่ การอบรมการใช้สื่อเพื่อเป็นครูภาษาอังกฤษรุ่นใหม่ สอดคล้องกับ
ทฤษฎีการปรับตัว (Adaptation Theory) ทฤษฎีนี้ถูกปรับใช้ในสายสังคมศาสตร์ การศึกษา ที่กล่าว
ว่าการอธิบายถึงการพัฒนาลักษณะทางพันธุกรรมหรือพฤติกรรมที่ช่วยให้สิ่งมีชีวิตสามารถรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมได้ และที่ส า คัญที่สุดคือเพื่อให้สิ่งมีชีวิตเหล่านั้นอยู่รอดได้ 
(Futuyama, 1979; Winterholder, 1980; Kitano, 2012) การปรับตัวในบริบทของผูป้ระกอบการ
นั้นหมายถึง กระบวนการที่ผู้ประกอบการใช้ในการประมวลข้อมูลต่าง ๆ จากสภาพแวดล้อม
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ภายนอก และใช้ข้อมูลดังกล่าวเพื่อปรับตัว (Mckee et al., 1989) การปรับตัวมีความเกี่ยวข้องกับ
การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การแข่งขัน และการวางกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมต่างๆ ไม่มี
ผู้ประกอบการใดที่สามารถอยู่รอดได้ตลอดโดยไม่มีการปรับตัว ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องปรับตัวให้
เข้ากับสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งระดับของการปรับตัวข้ึนอยู่กับปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ นอกจากนั้น
การปรับตัวน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องข้ึนอยู่กับความเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมซึ่ง
ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงการจัดการหลาย ๆ อย่าง เช่น กลยุทธ์การแข่งขัน โครงสร้าง
องค์กร (Andrews, 1971 , Chakravathy, 1982) ได้กล่าวว่า ผู้ประกอบการสามารถอยู่รอดใน
สภาพแวดล้อมต่างๆ ได้ด้วยการปรับตัวที่มีประสิทธิภาพ Mile and Snow (1978) 
(https://pattanieconomy.wordpress.com) 

 
         ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 การพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษควรให้ความส าคัญกบัการ 

ฝึกอบรมครูผูส้อนภาษาอังกฤษ เพือ่น าเทคนิคหรือกลยุทธ์มาปรับใช้ในการจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอนตามสภาพสังคมในยุค  Digital Disruption 
                1.2 ในการก าหนดกลยทุธ์ในการพฒันาศักยภาพครูควรท าการวิเคราะห์ภาพแวดล้อม 
(SWOT- Analysis) เพื่อรู้ข้อมลูพื้นฐานโรงเรียน เพื่อน ามาก าหนดกลยทุธ์ในการพฒันาได้ตรง
เปูาหมาย 
             2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 
                2.1 ควรท าวิจัยเกี่ยวกบัการพัฒนาศักยภาพครดู้วยรูปแบบอื่น ได้แก่ ด้านการท าวิจัย 
ด้านการสื่อสารโดยใช้ภาษาอังกฤษทั้งช่ัวโมง  ความสามารถในการบรูณาการภาษาอังกฤษกบัวิชาอื่น 
               2.2 ควรท าวิจัยการพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยการใช้เทคโนโลยี 
หรือการสอนรปูแบบ Blended Learning ( การผสมผสานรูปแบบการสอนแบบ Face to Face 
และรปูแบบการสอน On line Learning) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://pattanieconomy.wordpress.com/
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย  
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมินร่างกลยุทธ์  
       1.รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรือนนะการ  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยหาสารคาม       
       2.นายศราวุธ พรศรี  ครูช านาญการพิเศษภาษาอังกฤษ โรงเรียนราชสมีาวิทยาลัย 
นครราชสีมา     
       3. นางสาวสุวิมล แสงทอง ครูช านาญการพิเศษภาษาอังกฤษ  โรงเรียนสรุนารี จังหวัด 
นครราชสีมา 
       4. นางสาวกชกร บุญเทียม ครูช านาญการพิเศษ  ครูผูส้อนภาษาอังกฤษ  โรงเรียนบญุเหลือ
วิทยานุสรณ์  จังหวัดนครราชสมีา 
       5. นางสาวศศิธร เจรญิใจ  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 จังหวัดนครราชสีมา  

 
รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม  

     1. ศาสตราจารย์ ดร. ส าเริง  บุญเรอืงรัตน์    คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
     2. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรอืนนะการ คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

      3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ญาณภัทร สหีะมงคล  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     4. ดร.อลงกต ยะไวทย์            คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
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ภาคผนวก ข  
การหาประสิทธิภาพเครื่องมือ 
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การหาคณุภาพความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง  
1. โปรดพจิารณาว่าประเด็นต่างๆในแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาสภาพการจัดการ 

เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต31ในแต่ละด้านมีความ
สอดคล้องกบัเนื้อหาหรือไม ่

        2. การหาคุณภาพความตรงโดยหาค่าดัชนีความสอคล้องรายข้อ (IOC) ให้พิจารณาความ 
สอดคล้องกบัเนื้อหา ดังนี ้

0   หมายถึง     ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกบัแนวทางสร้างกลยทุธ์ 
1    หมายถึง    สอดคล้องกบัแนวทางสร้างกลยทุธ์ 

                      -1      หมายถึง    ไม่สอดคล้องกับแนวทางสร้างกลยุทธ์ 
 

ข้อที่ 
คะแนนผู้เช่ียวชาญ 

คะแนนรวม IOC 
บันทึก

ความเห็น คนที่1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1 1 1 1 3 1  
2 1 1 1 3 1  
3 1 1 1 3 1  
4 1 1 1 3 1  
5 1 1 0 2 1  
7 1 1 1 3 1  
8 1 1 1 3 1  
9 1 1 1 3 1  
10 1 1 1 3 1  
11 1 0 1 2 1  
12 1 1 1 3 1  
13 1 1 1 3 1  
14 1 1 1 3 1  
15 1 1 1 3 1  
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ภาคผนวก ค  
ข้อมูลที่ได้จากการด าเนินการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          



78 
 

ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 5 คน 
                ในเมื่อครูภาษาอังกฤษมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ดังนั้น 
การใช้จุดแข็ง คือ พัฒนาศักยภาพครูใหสู้งยิง่ข้ึนไป โดยการยกระดับการพฒันาครูภาษาอังกฤษด้วย
การเข้าอบรมโครงการนโยบายของรัฐบาลคือ โครงการ Boot Camps ซึ่งมีตัวแทนครูกลุม่สาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศเข้าอบรม และมาขยายผลในโรงเรยีน และการนเิทศภายในกลุ่มสาระโดย
กลุ่มผู้บริหาร และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ค าถามที่ 2 ; ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงผูเ้รียนโดยตรง ครูควร
จัดการเรียนการสอนในลกัษณะใด 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
           การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับการพฒันาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 คือให้ผูเ้รียนได้มี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติกจิกรรม ใช้รปูแบบการสอนแบบ Project Based Learning เพื่อสามารถ
พัฒนาผูเ้รียนเข้าร่วมแข่งขันทกัษะทางวิชาการในการสร้างความมั่นใจในการแสดงออกทางภาษา 
ค าถามที่ 3; การส่งเสริม/การพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจ าเนินการโดยวิธีใดที่จะ
ตอบโจทย์การวิเคราะห์ SWOT – Analysis 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
            ครูจะต้องมีความรู้ ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ และได้รับการพัฒนา โดยการอบรม ซึง่ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้จะต้องมีแผนการยกระดับการพฒันาตนเองเพื่อพฒันาศักยภาพในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ และนักเรียนจะต้องได้รบัการทดสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษตามกรอบ CEFR 
หากไม่ผ่านในระดับที่น่าพอใจ ครูในกลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศจะต้องติวความรู้ใหก้ับ
ผู้เรียน เพื่อสามารถพฒันาขีดความสามารถใหสู้งข้ึนต่อไป 
ค าถามที่ 4; ท่านคิดว่าอะไรคือปญัหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและจะมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
             การไม่ยอมรับความเปลี่ยนแปลงของครูรุ่นเก่าในกระบวนการจัดการเรียนรู้ซึ่งจะใช้วิธีการ
เดิม สอนแบบบรรยาย และไม่สอดคล้องและสนองตอ่การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดทักษะในการจัน
ศตวรรษที่ 21 การแก้ปัญหา คือ นิเทศภายในเกี่ยวกับรูปแบบการสอนใหม่ๆ  ที่จะส่งเสริมการพฒันา
ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษให้เป็นรปูธรรมมากที่สุด 
ค าถามที่ 5; ท่านคิดว่า ชุมชน สังคม หรือผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง สามารถช่วยสง่เสริมการพฒันาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
          มีมาก เนื่องจากในการท าแผนยกระดับผลการเรียนของผู้เรียน จะตอ้งอาศัยความร่วมมือ 
ระหว่างฝุายบริหารทัง้ภายในและภายนอก เช่น กรรมการสถานศึกษา มีส่วนในการตรวจสอบแผน
ยกระดับผลการเรียนผู้เรียนอยู่แล้ว และชุมชนให้ความส าคัญ 
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ค าถามที่ 1 ท่านคิดว่าจะใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีได้อย่างไรในการเสรมิสร้างศักยภาพในการจัดการ
เรียนรู้ของคร ูและจะขจัดจุดอ่อน และอุปสรรคได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
          ในการเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียนโดยครูจะต้องมีความรูท้ักษะใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนมีทักษะประสบการณ์ด้านการสื่อสาร ครผู่านการอบรม 
Boot camp และมาถ่ายทอดความรู้ ขยายผลต่อผูเ้รียน และการส่งเสริมการพัฒนาทักษะทางด้าน
วิชาการ เพื่อไปแข่งขันในระดบัจงัหวัดซึง่เคยได้รับรางวัลในการแข่งขัน Speed  
ค าถามที่ 2 ; ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงผูเ้รียนโดยตรง ครูควร
จัดการเรียนการสอนในลกัษณะใด 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
         ประการแรกการสร้างความตระหนกัในตัวผู้เรียน การสร้างแรงจงูในในการเรียนรู้ ใช้รูปแบบ
กรเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนเป็นผู้ปฏิบัตกิิจกรรมด้านภาษาโดยเฉพาะการสือ่สาร เพื่อให้ผูเ้รียนมีความคุ้นแคย
ด้านภาษา 
ค าถามที่ 3; การสง่เสริม/การพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจ าเนินการโดยวิธีใดที่จะ
ตอบโจทย์การวิเคราะห์ SWOT – Analysis 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
         ครูจะต้องเป็นต้นแบบในการสื่อสารภาษาอังกฤษใหก้ับผูเ้รียน การอบรม เข้าค่าย Boot 
Camp ของครูผูส้อนภาษาอังกฤษมีความส าคัญ ที่ครูจะได้รบักระบวนการจัดการเรียนรู้ใหม่ๆในสมัย
ปัจจุบัน เพือ่ปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกัน การให้
ความรู้การติว เพื่อพฒันาด้านภาษาแก่ผู้เรียน 
ค าถามที่ 4; ท่านคิดว่าอะไรคือปญัหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและจะมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร 
      ค าตอบจากการสัมภาษณ์ 
 การขาดความมั่นใจในตนเองในการสื่อสาร ผูเ้รียนคิดว่าภาษาอังกฤษ๋ เป็นสิง่ที่ยาก ดังนั้นครูจะตอ้ง
สร้างแรงจูงใจในการเรียนภาษา 
ค าถามที่ 5; ท่านคิดว่า ชุมชน สังคม หรือผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง สามารถช่วยสง่เสริมการพฒันาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์   ผู้บรหิารให้การสนบัสนุนทุกเรื่อง ได้แก่ งบประมาณ การจัดโครงการ / 
กิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวข้องด้านภาษา ชุมชนจะให้การสนบัสนนุในเรื่องสื่อและเทคโนโลยี เช่น
คอมพิวเตอรท์ี่จ าเป็น 
ค าถามที่ 1 ท่านคิดว่าจะใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีได้อย่างไรในการเสรมิสร้างศักยภาพในการจัดการ
เรียนรู้ของคร ูและจะขจัดจุดอ่อน และอุปสรรคได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
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            ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ และความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ใหก้ับผู้เรียนอยู่แล้ว 
เพียงแต่ครูต้องใช้สื่อเทคโนโลยีในการสอน หรือแม้แตส่ื่อที่อยู่รอบตัวผูเ้รียน ที่ครูสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ใหผู้้เรียนเกิดความเข้าใจในการเรียนภาษามากยิง่ข้ึน 
ค าถามที่ 2 ; ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงผูเ้รียนโดยตรง ครูควร
จัดการเรียนการสอนในลกัษณะใด 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
          ใช้สถานการณ์หรือบรบิทใกล้ตัวนักเรียน ได้แก่ บ้าน ร้านค้า ชุมชน โดยฝึกให้ผู้เรียนพูด
สื่อสารภาษาอังกฤษกับบุคคลต่างๆ ในครอบครัว หรือคนขายของ  หรือแม้แต่การ ทักทายเป็น
ภาษาอังกฤษทุกวัน หรือมารายงานหน้าช้ันถึงสถานทีผู่้เรียนเดินทางผ่าน โดยการพูดเป็น
ภาษาอังกฤษ ครูจะต้องฝึกฝนผูเ้รียนให้มีความมั่นใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
ค าถามที่ 3; การส่งเสริม/การพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจ าเนินการโดยวิธีใดที่จะ
ตอบโจทย์การวิเคราะห์ SWOT – Analysis 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
            สภาพปัจจุบันความก้าวหน้าของเทคโนโลยเีข้ามามีบทบาทในสงัคมไทย การจัด
กระบวนการเรียนการสอนของครจูะต้องปรับเปลี่ยนให้เข้ากบัยุคปัจจุบัน ทีเ่น้นการใช้สื่อเทคโนโลยี
ในการสอน การมอบหมายงานทางออนไลน์ให้ผูเ้รียนมีความคุ้นเคยในการใช้ภาษาอังกฤษผ่านสื่อ
ออนไลน์  การใช้ยูทูป เพิม่พูนความรู้ หากเป็นโรงเรียนทีห่่างไกลความเจรญิทีเ่ทคโนโลยีเข้าไม่ถึง ไม่
มี wifi อาจใช้ Hot Spot ส่วนบุคคล หรือดโูทรทัศน์ที่ โรงเรียนเพื่อรับทราบข้อมลู ข่าวสาร ที่
โรงเรียน 
ค าถามที่ 4; ท่านคิดว่าอะไรคือปญัหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและจะมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร 
      ค าตอบจากการสัมภาษณ์ 
              น่าจะเป็นการขาดการประสานสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน และชุมชน ซึ่งผู้บริหารและครู
จะต้องให้ความสัมพันธ์ร่วมมือกันสนบัสนุนส่งเสริมในการพฒันาการเรียนการสอนของผู้เรียนให้
เต็มที่ โดยการสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันาครูในการอบรม การผลิตสื่อ สร้างสื่อ ทุกด้านที่
เกี่ยวข้องกบัการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
 ค าถามที่ 5; ท่านคิดว่า ชุมชน สังคม หรือผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง สามารถช่วยสง่เสริมการพฒันาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์   ผู้บรหิารให้การสนบัสนุนทุกเรื่อง ได้แก่ งบประมาณ การจัดโครงการ / 
กิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวข้องด้านภาษา ชุมชนจะให้การสนบัสนนุในเรื่องสื่อและเทคโนโลยี การเช่ือม
ความสัมพันธ์ระหว่างครู ผูบ้รหิาร ชุมชน จะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เป็นไปด้วยความราบรื่น 
สิ่งเหล่าน้ีเป็นสิง่ที่สง่เสรมิศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้ดี เพราะเปรียบเสมือน
สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ทีเ่อื้อต่อการพฒันาผูเ้รียนได้อีกทาง 
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ค าถามที่ 1 ท่านคิดว่าจะใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีได้อย่างไรในการเสรมิสร้างศักยภาพในการจัดการ
เรียนรู้ของคร ูและจะขจัดจุดอ่อน และอุปสรรคได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
            จุดแข็งของโรงเรียนนี้คือ นักเรียนมีความรู้ ความสามารถภาษาอังกฤษ อยู่ในระดบัดี ถึง ดี
มาก จะมเีพียงกลุม่น้อย อยู่ในระดบัปานกลาง ประกอบกบัครูภาษาอังกฤษที่โรงเรียนแห่งนี้ มีความ
เป็นครรูุ่นใหม่ อายุเฉลี่ย 30 กว่า มีจ านวนมาก และครูสูงอายุมีน้อยในกลุม่สาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ จึงท าให้มีการใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาช่วยสอน และยังมีครูชาวต่างประเทศ
มาช่วยสอนอีกหลายคน ท าให้นักเรียนมีโอกาสสัมผสักบัเจ้าของภาษา เป็นการฝึกฝนการใช้ภาษากับ
เจ้าของภาษาได้ดีม ี
 ค าถามที่ 2 ; ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงผูเ้รียนโดยตรง ครูควร
จัดการเรียนการสอนในลกัษณะใด 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
          ใช้สถานการณ์จ าลองใหผู้้เรียนได้มีโอกาสฝกึฝนการแสดงออกทางภาษาให้มากเช่น 
กิจกรรมวันคริสต์มาสใหผู้้เรียนได้แสดงออกทางภาษาเช่น เล่นละคร พูดสนทนาภาษาอังกฤษ ในการ
สอนเน้นการคิดวิเคราะห์ ตั้งค าถามเป็นภาษาอังกฤษให้ใช้เหตุผลอธิบาย  
ค าถามที่ 3; การส่งเสริม/การพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจ าเนินการโดยวิธีใดที่ 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
            ครูจะต้องพฒันาตัวเองด้านการใช้สือ่เทคโนโลยี โรงเรียนแห่งนี้เป็น โรเรียนทีม่ีครูอายุ
เฉลี่ยยังไมม่าก ดังนั้นการใช้สื่อเทคโนโลยีจะสะดวกและคลอ่งแคล่วและใช้ได้ดี  นอกจากนี้การให้ครู
และ นักเรียนน าผลงานมาแสดงในห้องกจิกรรมรวม และเปดิเวทีการน าเสนอส าหรับนกัเรียนได้
ฝึกฝนความมั่นใจในการแสดงออก เป็นการสร้างแรงจงูใจใหก้ับครูและนักเรียน ในการแสดงผลงาน
ให้เป็นที่ประจกัษ์ และสร้างเจตคติที่ดีในการใฝเุรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ค าถามที่ 4; ท่านคิดว่าอะไรคือปญัหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและจะมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร 
      ค าตอบจากการสัมภาษณ์ 
           มีนักเรียนบางแผนการเรียนที่ยังต้องได้รับการส่งเสริมพฒันาศักยภาพด้านภาษาอังกฤษ 
โดยให้ผูเ้รียนเกิดความมั่นใจ และยอมรับตนเองในการศึกษาหาความรู้ การร่วมท ากจิกรรมที่สง่เสรมิ
การพัฒนาด้านภาษา สร้างโอกาสในการเรียนรู้ด้านภาษาใหม้าก เช่นเปิดเวทีแสดงผลงานผู้เรียนให้
ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นส่งเสริมการสร้างเจตติที่ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ค าถามที่ 5; ท่านคิดว่า ชุมชน สังคม หรือผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง สามารถช่วยสง่เสริมการพฒันาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์   ผู้บรหิารให้การสนบัสนุนทุกเรื่อง ได้แก่ การจัดโครงการอบรมพฒันาครู
ภาษาอังกฤษ โดย โรงเรียนจะเป็นศูนย์พฒันาครูภาษาอังกฤษ ทุกปี จะมีการจัดอบรมครู
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ภาษาอังกฤษ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพิม่พูนประสบการณ์ในการใช้เทคนิคกระบวนการเรียนการ
สอนใหม่ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ในขณะเดียวกัน ผู้แกครองมี
ส่วนร่วมในการแสดงบทบาทการช่ืนชมความส าเร็จของนักเรียน ในการร่วมกิจกรรมกบัทางโรงเรียน 
หรือรับรู้การโรงเรียนกับชุมชนที่ดี   
ค าถามที่ 1 ท่านคิดว่าจะใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีได้อย่างไรในการเสรมิสร้างศักยภาพในการจัดการ
เรียนรู้ของคร ูและจะขจัดจุดอ่อน และอุปสรรคได้อย่างไร 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
           .ในภาพรวม ระดับความรู้ ความสามารถ นักเรียนด้านภาษาอังกฤษจะอยู่ในระดบั ดี ถึงดี
มากดังนั้นสิ่งที่ครูผูส้อนจะเพิม่ศักยภาพให้กบันักเรียนคือ การให้โอกาสแสดงออกด้านภาษาใน
กิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนในวันส าคัญเช่น วันคริสต์มาส  การเข้าค่ายภาษาอังกฤษ  การติว
ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมสอบ O – net  
ค าถามที่ 2 ; ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงผูเ้รียนโดยตรง ครูควร
จัดการเรียนการสอนในลกัษณะใด 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
          ใช้สื่อเทคโนโลยี Visual , Powerpoint ให้นักเรียนเกิดConcept จากรปูภาพ สื่อที่
หลากหลาย โดยครูจะต้องมีความรู้ ความสามารถในการใช้สื่อเทคโนโลยทีี่ทันสมัยปรบัเหมาะสมกบั
ผู้เรียนและเนื้อหา  ในขณะเดียวกันครูก็ท าวิจัยในช้ันเรียนสง่ภาคเรียนละ 1ครั้ง  
ค าถามที่ 3; การส่งเสริม/การพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจ าเนินการโดยวิธีใดที่ 
ค าตอบจากการสมัภาษณ์ 
            ครูจะจัดกลุ่มPLC ระดับช้ันเรียน สปัดาหล์ะ 1 ครั้ง เพื่อมาคุยประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึน 
หรือสิ่งที่ได้รับการพฒันา เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินการสอนทีผ่่านมา เพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปรบัปรุง  
ค าถามที่ 4; ท่านคิดว่าอะไรคือปญัหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและจะมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร 
      ค าตอบจากการสัมภาษณ์ 
             น่าจะเป็นเรือ่งการบริหารเวลาของนักเรียนระดับช้ัน ,ม 6 เนื่องจาก นักเรียนระดบัช้ันน้ี
ต้องเตรียมตัวสอบ O – net หรือไปสอบอย่างอื่น ท าให้การเรียนการสอนในช้ันเรียนขาดหายไป รับ
ความรู้ไม่เต็มที่ แต่นักเรียนก็ขาดเรียนไป เพราะไปพัฒนาตวัเอว ไปสอบ ไปติว ซึ่งวิธีแก้ไขปัญหาคือ 
นักเรียนจะต้องบริหารจัดการเวลา อาจมาตามงาน หรอืมาท าความเข้าใจบทเรียนยอ้นหลังมีนักเรียน 
ค าถามที่ 5; ท่านคิดว่า ชุมชน สังคม หรือผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง สามารถช่วยสง่เสริมการพฒันาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้อย่างไร 
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ค าตอบจากการสมัภาษณ์   ผู้บรหิารให้การสนบัสนุนดมีาก ไม่ว่าจะเป็นด้านงบประมาณ ดานการสง่
ครูไปอบรม ผู้แกครองชุมชนใหก้ารสนับสนุนกจิกรรมของโรงเรียน มาเยี่ยมชม โรงเรียนเมื่อมกีารจัด
กิจกรรมนทิรรศการวิชาการ และมีการประชุมผู้ปกครองตามวาระ  
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DESCRIPTIVES 
  VARIABLES=SO1 SO2 SO3 SO4 SO5 WO1 WO2 WO3 WO4 WO5 ST1 ST2 ST3 ST4 ST5 TSO 

  TWO TST 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX . 

 

Descriptives 
 

 Notes 
 

Output Created 04-MAY-2021 21:18:29 

Comments   

Input Data F:\data 
¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ¢Í§¡ÅÂØ·¸ì.sav 

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 
Data File 5 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used All non-missing data are used. 

Syntax DESCRIPTIVES 
  VARIABLES=SO1 SO2 SO3 SO4 

SO5 WO1 WO2 WO3 WO4 WO5 ST1 
ST2 ST3 ST4 ST5 TSO 

  TWO TST 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN 

MAX . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:00.00 

Processor Time 0:00:00.00 
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[DataSet0] F:\data ความเหมาะสมของกลยทุธ.์sav 
 

  
 

 Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

SO1 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

SO2 5 4.00 5.00 4.8000 .44721 

SO3 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

SO4 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

SO5 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

WO1 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

WO2 5 4.00 5.00 4.8000 .44721 

WO3 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

WO4 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

WO5 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

ST1 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

ST2 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

ST3 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

ST4 5 4.00 5.00 4.8000 .44721 

ST5 5 5.00 5.00 5.0000 .00000 

TSO 5 4.80 5.00 4.9600 .08944 

TWO 5 4.80 5.00 4.9600 .08944 

TST 5 4.80 5.00 4.9600 .08944 

Total 5 4.80 5.00 4.9600 .08944 

Valid N (listwise) 5         
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ภาคผนวก ง  
เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
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แบบสอบถามการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 

(ระยะท่ี1) 
 

ค าชี้แจง 
 
          1.แบบสอบถามนี้ มจีุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
          2.การตอบแบบสอบถาม โปรดใส่เครื่องหมาย / ในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน
มากที่สุด หรือข้อเสนอแนะเพิม่เติมส าหรบัน าไปปรับปรงุแกไ้ขต่อไป 

      3.แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert) มี 5 ระดับ คือ 
                        5  หมายถึง      มีความเป็นจรงิในระดบัมากทีสุ่ด 
                        4  หมายถึง       มีความเป็นจริงในระดบัมาก 
                        3  หมายถึง       มีความเป็นจริงในระดบัปานกลาง 
                        2 หมายถึง        มีความเป็นจริงในระดบัน้อย 
                      1 หมายถึง        มีความเป็นจริงในระดับน้อยที่สุด     

 
 
 

                                                                         ขอขอบคุณเป็นอย่างสงู 
                                                                         ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ 
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        รายการประเมิน 
 ระดับความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น 

5 4 3 2 1 

1.จุดแข็ง (Strength) 
   1. รร อยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ทางภาษา ได้แก่ โบราณสถานที่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมา
ท่องเที่ยว หรือ อ่ืนๆ 

     

2. ร.ร มีสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการสอน      

3. ผู้เรียนมีศักยภาพในการไปร่วมกิจกรรมการแข่งขันทักษะทางวิชาการระดับประเทศ      

4. ครูภาษาอังกฤษมีความความรู้ ความสามารถ  ประสบการณ์ ในการสอนเป็นอย่างดี      

5. มีการก ากับติดตามความก้าวหน้า หรือความส าเร็จของผู้เรียน      

2. จุดอ่อน (Weakness) 
1. ศักยภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษต้องได้รับการพัฒนาอย่างมากเพื่อสามารถแข่งขันใน  
    เวทีระดับประเทศ 

     

2. ครูขาดความเข้าใจในการท าวิจัยเพื่อค้นหานวัตกรรมการสอนภาษาอังกฤษ      

3.รร อยู่ไกลแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศจะเดินทางมาเยี่ยมชม      

4.ครูขาดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษอย่างคล่องแคล่วในการจัดการเรียนรู้      

5. ครูขาดความเป็น Active teacher ขาดความรู้ ทักษะ ในการสอน /กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ไม่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ 

     

3.โอกาส (Opportunity) 
1.การเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดขึ้นโดยส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาที่ท าให้นักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพและความสามารถให้ปรากฎอย่าง
เด่นชัด 

     

2..โรงเรียนมีองค์กรที่เข้มแข็งให้การสนับสนุนงบประมาณสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ 

     

3.โรงเรียนอยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (โบราณสถานที่มี
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ฯลฯ) 

     

4. ผู้ปกครอง ชุมชนมีความพึงพอใจให้ความไว้วางใจต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของโรงเรียน และเชื่อม่ันประสิทธิภาพการสอนของครู 

     

5. นักเรียนมีโอกาสเข้าถึงสื่อ อินเทอร์เน็ตที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ      

4.อุปสรรค (Threaths) 
1. โรงเรียนขาดชาวต่างประเทศที่เป็นเจ้าของภาษามาช่วยสอน 

     

2. การแพร่ระบาดของ Covid 19 ท าให้เกิดอุปสรรคในการเรียน      

3. ครูมีปัญหา ความกดดันในการท างาน / ส่วนตัวและไม่ได้รับการแก้ปัญหาให้คลี่คลาย จึง
ขาดแรงจูงใจและเป็นอุปสรรคต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

     

4. โรงเรยีนบางแห่งขาดสื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอน และ หรือผู้เรียนบางคนไม่
สะดวกในการเดินทางมาเรียน เน่ืองจากบ้านไกลโรงเรียน  

     

5. การขาดความร่วมมือของชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในโรงเรียน      
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ประเมินแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 นครราชสีมา 
 ระยะท่ี 1 

(ส าหรับผูเ้ชี่ยวชาญ ; ผศ.ดร.ญาณภัทร สีหะมงคล)  
 
 

ค าชี้แจง   
 

   1.โปรดพจิารณาว่าประเด็นต่างๆในแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาสภาพการจัดการ 
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต31ในแต่ละด้านมีความ
สอดคล้องกบัเนื้อหาหรือไม ่

        2. การหาคุณภาพความตรงโดยหาค่าดัชนีความสอคล้องรายข้อ (IOC) ให้พิจารณาความ 
สอดคล้องกบัเนื้อหา ดังนี ้
                     0   หมายถึง   ไม่แน่ใจว่าสอดคลอ้งกบัแนวทางสร้างกลยุทธ์ 
                     1   หมายถึง   สอดคลอ้งกบัแนวทางสร้างกลยุทธ์ 
                  -1   หมายถึง  ไม่สอดคล้องกบัแนวทางสร้างกลยุทธ์ 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
                                                             ขอขอบคุณ 

                                                              ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ 
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ประเด็นรายการ 

-1 0 1 ข้อเสนอแนะ 

1.จุดแข็ง (Strength) 
 1.โรงเรียนอยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ทางภาษาได้แก่โบราณสถานที่มีนักท่องเที่ยวชาว  
  ต่างประเทศมาท่องเที่ยว  

    

2. โรงเรียนมีสือ่และเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการสอน     
3. ผู้เรียนมีศักยภาพในการไปร่วมกิจกรรมการแข่งขันทักษะทางวิชาการระดับ 
   ประเทศ 

    

4. ครูภาษาอังกฤษมีความความรู้ ความสามารถ  ประสบการณ์ ในการสอนเป็น 
   อย่างดี 

    

5. มีการก ากับติดตามความก้าวหน้า หรือความส าเร็จของผู้เรียน     
2. จุดอ่อน (Weakness) 
1. ผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษขาดศักยภาพต้ององได้รับการพัฒนาอย่างมากเพื่อ 
    สามารถแข่งขันในเวทีระดับประเทศ 

    

2. ครูขาดความเข้าใจในการท าวิจัยเพื่อค้นหานวัตกรรมการสอนภาษาอังกฤษ     
3.โรงเรียนอยู่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศจะเดินทางมา     
4.ครูขาดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษอย่างคล่องแคล่วในการจัดการเรียนรู้     
5. ครูขาดความเป็น Active teacher ขาดความรู้ ทักษะ ในการสอน /
กระบวนการจัดการเรียนรู้ไม่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ 

    

3.โอกาส (Opportunity) 
1.การเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษที่จัดขึ้นโดย
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ท าให้นักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพและ
ความสามารถให้ปรากฎอย่างเด่นชัด 

    

2.โรงเรียนมีองค์กรที่เข้มแข็งให้การสนับสนุนงบประมาณสื่อเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

    

3.โรงเรียนอยู่ใกล้แหล่งเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (โบราณสถาน
ที่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ฯลฯ) 

    

4. ผู้ปกครอง ชุมชนมีความพึงพอใจให้ความไว้วางใจต่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของโรงเรียน และเชื่อม่ันประสิทธิภาพการสอนของครู 

    

5. นักเรียนมีโอกาสเข้าถึงสื่อ อินเทอร์เน็ตที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ     
4.อุปสรรค (Threaths) 
1. โรงเรียนขาดชาวต่างประเทศที่เป็นเจ้าของภาษามาช่วยสอน 

    

2. การแพร่ระบาดของ Covid 19 ท าให้เกิดอุปสรรคในการเรียน     
3. ครูมีปัญหา ความกดดันในการท างาน / ส่วนตัวและไม่ได้รับการแก้ปัญหาให้ 
   คลี่คลาย จึงขาดแรงจูงใจและเป็นอุปสรรคต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

    

4. โรงเรยีนบางแห่งขาดสื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนและหรือผู้เรียนบาง 
   คนไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียน เน่ืองจากบ้านไกลโรงเรียน  

    

5. การขาดความร่วมมือของชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษใน 
   โรงเรียน 

    

ภาพรวมท้ังหมด     
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แบบประเมนิความตรงเชิงเนื้อหาเกี่ยวกับรา่งกลยุทธ์การเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 นครราชสีมา 

(ชุดท่ี 2 ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 
(ระยะท่ี 2) 

 
ค าชี้แจง 

          1.โปรดพจิารณาประเด็นต่างๆในแบบประเมินร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต31นครราชสีมา แตล่ะ
ด้านมีความสอดคล้องกับเนื้อหาหรือไม ่

        2. การหาคุณภาพความตรงโดยหาค่าดัชนีความสอคล้องรายข้อ (IOC) ให้พิจารณาความ 
สอดคล้องของประเด็นกลยุทธ์กับแนวทางการก าหนดกลยุทธ์ ดังนี ้

0   หมายถึง   ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกบัแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ 
1   หมายถึง   สอดคล้องกบัแนวทางในการก าหนดกลยทุธ์ 

                        -1    หมายถึง    ไม่สอดคล้องกับแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ 
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ประเด็นกลยุทธ ์ -1 0 1 ข้อเสนอแนะ 
1.กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนโอกาสท่ีมี  
   1.1 การส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0     
   1.2 การสร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  
       การจัดกิจกรรมการอบรม Boot Camp 

    

   1.3 การใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและ 
       ต่างประเทศ          

    

  1.4 การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขต 
      พื้นที่การศึกษาหรือระดับกระทรวง 

    

  1.5 การส่งเสริมการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย          
2.กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ขจัดจุดอ่อนภายใต้โอกาสท่ีมี   
  2.1 การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน     
 2.2 การส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือ
ภูมิภาค 

    

 2.3 การใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อในการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ     
 2.4 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครูเก่ียวกับการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

    

 2.5 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการจัดการเรียนรู้     
3.กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) ใชจุ้ดแข็งป้องกันอุปสรรค   
3.1 การส่งเสริมงบประมาณในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน 
     การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน 

    

3.2 ส่งเสริมครูให้ใช้ส่ือเทคโนโลยีในการสอนช่วงสถานการณ์ Covid 19     
3.3 การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
     ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดขึ้น 

    

3.4 การประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วย
สอน      

    

3.5 การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครู     

ภาพรวมท้ังหมด     

 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (กรณีมีข้อเสนอแนะที่นอกเหนือจากประเด็นกลยทุธ์ที่ใหม้า 15 ข้อ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
                                                             ขอขอบคุณ 

                                                             ดร.ฐิติยา เรือนนะการ 
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แบบประเมนิความเหมาะสมของกลยุทธ์การการเสริมสรา้งศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 นครราชสีมา  

(ชุดท่ี 3 ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 
(ระยะท่ี 2) 

 
ประเด็นกลยุทธ์ 

ความเหมาะสม ถ้าความเหมาะสมอยู่
ในระดับ 1 หรือ 2 
หรือ 3 โปรดระบุ
ข้อเสนอแนะใน
ประเด็นกลยุทธ์ 

1 2 3 4 5 

1.กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เพิ่มจุดแข็งบนโอกาสท่ีมี  

   1.1 การส่งเสริมการจัดกิจกรรมอบรมครูภาษาอังกฤษในยุคThailand 4.0       

   1.2 การสร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  
       การจัดกิจกรรมการอบรม Boot Camp 

      

   1.3 การใช้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างเครือข่ายวิทยากรในและ 
       ต่างประเทศ          

      

  1.4 การท าความร่วมมือทางวิชาการระดับนโยบายระหว่างโรงเรียนกับเขต 
      พื้นที่การศึกษาหรือระดับกระทรวง 

      

  1.5 การส่งเสริมการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ 
      ทันสมัย 

      

2.กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy ) ขจัดจุดอ่อนภายใต้โอกาสท่ีมี   

  2.1 การส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน       

 2.2 ส่งเสริมการเข้าร่วมทักษะภาษาอังกฤษในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค       

 2.3 การใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อในการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ       

 2.4 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้ด้านการท าวิจัยของครู       

 2.5 การเชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้เทคนิคการสอนใหม่ๆเพื่อพัฒนา 
     ตนเอง 

      

3.กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) ใชจุ้ดแข็งป้องกันอุปสรรค   

3.1 การส่งเสริมงบประมาณในการจัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียน 
    การสอนโดยประสานร่วมมือกับชุมชน 

      

3.2 ส่งเสริมครูให้ใช้ส่ือเทคโนโลยีในการสอนช่วงสถานการณ์ Covid 19       

3.3 การประสานสัมพันธ์กับชุมชนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
     ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนจัดขึ้น 

      

3.4 ประสานสัมพันธ์กับโรงเรียนใกล้เคียงในการติดต่อชาวต่างประเทศช่วยสอน            

3.5 การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับรู้การเสริมสร้างศักยภาพครู        
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ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

                                                              ขอขอบคุณ 
                                                             ดร.ฐิติยา เรือนนะการ 
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  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
หัวข้อวิจัย  กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครสูังกัดส านักงาน            
              เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 

********************** 
สอบถามผู้ทรงคุณวุฒจิากมหาวิทยาลัย หน่วยศึกษานิเทศก์ ครูผูส้อนภาษาอังกฤษในเขตพื้นที่
การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 31  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ค าถามที่ 1 ท่านคิดว่าจะใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มีได้อย่างไรในการเสรมิสร้างศักยภาพในการจัดการ
เรียนรู้ของคร ูและจะขจัดจุดอ่อน และอุปสรรคได้อย่างไร 
ค าถามที่ 2 ; ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงผูเ้รียนโดยตรง ครูควร
จัดการเรียนการสอนในลกัษณะใด 
ค าถามที่ 3; การส่งเสริม/การพฒันาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจ าเนินการโดยวิธีใดที่ 
ค าถามที่ 4; ท่านคิดว่าอะไรคือปญัหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและจะมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร 
ค าถามที่ 5; ท่านคิดว่า ชุมชน สังคม หรือผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง สามารถช่วยสง่เสริมการพฒันาศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูได้อย่างไร 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ช่ือผู้ให้สมัภาษณ์…………………………………………………………………………………..  

  ประสบการณ์การท างาน…………………..ป ี
  ต าแหน่งทางวิชาการผู้ให้สมัภาษณ์…………………………………………………………. 
  หน่วยงาน…………………………………………………………………………………………….. 
  วันที่สัมภาษณ์………………………………เวลาเริ่มต้นสัมภาษณ์…………………………. 
  สถานที่ใหส้ัมภาษณ์……………………………………………………………………………….. 
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หนังสือเชิญผู้เช่ียวชาญ 
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                     บันทึกข้อความ 

สาขาหลกัสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร์             มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
ที่      -                                                   วันที่  20  เดือน  มิถุนายน  พ.ศ. 2564 
เรื่อง  ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือในการวิจัย 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน   ดร. อลงกต  ยะไวทย์ 

 

           ด้วย ข้าพเจ้า ดร. ฐิติยา เรือนนะการ อาจารย์ประจ าสาขาหลักสูตรและการสอนคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ท าวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
การวิจัยระยะที่1ซึ่งเป็นการศึกษาสภาพสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ซึ่งจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูต่อไป  

         ในการนี ้ข้าพเจ้าพิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในเรื่อง
นีเ้ป็นอย่างด ีจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในการวิจัย 

ในครั้งนี ้

จึงเรียนมาโปรดพิจารณา และขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี ้

 
 

ลงช่ือ............................................................... 
     (ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ) 

     ผู้วิจัย 
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                     บันทึกข้อความ 

 
สาขาหลกัสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร์              มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
ที่      -                                                          วันที่  20  เดือน  มิถุนายน  พ.ศ. 2564 

เรื่อง  ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือในการวิจัย 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน   ดร. มนูญพงศ์ ชัยพันธ์ุ 

 

           ด้วย ข้าพเจ้า ดร. ฐิติยา เรือนนะการ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ท าวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
การวิจัยระยะที่1ซึ่งเป็นการศึกษาสภาพสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ซึ่งจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูต่อไป  

         ในการนี ้ข้าพเจ้าพิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในเรื่อง
นีเ้ป็นอย่างด ีจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในการวิจัย 

ในครั้งนีจ้งึเรียนมาโปรดพจิารณา และขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี ้

 
 

ลงช่ือ............................................................... 
     (ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ) 

     ผู้วิจัย 
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                     บันทึกข้อความ 

สาขาหลกัสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร์       มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
ที่      -                                          วันที่  20  เดือน  มิถุนายน  พ.ศ. 2564 
เรื่อง  ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือในการวิจัย 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน   ผศ.ดร. ญาณภัทร สีหะมงคล 

 

           ด้วย ข้าพเจ้า ดร. ฐิติยา เรือนนะการ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ท าวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
การวิจัยระยะที่1ซึ่งเป็นการศึกษาสภาพสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ซึ่งจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูต่อไป  

         ในการนีข้้าพเจ้าพจิารณาเห็นว่าท่านเป็นผูม้ีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในเรื่อง
นีเ้ป็นอย่างด ีจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในการวิจัย 

ในครั้งนี ้

จึงเรียนมาโปรดพิจารณา และขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี ้

 
 

ลงช่ือ............................................................... 
     (ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ) 

     ผู้วิจัย 
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                    บันทึกข้อความ 

สาขาหลกัสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร์             มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
ที่      -                                            วันที่  20  เดือน  มิถุนายน  พ.ศ. 2564 
เรื่อง  ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือในการวิจัย 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน   รศ. ดร. ประเสริฐ  เรอืนนะการ 

 

           ด้วย ข้าพเจ้า ดร. ฐิติยา เรือนนะการ อาจารย์ประจ าสาขาหลักสูตรและการสอนคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ท าวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
การวิจัยระยะที่1ซึ่งเป็นการศึกษาสภาพสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ซึ่งจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูต่อไป  

         ในการนี ้ข้าพเจ้าพิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในเรื่อง
นีเ้ป็นอย่างด ีจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในการวิจัย 

ในครั้งนี ้

จึงเรียนมาโปรดพิจารณา และขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ 

 
 

ลงช่ือ............................................................... 
     (ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ) 

     ผู้วิจัย 
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              บันทึกข้อความ 

สาขาหลกัสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร์             มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 
ที่      -                                                 วันที่  20  เดือน  มิถุนายน  พ.ศ. 2564 
เรื่อง  ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือในการวิจัย 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน  ศาสตราจารย.์ ดร. ส าเริง บญุเรืองรัตน์ 

 

           ด้วย ข้าพเจ้า ดร. ฐิติยา เรือนนะการ อาจารย์ประจ าสาขาหลักสูตรและการสอนคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ท าวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต31เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
การวิจัยระยะที่1ซึ่งเป็นการศึกษาสภาพสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ซึ่งจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูต่อไป  

         ในการนี ้ข้าพเจ้าพิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในเรื่อง
นีเ้ป็นอย่างด ีจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในการวิจัย 

ในครั้งนี ้

จึงเรียนมาโปรดพิจารณา และขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ 

 
 

ลงช่ือ............................................................... 
     (ดร.ฐิติยา  เรือนนะการ) 

     ผู้วิจัย 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
 

ช่ือ – สกลุ                 
 

นางฐิติยา  เรือนนะการ 

วัน เดือน ปีเกิด 22  พฤศจิกายน  2502 
สถานที่เกิด จังหวัดลพบรุ ี
สถานที่อยู่ปจัจบุัน 
 
 

131/7 หมู่ 8 หมู่บ้านปิยรมย์ ซอย 1  ต.กกโก 
อ.เมือง  จ.ลพบรุ ี

ต าแหน่งและประวัติการท างาน  
     พ.ศ. 2525 - 2528 อาจารย์ 1 ระดับ 3 โรงเรียนเกษตรสมบรูณ์วิทยาคม  

อ.เกษตรสมบูรณ์ จ.ชัยภูมิ 
 

    พ.ศ. 2529 – 2530 
 
    พ.ศ. 2530 - 2534 

ครูช านาญการ โรงเรียนโคกสลงุวิทยา ต. โคกสลงุ 
อ.พัฒนานิคม  จ.ลพบรุ ี
ครูช านาญการ โรงเรียนภูเขียว    อ.ภูเขียว  จ.ชัยภูมิ 

    พ.ศ. 2535 - 2549 ครูช านาญการโรงเรียนดงตาลวิทยา อ.เมือง จ.ลพบรุ ี
    พ.ศ. 2550 - 2561 ครูช านาญการพเิศษ โรงเรียนพบิูลวิทยาลัย จ. ลพบรุ ี
    พ.ศ. 2561 – ปัจจุบัน 
 

อาจารยป์ระจ าสาขาหลกัสูตรและการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
จ. นครราชสีมา 

ประวัติการศึกษา  
   พ.ศ. 2522 - 2525 ค.บ. (ภาษาอังกฤษ)  วิทยาลัยครูเทพสตรี จ. ลพบรุ ี
   พ.ศ. 2544 - 2546 ค.ม. (การบรหิารการศึกษา) สถาบันราชภัฎเทพสตรี  

จ. ลพบุร ี
   พ.ศ. 2556 - 2560 ปร.ด. (หลกัสูตรและการสอน)  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

จ. มหาสารคาม 
 
ได้รับทุนภายในพัฒนาอาจารย์และบุคลากร    
 
 เป็นจ านวน  102,080 บาท 
 

 
จากมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ ประจ าปีงบประมาณ 
2563 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
 

ช่ือ – สกลุ                 
 

นางฐิติยา  เรือนนะการ 

วัน เดือน ปีเกิด 22  พฤศจิกายน  2502 
สถานที่เกิด จังหวัดลพบรุ ี
สถานที่อยู่ปจัจบุัน 
 
 

131/7 หมู่ 8 หมู่บ้านปิยรมย์ ซอย 1  ต.กกโก 
อ.เมือง  จ.ลพบรุ ี

ต าแหน่งและประวัติการท างาน  
     พ.ศ. 2525 - 2528 อาจารย์ 1 ระดับ 3 โรงเรียนเกษตรสมบรูณ์วิทยาคม  

อ.เกษตรสมบูรณ์ จ.ชัยภูมิ 
 

    พ.ศ. 2529 – 2530 
 
    พ.ศ. 2530 - 2534 

ครูช านาญการ โรงเรียนโคกสลงุวิทยา ต. โคกสลงุ 
อ.พัฒนานิคม  จ.ลพบรุ ี
ครูช านาญการ โรงเรียนภูเขียว    อ.ภูเขียว  จ.ชัยภูมิ 

    พ.ศ. 2535 - 2549 ครูช านาญการโรงเรียนดงตาลวิทยา อ.เมือง จ.ลพบรุ ี
    พ.ศ. 2550 - 2561 ครูช านาญการพเิศษ โรงเรียนพบิูลวิทยาลัย จ. ลพบรุ ี
    พ.ศ. 2561 – ปัจจุบัน 
 

อาจารยป์ระจ าสาขาหลกัสูตรและการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
จ. นครราชสีมา 

ประวัติการศึกษา  
   พ.ศ. 2522 - 2525 ค.บ. (ภาษาอังกฤษ)  วิทยาลัยครูเทพสตรี จ. ลพบรุ ี
   พ.ศ. 2544 - 2546 ค.ม. (การบรหิารการศึกษา) สถาบันราชภัฎเทพสตรี  

จ. ลพบุร ี
   พ.ศ. 2556 - 2560 ปร.ด. (หลกัสูตรและการสอน)  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

จ. มหาสารคาม 
 
ได้รับทุนภายในพัฒนาอาจารย์และบุคลากร    
 
 เป็นจ านวน  102,080 บาท 
 

 
จากมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ ประจ าปีงบประมาณ 
2563 
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