
บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 
 ในการวิจยัครั 
งนี 
ผู้ วิจยัได้ดําเนินการตามขั 
นตอน ดงันี 
 
 การวิจัย เรื�อง กลยุทธ์การบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 แบง่ออกเป็น 3 ขั 
นตอน ดงันี 
 
  1. ขั 
นตอนที� 1 ศึกษาสภาพการดําเนินการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักัด
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
  2. ขั 
นตอนที� 2 สร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน 
สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
  3. ขั 
นตอนที� 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของ
โรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
 
ขั �นตอนที� 1 ศึกษาสภาพการดาํเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื �นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผู้ วิจยัจะดําเนินการ 
ดงันี 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร 
   ประชากรที�ใช้ในตอบแบบสอบถามสภาพการดําเนินการประกนัคณุภาพภายในของ
โรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา 
ครูผู้ ที�ได้รับการแตง่ตั 
งเป็นหวัหน้างานประกนัคณุภาพในโรงเรียน และประธานกรรมการสถานศกึษา
ขั 
นพื 
นฐาน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 โรงเรียน 
รวมประชากรทั 
งสิ 
น 840 คน จําแนกเป็น 
    1. ผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษา
อบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 คน 
    2. หวัหน้างานประกันคุณภาพในโรงเรียน สงักัดสํานกังานเขตพื 
นที�การศึกษา
ประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 คน 
    3. ประธานกรรมการสถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษา
ประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 โรงเรียน 
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  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
   กลุม่ตวัอยา่งที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หวัหน้างานประกนัคณุภาพ 
และประธานกรรมการสถานศึกษาขั 
นพื 
นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษา
อบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 264 คน ได้มาโดยการกําหนดขนาดตวัอย่างตามตารางการกําหนดขนาด
ตวัอยา่งของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) ที�ความเชื�อมั�นร้อยละ 95 และ
โดยวิธีการสุ่มแบบแบง่ชั 
น (Stratified Random Sampling) กําหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั 
น และกําหนดให้
โรงเรียนเป็นหนว่ยการสุม่ ดงันี 
 
 
ตาราง 2 การเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
 

ขนาดโรงเรียน จํานวนโรงเรียน ประชากร กลุม่ตวัอยา่ง 
1. โรงเรียนขนาดเล็ก 164 492 154 
2. โรงเรียนขนาดกลาง   88 264   83 
3. โรงเรียนขนาดใหญ่   28   84   27 

รวม 280 840 264 

 
 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัในขั 
นตอนที� 1 คือ แบบสอบถามเกี�ยวกบัสภาพการดําเนินการ
ประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
มีขั 
นตอนการดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวกับแนวปฏิบตัิตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขั 
น
พื 
นฐาน. 2552) แนวคิดของ พักตร์ผจง  วัฒนสินธ์ และพสุ  เดชะรินทร์ (2552: 13-17) ที�กล่าวถึง
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ และแนวทางในการประเมินกลยุทธ์จากแนวคิดของ สตฟัเฟิลบีม 
(Stufflebeam. 1997) รวมทั 
งเนื 
อหาสาระของการสร้างเครื�องมือวิจยัประเภทตา่งๆ เพื�อกําหนดประเด็น
ที�ต้องการวิจยั 
   2. ร่างแบบสอบถาม ซึ�งแบบสอบถาม แบง่ออกเป็น 2 ตอน คือ 
    ตอนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นคําถามแบบสํารวจรายการ 
(Check list) 
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    ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัสภาพการดําเนินการประกนัคณุภาพภายในของ
โรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 ระดบั โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานการให้คะแนน (บญุชม  ศรีสะอาด. 2545: 103) ดงันี 
 
     5 หมายถึง ปฏิบตัมิากที�สดุ 
     4 หมายถึง ปฏิบตัมิาก 
     3 หมายถึง ปฏิบตัปิานกลาง 
     2 หมายถึง ปฏิบตัน้ิอย 
     1 หมายถึง ปฏิบตัน้ิอยที�สดุ 
 การหาคุณภาพเครื�องมือ 
  การหาคณุภาพเครื�องมือที�เป็นแบบสอบถามผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้ ที�ได้รับการแตง่ตั 
ง
เป็นหวัหน้างานประกนัคณุภาพในโรงเรียน และประธานกรรมการสถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน สงักดัสํานกังาน
เขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 ผู้ วิจยัจะดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ยกร่างเครื�องมือการศกึษาสภาพการบริหารจดัการระบบประกันคณุภาพภายใน
ของโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
   2. เสนอร่างแบบสอบถามให้อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที�ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม พิจารณาความถกูต้องและความครอบคลมุเนื 
อหา รวมทั 
งภาษาที�ใช้ 
   3. ปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถามแล้วนําไปให้ผู้ เชี�ยวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความ
สอดคล้องของข้อคําถามกบันิยามศพัท์ แล้วคํานวณหาคา่ IOC (Index of item objective congruence) 
ได้คา่ความสอดคล้องระหวา่ง 0.80-1 
   4. ปรับปรุง แก้ไขตามคําแนะนําของผู้ เชี�ยวชาญ 
   5. นําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กบัผู้ ที�ไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 40 คน 
   6. หาคา่ความเชื�อมั�น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยนําไปทดลองใช้กบัผู้บริหาร
สถานศกึษา หวัหน้างานประกนัคณุภาพ และประธานกรรมการสถานศึกษาขั 
นพื 
นฐาน สงักัดสํานกังาน
เขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จํานวน 40 คน ตอบแบบสอบถามแล้วนํา
แบบสอบถามในส่วนที�เป็นคําถามแบบมาตรประเมินคา่มาวิเคราะห์หาค่าความเชื�อมั�น (Reliability) 
ด้วยวิธีการหาคา่สมัประสิทธิlแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990) ได้คา่ความ
เชื�อมั�นทั 
งฉบบั เทา่กบั 0.95 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม ผู้ วิจยัดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ขอหนังสือเชิญจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เพื�อนําไปขอ
ความอนเุคราะห์จากศกึษาธิการจงัหวดัอบุลราชธานีเพื�อออกหนงัสือขอความอนเุคราะห์เก็บข้อมลูกบั
ผู้บริหารสถานศกึษา หวัหน้างานประกนัคณุภาพ และประธานกรรมการสถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน สงักดั
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
   2. นําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมลู โดยนําไปขออนญุาตกบัผู้บริหารสถานศกึษา
ขั 
นพื 
นฐาน สงักัดสํานกังานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยผู้ วิจยันําส่งและ
รับกลบัคืนด้วยตนเอง ตามวนัและเวลาที�กําหนด 
 การจัดกระทาํข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยมีเกณฑ์การแปลความหมาย ดงันี 
 
(บญุชม  ศรีสะอาด. 2545: 103) 
   4.51-5.00 หมายถึง ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมากที�สดุ 
   3.51-4.50 หมายถึง ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมาก 
   2.51-3.50 หมายถึง ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อย 
   1.00-1.50 หมายถึง ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อยที�สดุ 
 สถติทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจยัครั 
งนี 
 ผู้ วิจยัใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ คา่เฉลี�ย (Mean) และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
ขั �นตอนที� 2 สร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื �นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
ผู้ วิจยัจะดําเนินการ ดงันี 
 

 1. นําผลการวิจยัตามขั 
นตอนที� 1 มาทําการวิเคราะห์และสงัเคราะห์กบัหลกัทฤษฎีตา่งๆ ที�
ได้ศกึษาไว้แล้วในบทที� 2 และนําผลการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ดงักล่าวมาใช้เป็นข้อมลูสําหรับยกร่าง
ของกลยุทธ์การบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื 
นที�
การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
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 2. นําร่างของกลยุทธ์การบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 เสนออาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เพื�อพิจารณาความเหมาะสมและความถกูต้อง 
 3. ปรับปรุงแก้ไขร่างของกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน 
สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษาอบุลราชธานี เขต 1 ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที�
ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 4. ประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
เมื�อวนัที� 9 สิงหาคม 2559 เวลา 13.00-16.00 น. ณ ห้องประชมุรองศาสตราจารย์ชม  ภาคภูมิ สมาคม
ศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 
 ผู้ร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
  ผู้ ร่วมการสนทนากลุ่ม ได้แก่ ผู้ เชี�ยวชาญซึ�งเป็นนักวิชาการในสถาบนัอุดมศึกษา และ
ผู้ เชี�ยวชาญในการปฏิบตังิานด้านการประกนัคณุภาพการศกึษา จํานวน 15 คน ใช้วิธีสนทนากลุ่มจาก
ผู้ เชี�ยวชาญ โดยการพิจารณาแนวทางในการกําหนดกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกันคณุภาพ
ภายในของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผู้ วิจัยจะ
ดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ดําเนินการสนทนากลุม่ (Focus Group) ผู้ เชี�ยวชาญ จํานวน 15 คน (ภาคผนวก ข) 
   2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้ วิจยัจะกําหนดให้ผู้ เชี�ยวชาญพิจารณาแนวทาง
ในการกําหนดกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขต
พื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 โดยผู้ เชี�ยวชาญ 
   3. คณุสมบตัขิองผู้ เชี�ยวชาญ 
    3.1 เป็นผู้ เชี�ยวชาญการประกันคุณภาพการศึกษาจากสํานักงานเขตพื 
นที�
การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 5 คน 
    3.2 เป็นผู้ เชี�ยวชาญการประกันคุณภาพการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 
จํานวน 5 คน 
    3.3 เป็นผู้บริหารโรงเรียนระดบัประถมศกึษาที�มีคะแนน O-NET สงูกว่าคะแนน
คา่เฉลี�ยระดบัประเทศ จํานวน 5 คน 
  กลุม่ผู้ เชี�ยวชาญได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  1. ยกร่างเครื�องมือในการสนทนากลุม่ 
  2. เสนอร่างเครื�องมือในการสนทนากลุ่มให้อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ 
ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม พิจารณาความถกูต้องและความครอบคลมุเนื 
อหา 
  3. ปรับปรุง แก้ไขเพื�อใช้ในการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group) ของอาจารย์ที�ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และอาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้ วิจยัจะดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ขอหนังสือเชิญจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เพื�อนําไปขอ
ความอนเุคราะห์เก็บข้อมลูกบัผู้ เชี�ยวชาญ 
   2. ดําเนินการจดัสนทนากลุม่ (Focus Group) เพื�อรวบรวมข้อมลู 
   3. บนัทกึและสรุปข้อคดิเห็นของที�ประชมุสนทนากลุม่ (Focus Group) 
 การจัดทาํข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
  ดําเนินการวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื 
อหา (Content Analysis) จากแบบบนัทึกและ
วิเคราะห์จากประเดน็การสนทนากลุม่ (Focus Group) แล้วสรุปผลการสนทนากลุม่ (Focus Group) 
 
ขั �นตอนที� 3 ประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื �นที�การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
ผู้ วิจยัดําเนินการ ดงันี 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร 
   ประชากรที�ใช้ในประเมินกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของ
โรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา 
หวัหน้างานประกนัคณุภาพในโรงเรียน และประธานกรรมการสถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน สงักดัสํานกังาน
เขตพื 
นที�การศกึษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 โรงเรียน รวมประชากรทั 
งสิ 
น 840 คน 
จําแนกเป็น 
    1. ผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศึกษา
อบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 คน 
    2. หวัหน้างานประกันคุณภาพในโรงเรียน สงักัดสํานกังานเขตพื 
นที�การศึกษา
ประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 คน 
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    3. ประธานกรรมการสถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษา
ประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 280 โรงเรียน 
  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา จํานวน 88 คน หวัหน้างาน
ประกนัคณุภาพ จํานวน 88 คน และประธานกรรมการสถานศึกษาขั 
นพื 
นฐาน จํานวน 88 คน สงักัด
สํานกังานเขตพื 
นที�การศึกษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 จํานวน 264 คน ได้มาโดยการกําหนด
ขนาดตวัอยา่งตามตารางการกําหนดขนาดตวัอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 
607-610) ที�ความเชื�อมั�นร้อยละ 95 และโดยวิธีการสุ่มแบบแบง่ชั 
น (Stratified Random Sampling) 
กําหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั 
น และกําหนดให้โรงเรียนเป็นหนว่ยการสุม่ 
 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัในขั 
นตอนที� 3 ได้แก่ แบบประเมินกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบ
ประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
ผู้ วิจยัจะดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ยกร่างแบบประเมินกลยุทธ์การบริหารจดัการระบบประกันคณุภาพภายในของ
โรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
   2. นําร่างแบบประเมินเสนอให้อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที�ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม พิจารณาความถกูต้องและความครอบคลมุเนื 
อหา รวมทั 
งภาษาที�ใช้ 
   3. ปรับปรุง แก้ไขแบบประเมินแล้วนําไปให้ผู้ เชี�ยวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความ
สอดคล้องของข้อคําถามกบันิยามศพัท์ แล้วคํานวณหาคา่ IOC (Index of item objective congruence) 
ได้คา่ IOC ระหวา่ง 0.8-1 
   4. ปรับปรุง แก้ไขตามคําแนะนําของผู้ เชี�ยวชาญ 
  ผู้ วิจยัใช้แนวทางประเมินจากแนวคิดของ สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam. 1997) เกี�ยวกับ
ความเหมาะสมและความถกูต้องของกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน 
สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 มีรายละเอียด ดงันี 
 
  ในการสร้างเครื�องมือ เพื�อศึกษาสอบถามความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม และความถูกต้องของกลยุทธ์การบริหารจดัการระบบประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน 
สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 ดงันี 
 
  แบบประเมินเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert. 1970) โดยมี
เกณฑ์มาตรฐานการให้คะแนน (บญุชม  ศรีสะอาด. 2545: 103) ดงันี 
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   5 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 
มากที�สดุ 
   4 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 
มาก 
   3 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 
ปานกลาง 
   2 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 
น้อย 
   1 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 
น้อยที�สดุ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม ผู้ วิจยัจะดําเนินการ ดงันี 
 
   1. ขอหนังสือเชิญจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เพื�อนําไปขอ
ความอนเุคราะห์จากศกึษาธิการจงัหวดัอบุลราชธานี เพื�อออกหนงัสือขอความอนเุคราะห์เก็บข้อมลูกบั
ผู้บริหารสถานศกึษา หวัหน้างานประกนัคณุภาพ และประธานกรรมการสถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน สงักดั
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 
   2. นําแบบประเมินไปรวบรวมข้อมูล โดยนําไปขออนุญาตกับผู้บริหารสถานศึกษา
ขั 
นพื 
นฐาน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 โดยนําส่งและรับกลบัคืน
ด้วยตนเอง 
 การจัดทาํข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลที�ได้จากแบบสอบถาม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม และความถูกต้องกับผู้บริหารสถานศึกษา และหัวหน้างานประกันคุณภาพ และประธาน
กรรมการสถานศึกษาขั 
นพื 
นฐาน จะเป็นการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และมีเกณฑ์การ
แปลความหมาย ดงันี 
 
  เกณฑ์การแปลความหมายเกี�ยวกบัความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม 
และความถกูต้อง สําหรับผู้บริหารสถานศกึษา และหวัหน้างานประกนัคณุภาพ และประธานกรรมการ
สถานศกึษาขั 
นพื 
นฐาน เป็นผู้ตอบ โดยมีเกณฑ์แปลความหมาย (บญุชม  ศรีสะอาด. 2545: 103) ดงันี 
 
   4.51-5.00 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความถกูต้อง อยูใ่นระดบัมากที�สดุ 
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   3.51-4.50 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความถกูต้อง อยูใ่นระดบัมาก 
   2.51-3.50 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความถกูต้อง อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความถกูต้อง อยูใ่นระดบัน้อย 
   1.00-1.50 หมายถึง มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความถกูต้อง อยูใ่นระดบัน้อยที�สดุ 
 สถติทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจยัครั 
งนี 
 ผู้ วิจยัใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ คา่เฉลี�ย (Mean) และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
  จากข้อความข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การวิจยัครั 
งนี 
มี 3 ขั 
นตอน ได้แก่ ขั 
นตอนที� 1 ศกึษา
สภาพการดําเนินการประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 ขั 
นตอนที� 2 สร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน 
สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 ขั 
นตอนที� 3 ประเมินกลยทุธ์การ
บริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 ผู้ วิจยัแสดงขั 
นตอนการกําหนดกลยทุธ์ ดงันี 
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ตาราง 3 ขั 
นตอนการกําหนดกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดั
สํานกังานเขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 

 
ขั 
นตอน วิธีดาํเนินการวจิยั ผลที�ได้รับ 

ขั 
นตอนที� 1 ศกึษา
สภาพการดาํเนินการ
ประกนัคณุภาพ
ภายในของโรงเรียน
สงักดัสาํนกังานเขต
พื 
นที�การศกึษา
ประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 

1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัการบริหารการศกึษา การ
ประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา การพฒันากลยทุธ์ และ
ศกึษางานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

2. ศกึษาสภาพการดําเนินการประกนัคณุภาพภายในของ
โรงเรียนฯ ใน 8 ด้าน ได้แก่ 1) กําหนดมาตรฐานการศกึษา
ของสถานศกึษา 2) การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา
ของสถานศกึษาที�มุง่คณุภาพตามมาตรฐานการศกึษาของ
สถานศกึษา 3) การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 4) การ
ดําเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 
5) การจดัให้มีการตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศกึษา 6) 
การจดัให้มกีารประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐาน
การศกึษาของสถานศกึษา 7) การจดัทํารายงานประจําปีที�
เป็นรายงานประเมินคณุภาพภายใน และ 8) การจดัให้มกีาร
พฒันาคณุภาพการศกึษาอยา่งตอ่เนื�อง 

สภาพการดาํเนินการ
ประกนัคณุภาพ
ภายในของโรงเรียน 
สงักดัสาํนกังานเขต
พื 
นที�การศกึษา
ประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 

ขั 
นตอนที� 2 สร้าง 
กลยทุธ์การบริหาร
จดัการระบบประกนั
คณุภาพภายในของ
โรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพื 
นที�
การศกึษา
ประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 

1. วิเคราะห์ข้อมลูตามขั 
นตอนที� 1 มาทําการวิเคราะห์ และ
สงัเคราะห์ ร่วมกบั แนวคิด หลกัทฤษฎี และงานวิจยัที�
เกี�ยวข้อง ที�ได้ศกึษาในบทที� 2 

2. ยกร่างกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพภายใน
ของโรงเรียนฯ โดยนําผลจากขั 
นตอนที� 1 มายกร่าง 

3. การจดัสนทนากลุม่ผู้ เชี�ยวชาญ (Focus group) เพื�อพิจารณา
ร่างกลยทุธ์ ถงึความเหมาะสมของกลยทุธ์ 

4. เครื�องมอืที�ใช้เป็นแบบสอบถามปลายเปิดวเิคราะห์ข้อมลูโดย
การวเิคราะห์เนื 
อหา (Content Analysis) จากแบบบนัทกึและ
วิเคราะห์จากประเด็นการสนทนากลุม่ (Focus Group) 

กลยทุธ์การบริหาร
จดัการระบบประกนั
คณุภาพภายในของ
โรงเรียน สงักดั
สาํนกังานเขตพื 
นที�
การศกึษา
ประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

ขั 
นตอน วิธีดาํเนินการวจิยั ผลที�ได้รับ 
ขั 
นตอนที� 3 ประเมิน 
กลยทุธ์การบริหาร
จดัการระบบประกนั
คณุภาพภายในของ
โรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพื 
นที�
การศกึษา
ประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 

1. ประเมินกลยทุธ์การบริหารจดัการระบบประกนัคณุภาพ
ภายในของโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื 
นที�การศกึษา
ประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 ใน 4 ประเด็น ได้แก่ ความ
เป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ 
ความถกูต้อง 

2. เครื�องมอืที�ใช้ ได้แก่ แบบประเมินกลยทุธ์การบริหารจดัการ
ระบบประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียน สงักดัสาํนกังาน
เขตพื 
นที�การศกึษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 1 

3. วิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ คา่เฉลี�ย (Mean) และสว่นเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

กลยทุธ์การบริหาร
จดัการระบบประกนั
คณุภาพภายในของ
โรงเรียน สงักดั
สาํนกังานเขตพื 
นที�
การศกึษา
ประถมศกึษา
อบุลราชธานี เขต 1 

 
 


